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LUHIKOKKUVOTE

Vahehindamise eesmirk oli anda soltumatu ja téenduspéhine hinnang arengukava senisele rakendamisele
ning toetada selle edasist juhtimist, ajakohastamist ja rahastamisotsuseid. Pohjalikult hinnati
Kultuuriministeeriumi 16imumis-, sh kohanemisprogrammi, Siseministeeriumi programmi ,,Kogukondlik
Eesti“ ning Vilisministeeriumi iileilmse eestluse tegevuskava. Programme ,Nutikas rahvastikuarvestus® ja
»Erakondade rahastamine® kisitleti tiksnes arengukava terviklikkuse vaates. Peamised hindamiskriteeriumid
olid asjakohasus, tulemuslikkus ja tohusus; méju ja jitkusuutlikkust hinnati ulatuses, mida véimaldasid
rakendamise kestus ja olemasolevad andmed.

Metoodika ja allikad. Analiiiis h6lmas ligikaudu 75 dokumenti, faili ja andmestikku, iile 60 intervjuu ja
arutelu, organisatsioonide veebikiisitlust, viit valideerimisarutelu ning seire- ja rahastusandmeid. Eri allikate
infot vorreldi ja siinteesiti.

Koondhinnang. Sidusa Eesti kolm pohivaldkonda on jitkuvalt asjakohased ja muutunud rinde-,
julgeoleku-, info- ja hariduskeskkonnas varasemast olulisemad. Uhine arengukava loob tugeva strateegilise
raami ning toimiva aluse infovahetuseks ja seireks, kuid programmidetilene prioriseerimine, ithised otsused
ja nende otsuste jirelseire ei ole veel siisteemne juhtimispraktika. Programmide elluviimise kaudu on ellu
viidud tegevusi ning loodud teenuseid, tugitaristut, koostoovorme ja eeldusi mitmesuguste arengukava
tegevuste rakendamiseks. Pikaajalisele méjule hinnangu andmine ei olnud selle vahehindamise eesmirk ning
elluviidavaid tegevusi on selles osas veel vara hinnata, kuid aeg-ajalt ilmnes, et tegevuste elluviijate endi
poolne seire keskendus kohati tegevuste elluviimise mahule ehk viljunditele (nt, kui mitu tegevust on ellu
viidud) ja osalemisele (nt, kui palju inimesi osales), mitte niiviga nende tegevuste méjule, st muutusele
inimeste kiitumises, hoiakutes, oskustes vm. Siiski nieme, et nende eesmirkide suunal liigutakse.
Arengukava elluviimise teises pooles tuleb keskenduda teenuste jirjepidevusele, kasutajateckondade
sidumisele, ministeeriumite ja asjaomaste organisatsioonide vastutuse selgusele ning tulemuste mo6tmise ja
seire parendamisele.

Programmide v&rdlev koondhinnang 2025. a seisuga.

Hinnatav osa Asjakohasus Tulemuslikkus
Ldimumis-, sh kohanemisprogramm Pigem kérge Keskmine
Kogukondlik Eesti Pigem kérge Keskmine
Uleilmne eestlus Keskmine Keskmine

Arengukava tervikhinnang
Asjakohasus, terviklikkus ja ,,Eesti 2035

Loimumise ja kohanemise, kogukondade ja kodanikuiihiskonna ning tileilmse eestluse koondamine {ihte
arengukavasse on strateegiliselt pohjendatud. Neid ithendavad kuuluvus ja thiskondlik osalus, Eesti
identiteedi ja demokraatlike véirtuste hoidmine, kogukondlikud sidemed ning usaldus. Arengukava
eesmirgid on olnud piisavalt laiad, et voimaldada reageerida COVID-19 pandeemiale, Venemaa
tdiemahulisele agressioonile Ukrainas, suures mahus ajutise kaitse saajate saabumisele Eestisse ning
muutunud info- ja julgeolekukeskkonnale. Vahehindamine ei tuvastanud vajadust lisada arengukavasse
juurde moéni tdiesti uus alacesmirk.

Programmide strateegiline seos ,Eesti 2035 sihiga ,Uhiskond“ on tugev ning sihiga ,Riigivalitsemine®
keskmine kuni tugev. Arengukava tegevused toetavad Eesti 2035 eesmirkidest enim iihiskondlikus elus
osalemist, vordset kohtlemist, teenustele ligipddsu ja piirkondlikku voimekust; seevastu arengukava
tegevuste moju inimeste usaldusele, thtekuuluvusele voi inimesekesksele riigile ei ole vahehindamise seisuga
veel koikide arengukava tegevussuundade loikes veel saabunud voi on neid keeruline vahehindamise seisuga
moota — soodsad alused selleks on loodud, kuid 16plik méju selgub 16pphindamise kiigus, voi hiljem. Soolisi
erinevusi  programmidetileselt  jdrjepidevalt aga ei seirata ning otsene panus kliima- ja
keskkonnaeesmirkidesse on vihene.

Juhtimine ja koost66



Juhtimismudeli iilesehitus on asjakohane ega vaja pohiméttelist imberkujundamist. Uhise strateegilise
raamistiku hoidmine on tugev ning tthine infovahetus ja koostd6 seire tegemisel pigem tugev. Vastastikune
oppimine, arengukava raames tehtud otsuste jirelseire ja programmideiileste prioriteetide kujundamine
toimivad keskmiselt; ihine, st programmide/ministeeriumideiilene ressursside planeerimine toimib pigem
vihesel mairal. Juhtkomisjon on olnud ennekoéike tilevaadete, kooskolastamise ja infovahetuse koht, samal
ajal kui sisulised otsused siinnivad ministeeriumides, programmide juhtrithmades, rakendusasutustes ja
rahastusmeetmete kujundamisel. Juhtkomisjoni lisandvéirtus suureneks, kui sinna jouaksid regulaarselt
otsust vajavad programmideiilesed kiisimused.

Koostd6 tegevuste elluviimise ja rakendamise tasandil toimib ministeeriumide ja partnerite vahel valdavalt
histi, kuid toetub sageli tugevalt isiklikele kontaktidele ning on seetottu méneti haavatav tootajate
vahetumise ja piiratud inimressursside korral. Kultuuriministeeriumi rakendamise ja juhtimise alane taristu
— inimesed ja korraldus — on kolmest valdkonnast tugevaim; Siseministeeriumis ja eriti Vilisministeeriumis
piirab vihene inimressurss strateegilise juhtimise ja tegevuste arendamise ulatust. Arengukava juhtkomisjoni
juhtimise, teenindamise ja aruandluse koondamise roteeruv eestvedamine on péhjendatud, kuid vajab veel
monevorra rohkem voimestamist ja tugevdamist rotatsiooni {ileandmise, otsuste jdrelseire ja arengukava
tihise dokumendihalduse (nn dokumendipesa) osas.

Kaasamine, teenuste kittesaadavus ja prioriseerimine

Partnerite, rakendusasutuste, katusorganisatsioonide ja viljakujunenud vérgustike kaasamine on tugev.
Norgemini jouab otsustesse vahetute l16ppkasusaajate ning vihem organiseerunud rithmade sisend, kelle
hulka kuuluvad muuhulgas uussisserindajad ja kaitse saajaid, viiksemad kohalikud algatused ning
geograafiliselt hajutatud (ja viiksemad) viliskogukonnad. Kaasamise ja tagasiside kiisimise puhul on paslik
tile rohutada, et kaasamise kvaliteeti tuleb hinnata selle jirgi, kas saadud sisend muutis teenust voi otsust
ning kas osalejatele anti tagasisidet kaalutluste osas, mitte aga tiksnes osalejate arvu jirgi.

Piiratud vahendite korral on vajalik ka teenuste ja tegevuste prioriseerimine, mis peab lihtuma esmalt
lahendatavast probleemist, seejirel sihtrithma vajadusest ning sobivast teenusest. Arvesse tuleb votta ka
vajaduse suurust sekkumise jirele ning arvestada ka tegevusetuse riski, strateegilist olulisust, vordsust ja
rakendamise voimekust. Kohalikel omavalitsustel on {iha kasvav roll arengukava koigi kolme
programmi/tegevusekava raames, kuid omavalitsuste rolli ei saa kisitleda ega kujundada iihetaolisena:
omavalitsuste teenusemudel peab arvestama sihtrithmade arvu, kohalikke vajadusi ning omavalitsuse
koormust ja voimekust.

Seire ja rahastuse kestlikkus

Libiv viljakutse on I6he tegevuste elluviimise mahu ning soovitud tihiskondliku muutuse vahel. Osalejate,
teenuste ja projektide arv on rakendamise jalgimiseks vajalik, kuid need ei niita alati piisavalt histi teenuse
tegelikku katvust, katkestamist, jirgmisele teenusele voi teenuseteekonnale joudmist, loodud lahenduste
kasutuselevottu, korduvkontakte ega sihtrithmade ja piirkondade erinevusi — s.t. laiemat ja pikaajalisemat
tihiskondlikku moju. Eelnev ei tihenda, et méju ei ole, vaid ennekoike pigem seda, et mo6tmine saab olla
senisest tipsem. Moju-, tulemus- ja viljundniitajate funktsioonid tuleb selgemalt eristada - vahehindamise
perioodil on see protsess juba kahes seotud ministeeriumis algatatud -, ning seireandmeid tuleb rohkem
kasutada arengukavaga seotud juhtimisotsusteks.

Vilisvahendid on mitmes valdkonnas viltimatud, kuid nende tsiiklilisus ja abikélblikkuse tingimused
voivad teoreetiliselt méningaid teenuseid katkestada (vilisvahendi l6ppemisel) voi kasutajateeckonda
hajutada. Programmide kaudu elluviidavad tegevused ja teenused tasub kategoriseerida piisiva vajadusega
pohiteenusteks, edasiarendatavateks voi skaleeritavateks tegevusteks voi teenusteks — see aitab paremini
hinnata ka nende prioriteetsust; ning ajutised katsetused ja piloodid, mida moned vilisvahendid tugevalt
soosivad (nt ESF). Piisiva vajadusega teenuste rahastusmudel ning vastutuse jaotus tuleb otsustada enne
vilisrahastuse 16ppu.

Programmide pohitulemused

Léimumis-, sh kohanemisprogramm (Kultuuriministeerium)



Programm on tervikuna tugeva asjakohasuse ja keskmise tulemuslikkusega. Kéik kuus tegevussuunda on
jatkuvalt vajalikud, kuid nende tulemused vahehindamise perioodil méneti erinevad. Koige selgemad
viljundid ilmnevad teenuste mahu, kasutamise ja rakendamise taristu edasiarendamise tasandil: arendatud
ja lansseeritud on kohanemisprogrammi, eesti keele 6pet ja keelekasutust toetavaid tegevusi, néustamist,
infoteenuseid, andmevahetust, kogukondlikke tegevusi ja kohaliku tasandi véimekust. INSA tiidab
seejuures [6imumisvaldkonna keskse rakendustaristu rolli.

Koige tugevam tulemuslikkus ilmneb eesti keele oskust ning riigi- ja kultuuriruumiga sidet toetavates
suundades ja tegevustes, sh kohanemisprogrammi elluviimisel. Tegevuste tegelik pikaajalisem tulemus -
aktiivne keelekasutus, sujuv lifkumine teenuste vahel, korduvad kontaktid eri rithmade vahel,
tooturupositsiooni paranemine ja muutused kasutajateekonnas - on vahehindamise seisuga veel vihem
nihtavad. Té6turusuuna tegelik rakendamine on kavandatud eesmiirgist kitsam ning koondub peamiselt
toodalasele keelepraktikale; seega selle tegevuse roll tulekski piiritleda pigem l6imumisspetsiifiliste takistuste,
tovandjate valmisoleku ja todalase eesti keele kasutamisega. KOV-ide suunal tuleb paika panna eri
voimekusega omavalitsustele sobiva tugimudeli kujundamine.

Kogukondlik Eesti (Siseministeerium)

Programm — selle suund ja eesmirgid — on digesti sihitud: selle tugevuseks on viljakujunenud tugitaristu,
kuhu kuuluvad KUSK, maakondlikud arenduskeskused (MAK-id), néustajad, strateegilised partnerid,
arenguprogrammid ning kohaliku osaluse ja kogukonnakeskse valitsemise tooviisid. Tulemuslikkus on
nihtavaim vabaiithenduste tugitegevustes, arenguprogrammides ja néustamises; teiste suundade puhul on
saavutused peamiselt teavituse, todriistade, koostoovormide ja muude vajalike eeltingimuste loomise
tasandil. Eesmirgid, tegevused ja mé6jumoddikud omavahel kohati ei kattu ning médtmisloogika on
tervikuna pigem nork.

Programmi rakendamise mudel on olemasolevaid ressursse arvestades pigem tohus, kuid programmi lai
temaatiline ja poliitiline ulatus ning Siseministeeriumi enda rakendusvéime kohati ei kattu. Partnerite ja
KUSK-i ulatuslik roll véimaldab katta osa iilesandeid, mida ministeerium ise ei joua samas mahus tdita,
ning toetab seelibi olulisel méiral programmi tditmist. Samas kaasneb sellega risk, et partneritele kandub
vastutus ilesannete eest, mille tditmiseks ei pruugi neil olla piisavalt ressursse voi selget mandaati.
Kriisivalmidus ja elanikkonnakaitse on arengukavas ja programmis pohjendatud fookused, kuid jilgida
tuleb, et nende tugevnemine ei muudaks kodanikuiihiskonna poliitika fookust liigselt julgeolekukeskseks
voi et see toimuks teiste kogukondade jaoks oluliste eesmirkide ja tegevuste arvelt. Samuti tasub kaaluda
“Kogukondliku Eesti“ programmi ja siseturvalisuse arengukava eesmirkide ning tegevuste omavahelise
jaotuse tipsustamist, et nende rollid ja kokkupuutekohad oleksid selgemad.

Uleilmne eestlus (Vilisministeerium)

Valdkond on strateegiliselt oluline, kuid tegevuskava tervikhinnang on asjakohasuse ja tulemuslikkuse
poolest keskmine ning tegevuste mo6tmise loogika pigem nork. Eesti identiteedi, keele ja kultuurisidemete
hoidmise suund on tugeva asjakohasuse ja keskmise tulemuslikkusega; enamik kavandatud tegevusi on ellu
viidud, kuid nende ulatus ei kata kogu diasporaad. Viliskogukondade kaasamise ja teenuste suund on sisult
osati killustunud ning sisaldab tegevusi, mis sobiksid paremini Eesti identiteedi toetamise suunda véi eraldi
konsulaarteenuste juurde. Tagasipd6rdumise toetamise eesmirk on asjakohane, kuid senine tulemuslikkus
on pigem nork, sest teadlikkus sellest teenusest on piiratud ning ka KOV-id ei pruugi tagasipoordujat uute
elanike hulgas tuvastada ja eristada.

Viheste vahenditega on tehtud palju, kuid tegevuste rohkus, viikesed ja lithiajalised taotlusvoorud ning
aastap6hine rahastus suurendavad halduskoormust ja vihendavad jirjepidevust. Aruandlus ja eelarve on
hajutatud Sidusa Eesti arengukava ning vilispoliitika arengukava vahel, mistottu vastutust ja tulemusi on
raske tervikuna jilgida. Edasisel kavandamisel voiks rohkem segmenteerida gruppe ja arvestada
diasporaaliikmete elukaart, eelistada piisivaid kontakti- ja keeleoppevoimalusi lastele ja noortele, siduda
ihekordsed  tegevused  jitkutegevustega ning  korrastada  Global  Estonian  portaali ja
tagasipoordumisteenuste alast infot.



EXECUTIVE SUMMARY
Mid-term Evaluation of the “Cohesive Estonia Strategy 2021-2030"

Purpose and Scope of the Evaluation

The mid-term evaluation provided an independent, evidence-based assessment of implementation to date
of the “Cohesive Estonia Strategy 2021-2030” to support future management, review and revision, and
funding decisions. It examined in depth the Ministry of Culture’s Integration and Adaptation Programme,
the Ministry of the Interior’s Community Estonia Programme and the Ministry of Foreign Affairs’ Global
Estonia Action Plan. The Smart Population Census and Financing of Political Parties programmes were
considered only in terms of the development plan’s overall coherence. The main criteria were relevance,
effectiveness and efficiency; impact and sustainability were assessed as far as the implementation period and
available data allowed.

Methodology and sources. The analysis covered about 75 documents, files and datasets; more than 60
interviews and discussions; an online survey of organisations; five validation discussions; and monitoring
and funding data. Information from different sources was compared and synthesised.

Overall assessment. The three main areas of Cohesive Estonia remain relevant, and have gained more
importance due to changes in the migration, security, information and education environment in Estonia.
The common development plan provides a strong strategic framework and a strong basis for information
exchange and monitoring, but cross-programme prioritisation, joint decisions and their follow-ups are not
yet systematic management practices. Programme implementation has delivered activities and created
services, support infrastructure, forms of cooperation and conditions for implementing its activities. Long-
term impact assessment was not an objective of this mid-term evaluation, and it is still too early to assess
the activities from that perspective. However, implementers’ monitoring sometimes focused on delivery
volume or outputs (e.g. activities delivered) and participation (e.g. participant numbers), rather than effects
such as changes in people’s behaviour, attitudes or skills. Nonetheless, progress towards these objectives is
visible. The second half of implementation should focus on service continuity, linked user journeys, clear
responsibilities for ministries and relevant organisations, and better results measurement and monitoring.

Comparative overall assessment of the programmes as of 2025.

Component evaluated Relevance Effectiveness
Integration and Adaptation Programme Relatively high Moderate
Community Estonia Relatively high Moderate
Global Estonia Moderate Moderate

Assessment of the Development Plan as a Whole
Relevance, Coherence and “Estonia 2035”

Combining integration and adaptation, communities and civil society, and Global Estonia within one
development plan is strategically justified. They are linked by belonging and participation in society, the
preservation of Estonian identity and democratic values, community ties and trust. The objectives of the
development plan have been broad enough to allow a response to the COVID-19 pandemic, Russia’s full-
scale aggression against Ukraine, the large-scale arrival in Estonia of beneficiaries of temporary protection,
and the changed information and security environment. The mid-term evaluation found no need to add an
entirely new sub-objective to the development plan.

The programmes are strongly linked to the “Society” goal of “Estonia 2035” and moderately to strongly
linked to “Governance”. Activities contribute most to participation in society, equal treatment, access to
services and regional capacity. Their impact on trust, social cohesion or a people-centred state has not yet
materialised across all activity strands or remains difficult to measure at mid-term: favourable foundations
exist, but final impact will become clear in the final evaluation or later. Gender differences are not



consistently monitored across programmes, while the direct contribution to climate and environmental
objectives is limited.

Management and Cooperation

The management model is appropriate and needs no fundamental redesign. The common strategic
framework is well maintained, and joint information exchange and cooperation on monitoring are also
strong. Mutual learning, follow-up of decisions and cross-programme priority-setting work moderately well,
while joint resource planning across programmes and ministries remains limited. The steering committee
has mainly provided overviews, coordination and information exchange; substantive decisions are taken in
ministries, programme steering groups and implementing bodies, and when funding measures are designed.
It would add more value if cross-programme issues requiring decisions were regularly brought before it.

Cooperation between ministries and partners generally works well at delivery level, but often relies on
personal contacts and is therefore vulnerable to staff turnover and limited capacity. The Ministry of Culture
has the strongest implementation and management infrastructure of the three areas, in both staffing and
organisation; limited staffing in the Ministry of the Interior, and especially the Ministry of Foreign Affairs,
constrains strategic management and activity development. Rotating responsibility for chairing and
supporting the development plan’s steering committee and consolidating reporting is justified, but
handovers, follow-up to decisions and shared document management (a common document repository)
need further strengthening.

Engagement, Accessibility of Services and Prioritisation

Engagement of partners, implementing bodies, umbrella organisations and established networks is strong.
Input from direct final beneficiaries and less organised groups is less well reflected in decisions; these include
newly arrived migrants and beneficiaries of protection, smaller local initiatives, and geographically dispersed
(and smaller) diaspora communities. When engaging stakeholders and seeking feedback, it is important to
emphasise that the quality of engagement should be assessed by whether the input received changed a service
or decision and whether participants were informed of how their views were considered, rather than simply
by the number of participants.

Where resources are limited, services and activities must be prioritised, starting with the problem to be
solved, followed by the needs of the target group and the appropriate service. Prioritisation should also take
account of the scale of the need for intervention, the risk of inaction, strategic importance, equity and
implementation capacity. Local authorities have an increasingly important role across all three
programmes/action plans under the development plan, but their role cannot be treated or designed
uniformly: the service model for local authorities must take account of target-group size, local needs, and
the burden and capacity of each local authority.

Monitoring and Sustainability of Funding

A cross-cutting challenge is the gap between the scale of activity delivery and the desired societal change.
The numbers of participants, services and projects are needed to monitor implementation, but they do not
always adequately show the actual coverage of services, drop-out, progression to a subsequent service or
along a service pathway, uptake of solutions developed, repeat contacts, or differences between target groups
and regions - in other words, broader and longer-term societal impact. This does not mean that there is no
impact, but rather that measurement could be more precise. The functions of impact, result and output
indicators should be distinguished more clearly - a process already initiated in two relevant ministries during
the mid-term evaluation period - and monitoring data should be used more systematically for management
decisions related to the development plan.

External funding is indispensable in several areas, but its cyclical nature and eligibility conditions could, in
theory, interrupt some services when funding ends or fragment the user journey. Programme activities and
services should be categorised as core services meeting a permanent need, activities or services to be
developed or scaled up, or temporary trials and pilots, which some external funds strongly favour (e.g. the
ESF). This would also clarify their relative priority. The funding model and division of responsibilities for
services meeting a permanent need should be decided before external funding ends.



Key Programme Results
Integration and Adaptation Programme (Ministry of Culture)

Overall, the programme has high relevance and moderate effectiveness. All six activity strands remain
necessary, but their results during the mid-term evaluation period differ somewhat. The clearest outputs are
evident in service volume and use and in further development of the implementation infrastructure:
activities supporting the Adaptation Programme, Estonian-language learning and language use, counselling,
information services, data exchange, community activities and local-level capacity have been developed and
launched. The Integration Foundation (INSA) serves as the central implementation infrastructure for the
field of integration.

Effectiveness is strongest in the strands and activities that support Estonian-language proficiency and ties
with the state and Estonian cultural space, including delivery of the Adaptation Programme. The actual
longer-term results - active language use, smooth movement between services, repeat contacts between
different groups, improvement in labour-market position, and changes in the user journey - are less visible
at the time of the mid-term evaluation. Actual implementation of the labour-market strand is narrower than
the planned objective and focuses mainly on workplace language practice; the role of this activity should
therefore be limited to integration-specific barriers, employers’ readiness and the use of Estonian at work.
For local municipalities, a support model suitable for authorities with differing levels of capacity should be

developed.
Community Estonia (Ministry of the Interior)

The programme’s direction and objectives are appropriately targeted. Its strength is an established support
infrastructure comprising the National Foundation of Civil Society (NFCS), county development centres,
advisers, strategic partners, development programmes, and working methods for local participation and
community-centred governance. Effectiveness is most evident in support activities for non-governmental
organisations, development programmes and counselling; in the other strands, achievements mainly
concern awareness-raising, tools, forms of cooperation and other necessary preconditions. Objectives,
activities and impact indicators do not always align, and the overall measurement logic is rather weak.

Given the available resources, the programme’s implementation model is relatively efficient, but its broad
thematic and political scope does not always match the Ministry of the Interior’s implementation capacity.
The extensive role of partners and NFCS helps cover tasks that the ministry cannot perform to the same
extent and therefore contributes substantially to programme implementation. However, this risks
transferring responsibility to partners that may lack sufficient resources or a clear mandate. Crisis
preparedness and civil protection are justified priorities in the development plan and programme, but care
must be taken to ensure that their growing prominence neither makes civil society policy overly security-
centred nor displaces objectives and activities important to other communities. Consideration should also
be given to clarifying the division of objectives and activities between the Community Estonia Programme
and the Internal Security Development Plan so that their roles and overlaps are clearer.

Global Estonia (Ministry of Foreign Affairs)

The field is strategically important, but the action plan’s overall relevance and effectiveness are moderate,
and its logic for measuring activities is rather weak. The strand for preserving Estonian identity and
linguistic and cultural ties is highly relevant and moderately effective; most planned activities have been
implemented, but their reach does not cover the entire diaspora. The strand for engaging diaspora
communities and providing services is somewhat fragmented in substance and includes activities that would
fit better under the strand supporting Estonian identity or under separate consular services. The objective
of supporting return is relevant, but effectiveness to date is relatively weak because awareness of the service
is limited and local authorities may not identify and distinguish returnees among new residents.

Much has been achieved with limited resources, but the large number of activities, small and short-term
calls for applications, and annual funding increase the administrative burden and reduce continuity.
Reporting and the budget are divided between the Cohesive Estonia Development Plan and the Foreign
Policy Development Plan, making it difficult to track responsibility and results as a whole. Future planning
could segment groups more clearly and take account of diaspora members’ life course, prioritise sustained
opportunities for contact and language learning for children and young people, link one-off activities to
follow-up activities, and improve information on the Global Estonian portal and return services.



1. Sissejuhatus

1.1. Vahehindamise eesmark ja labiviimise metoodika

Kiesoleva vahehindamise eesmirk on anda s6ltumatu ja toenduspohine hinnang “Sidusa Eesti arengukava
2021-2030“ senisele rakendamisele ning toetada arengukava ja selle programmide edasist juhtimist,
ajakohastamist ja rahastamisotsuseid. Hindamine holmab ajavahemikku arengukava kinnitamisest 2021.
aastal kuni 2025. aasta lopuni. Vahehindamise kiigus analiiiisiti, kas valitud sekkumised vastavad jitkuvalt
valdkondlikele viljakutsetele, probleemidele ning sihtriihmade vajadustele, kuidas on need praktikas
rakendunud ning milliseid tulemusi v6i mo6ju on véimalik vahehindamise perioodi ehk arengukava
rakendamise esimese poole pohjal tuvastada. Vahehindamise kiigus vérreldi arengukavas ja selle
rakendusdokumentides kavandatud sekkumisloogikat tegevuste tegeliku rakendamise ja saavutatud
tulemustega.

Vahehindamise kesksed hindamiskriteeriumid on asjakohasus, tulemuslikkus ja t6husus. Asjakohasuse
puhul hinnati, kuivérd vastavad arengukava eesmirgid ja rakendatud sekkumised lahendamist vajavatele
valdkondlikele viljakutsetele ja probleemidele, muutunud tegevuskeskkonnale ning sihtrithmade
vajadustele. Tulemuslikkuse puhul analiiiisiti, mil mairal on kavandatud viljundid ja tulemused saavutatud
ning millised tegurid on eesmirkide saavutamist soodustanud véi takistanud. Tohususe puhul vaadeldi
sekkumiste ildist rakendamist ja korraldust.

Hindamiskriteeriumite nagu moju ja jitkusuutlikkus kohta anti hinnang vaid sellises ulatuses ja juhul, kui
seda voimaldas sekkumise ajaline kestus voi olemasolev info ja andmed. Arengukava on vahehindamise ajaks
olnud rakendamisel ligikaudu poole kavandatud perioodist ning mitme sekkumise puhul ei ole
pikemaajalised tulemused ja méju veel (tdiel mairal) avaldunud voi ei ole seda voimalik muudest
tihiskondlikest muutustest veel selgelt eristada. Neil juhtudel, kus pohjuslikku seost méju hindamiseks ei
ole veel voimalik hinnata, analiiiisiti seda, kas sekkumine on loonud selgelt tiheldatavad eeldused soovitud
tulemuste ja moju tekkimiseks, ning kas soovitud tulemuste ja moju tekkimiseks ja piisimiseks on olemas
vajalik voimekus ja rahastus.

Hindamine lihtub parimast kittesaadavast informatsioonist ja andmeallikatest. Jireldused tuginevad
arengukava ja selle rakendusdokumentide, seire- ja finantsandmete, varasemate uuringute, intervjuude,
kiisitluste, valideerimisarutelude ja muu asjakohase materjali analiitisil. Eri allikatest saadud teavet vorreldi
ja stinteesiti, et vihendada iihe andmeallika v6i sidusrithma vaate {ilemdirast moju hinnangutele. Vaata
tipsemalt hindamise metoodikat lisas 1.

Vahehindamine kisitleb Kultuuriministeeriumi 16imumis-, sh kohanemisprogrammi, Siseministeeriumi
kogukondliku  Eesti programmi ja Vilisministeeriumi {ileilmse eestluse tegevuskava. Lisaks
programmipéhisele analiiiisile hinnati ka arengukava terviklikku toimimist: juhtimismudelit,
ministeeriumide ja rakendusasutuste koostodd, sihtrithmade kaasamist, programmidevahelisi seoseid,
moodikuid ja seiret. Hindamise aluseks olevad hindamiskiisimused tulenevad vahehindamise hankest ja selle
lihtetilesandest.

Vahehindamise analiitisi ja tulemuste pohjal koostati ka soovitused nii arengukava kui terviku kui ka
programmide/tegevuskava pohiselt. Neis on vilja toodud tegevused, mida tuleb kas jitkata, laiendada,
tipsemalt sihistada voi imber kujundada. Soovitused on vilja toodud aruande peatiikis 4.

Vahehindamise aruande teises peatiikis Kisitletakse —arengukava terviklikult ldbivaid — ehk
programmideiileseid kiisimusi, kisitledes muuhulgas arengukava juhtimist, terviklikkust, koost66d,
moodikuid ja rahastamist. Kolmandas peatiikis esitatakse loimumis-, sh kohanemisprogrammi,
kogukondliku Eesti programmi ja iileilmse eestluse tegevuskava programmipéhised analiiiisid (igaiiks eraldi
alapeatiikina).

1.2. Vahehindamise ulatus

Vahehindamine holmab ,Sidusa Eesti arengukava 2021-2030“ rakendamist aastatel 2021-2025.
Programmip6hine hindamine keskendub arengukava kahele programmile ja iihele tegevuskavale:
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Kultuuriministeeriumi  16imumis-, sh  kohanemisprogrammile,  Siseministeeriumi  programmile
,Kogukondlik Eesti“ ning Vilisministeeriumi tegevuskavale ,,Uleilmne eestlus“ (edaspidi on tekstis lihtsuse
huvides osaliselt kasutatud tegevuskava nimetusena ka méistet programm). Programme ,Nutikas
rahvastikuarvestus“ ja ,Erakondade rahastamine® programmipéhiselt ei hinnata, kuid neid kisitletakse
lithidalt arengukava terviklikkust ja programmide paiknemist puudutavate hindamiskiisimuste juures (vt

ptk 2).

Hindamine kitkeb endas nii arengukava ja programmide strateegilise iilesehituse kui ka nende tegeliku
rakendamise analiitisi. Analiiiisis on kisitletud eesmirke, meetmeid, tegevusi, teenuseid, rakendamist,
vastutajaid, sihtrithmi, rahastusallikaid ning saavutatud viljundeid ja tulemusi. Uleilmse eestluse
tegevuskava puhul kitkeb hindamine ka viljaspool Eestit rakendatavaid voi viliskogukondadele suunatud
tegevusi ning Eestisse tagasipbérdumise toetamist.

Analiiisi  labiviimisel ldhtuti strateegilise planeerimise tasanditest ja nende seostest asutuste
(ministeeriumite) teenuste, teenuse tegevuste ja ressurssidega. Strateegilise planeerimise tasandid on
tulemusvaldkond, programm, meede, programmi tegevus ja teenus (vt joonis 1). Teenus seob programmi
dokumendi eesmirgid asutuste tegeliku tegevuse ja ressurssidega.

Joonis 1. Strateegilise planeerimise tasandid ning nende seos teenuste ja ressurssidega
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allikas: Rahandusministeerium

Andmete kogumisel ja analiiiisimisel kasutati ka alt-iiles ehk induktiivset lihenemist: see tihendab, et
voimaluse korral koguti esmalt teavet konkreetsete tegevuste, teenuste, projektide ja rakendamise kogemuste
kohta ning analiiiisiti seejdrel nende panust meetmete, programmide ja arengukava eesmirkidesse. Taoline
lihenemine voimaldas arvesse votta ka seda, et programmide struktuur, elluviimise loogika ja rahastusallikad
ei ole tipselt ihesugused.

Vahehindamise kiigus eristati strateegilise planeerimise tasand (programmi dokument) asutuste tegevuste ja
teenusejuhtimise tasandist (kulumudeli tasand), lihtudes strateegilise planeerimise ja tegevuspohise
eelarvestamise alusdokumentidest ning kehtivatest programmidokumentidest. »? Kultuuriministeeriumi ja
Siseministeeriumi vastutusalas olevaid arengukava alacesmirke viiakse ellu programmide kaudu;
Vilisministeeriumi {ileilmse eestluse valdkonda aga tegevuskava kaudu ning vilispoliitika arengukava ja
programmi kaudu. Nendega seotud dokumentides kasutatakse osaliselt erinevaid méisteid (vt tabel 1
allpool) ning sisult samalaadsed tegevused voivad paikneda erinevatel planeerimis- voi rakendustasanditel.
Seetottu ei vorreldud dokumentide formaalseid tasandeid mehaaniliselt, vaid loodi iihine analiiiitiline

! heeps://www.riigiteataja.ee/akt/123122019005
2 https://www.fin.ee/node/47/chapter/12665/pdf
3 https://valitsus.ee/sites/default/files/documents/2021-01/Strateegilise-planeerimise-ka%CC%88siraamat. pdf



raamistik, mis voimaldas kisitleda vorreldavatel alustel sekkumiste eesmirke, tegevusi, sihtriihmi,
rakendamist ja tulemusi.

Tabel 1. Sidus Eesti 2021-2030 arengukava ellu rakendamise dokumentide sénastuste erinevused

Ministeerium Tasand

Kultuuriministeerium Programm Meede Tegevussuund Tegevus

Siseministeerium Programm Meede Oodatav tulemus Alatulemus

Vélisministeerium Tegevuskava Ei kohaldu™ Tegevussuund Olulised toetavad
tegevused

* Sidusa Eesti arengukavase ei ole margitud selle tegevuskava meedet, kuid see on seotud ViM vilispoliitika arengukava
meetmetega 2 (Eesti vilispoliitiline osalus globaalsetes teemades) ja 3 (Juriidiliste, konsulaar-, sanktsiooni- ja strateegilise
kauba kiisimuste lahendamine).

Peamine viljakutse ei tulene iiksnes terminoloogilistest erinevustest, vaid ka dokumentide ja programmide
erinevast toimimisloogikast ning rahastusest. Siseministeeriumi programmi ,Kogukondlik Eesti“ loogika
vastab koige tipsemalt eelpool viljatoodud joonisel 1 niidatule. Kultuuriministeeriumi ,Loimumis-, sh
kohanemisprogrammi® rakendamisel on oluline roll tiita TAT-idel, vilisvahenditel ja rakendusasutustel.
Vilisministeeriumi ,,Uleilmse eestluse® tegevuskava tegevused kajastuvad lisaks ka vilispoliitika arengukavas
ja selle programmis ning osaliselt Kultuuriministeeriumi loimumis-, sh kohanemisprogrammis. See
tihendab, et programmidega/tegevuskavaga seotud dokumente ja rakendamist ei ole voimalik iiks-iihele
vorrelda ilma tiiendava analiiiitilise t6lgenduseta.

Allpool oleval joonisel 2 on vilja toodud kogu arengukava tervikloogika lihtuvalt strateegilise planeerimise
tasanditest.
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Joonis 2. Hinnatavate programmide/tegevuskava analiiitiline paigutamine strateegilise planeerimise tasanditele ®

* Joonis on koostatud kiesoleva hindamise tarbeks ega kujuta endast arengukava ametlikku iihist hierarhiat. Kultuuriministeeriumi
sekkumiste juures on mh kasutatud TAT ides kirjeldatud tegevusi; selle tipsem kisitlus vilja toodud peatiikis 3.3)

Labiviidud analiiiisi aluseks olid hindamisperioodil kehtinud programmide ja tegevuskavade versioonid,
TAT-id ning tulemusaruanded. Pirast 2025. aastat koostatud dokumente kasutati samuti analiiiisis, kuid
seda vaid selleks, et tolgendada paremini hindamisperioodi jirel tehtud véi kavandatud muudatusi voi
arenguid.
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2. Arengukava pdhised ja programmideilesed teemad

Siinses peatiikis on esitatud vahehindamise tulemuste pohjal tehtud jireldused, mis kerkivad esile libivalt
koigi kolme programmi/tegevuskava ning arengukavaiilese vaate puhul. Esitatud on jireldused, millel on
oluline moju nii programmide tulemuslikkusele kui ka arengukava terviklikule toimimisele ja t6hususele.
Iga alapeatiiki ees olevad kursiivis olevad kiisimused pirinevad vahehindamise hanke lihteiilesandest ning
seal sonastatud hindamiskiisimustest.

2.1. Arengukava ning programmide juhtimine ja rakendamine

2.1.1.  Mil mé&éral juhtimismudel toetab arengukava eesmdrkide saavutamist?

Vahehindamise tulemuste pohjal toetab Sidusa Eesti (iihisarengukava) juhtimismudel arengukava
eesmirkide saavutamist ennekoike iihise valdkonnaiilese vaate loomisel, koostod arendamisel ja seire
korraldamisel. Uhisarengukava juhtimismudel on asjakohane ja aitab hoida Kultuuriministeeriumi,
Siseministeeriumi ja Vilisministeeriumi vastutusvaldkondi samas raamistikus (tulemusvaldkonnas sidus
tihiskond), sest kohanemise ja [6imumise, kogukondliku Eesti ning iileilmse eestluse eesmirgid eeldavad
mitme ministeeriumi, rakendusasutuse ja partnervérgustike koostoimet. Uhine raamistik aitab vihendada
riski, et need teemad liiguksid tdielikult eraldi valitsemisalade pohiselt.

Silmas tuleb aga pidada, et iihine arengukava ei taga a priori ja automaatselt erinevate programmide
tegevuste sisulist 16imimist, tihiste prioriteetide seadmist ega programmideiilest todjaotust — ithisarengukava
lisandvidrtus on koige korgem siis, kui ithine raam aitab teha strateegilisi valdkonnaiileseid valikuid, sh
eelarvelisi, mida {ihe ministeeriumi vaates ei ole moistlik teha. Vahehindamise seisuga ndeme, et just taoline
potentsiaal ei ole seni veel tdiel miiral realiseerunud.

Formaalse juhtimismudeli ja selle tegeliku toimimise peamine erinevus puudutab juhtkomisjoni rolli.
Juhtkomisjon ei ole pelgalt formaalne aruandmise koht: see aitab hoida tihist juhtimisvaadet, koondab
tulemusaruandlust ning loob regulaarse kontakti vastutavate ministeeriumide vahel. Sellisel moel on see
asjakohane ning on sellisena tildjoontes toiminud. Samal ajal on juhtkomisjoni toimimine otsuste tegemisel
kohati veel ebaiihtlane. Strateegilise planeerimise ja tegevuspohise eelarvestamise pohimotete kohaselt peaks
seire andma sisendi programmi tegevuste algatamiseks, muutmiseks voi lopetamiseks. Praktikas on
juhtkomisjon tditnud ennekéike iilevaadete tegemise, tildise infovahetuse ja kooskélastamise funktsiooni;
tegelikus tookorralduses toimub sisuline arendus valdavalt ministeeriumides, programmide juhtriihmades,
rakendusasutustes, vilisvahendite planeerimises ja partneritega seotud koostdévormide pohiselt. Taoline
todjaotus on moistlik ja asjakohane, kuid juhtkomisjoni lisandvdirtus selle vorra viheneb, kui
rakendamisega seotud arengud ja probleemid jouavad juhtkomisjoni pigem iildiste iilevaadetena, mitte
niiviga otsuseid vajavate teemadena.*

Juhtimismudeli t6husust méjutab ka see, et arengukava eri osad toimivad erinevate elluviimise loogikate ja
rahastusmehhanismide péhiselt. Kultuuriministeeriumi 16imumis- ja kohanemisprogramm tugineb tugevalt
TAT-idele, vilisvahenditele ja rakendusasutuste rollile. Siseministeeriumi kogukondliku Eesti programm on
enim lihemal tegevuspohise riigieelarve programmi iileschitusele ning tugineb suurel miiral strateegiliste ja
teiste partnerite, sh KUSK-i, MAK-ide ja vabaiihenduste véimekusele ning piiratud ministeeriumisisesele
inimressursile. Vilisministeeriumi {ileilmse eestluse tegevuskava seostub lisaks Sidusa Eesti arengukavale ka
vilispoliitika arengukava ja vilisteenistuse tooga. Neid erinevusi ei ole kindlasti vaja kunstlikult voi
mehaaniliselt tihtlustada. Arengukavapohiseks juhtimiseks on vaja aga ennekéike miinimumtasemel infot
nende kiisimuste kohta, mis eeldavad ministeeriumideiilesest ja {hist valikute tegemist arengukava
juhtimistasandil: millist probleemi ja sihtrithma tegevus puudutab, kes selle eest vastutab ja seda viib ellu,
milline on selle rahastusmehhanism, millise tulemuse v6i moodikuga tegevus seostub ning milline takistus
voi otsus vajab just juhtkomisjoni tihelepanu. See aitab paremini hinnata ka niiteks programmideiileselt

4 Kuna tulemusaruandluse sisulisem osa on alates 2027. aastast lilkumas itha rohkem programmidokumentidesse, siis vihendab
see samuti tervikpildi ndgemist kéikide osapoolte vahel. Taoline muutus on kahetine: halduskoormus kiill viheneb, kuid iihine
nihtavus ja programmideiilene vaade voib samuti viheneda, mis suurendab veelgi enam juhtkomisjoni rolli olulisust.



teenuste voi tegevuste voimalikku kattuvust vint; samuti ndeme taolist vajadust juhtudel, kui tegemist on
tihisarengukavalaadsete programmide méjude hindamisega.

Juhtimismudeli t6husust mojutab ka inimressurssi olemasolu, libi mille programme/tegevuskava
strateegiliselt  juhitakse. Koige tugevam  sellealane taristu  on  vahehindamise  perioodil
Kultuuriministeeriumis, kus programmi elluviimist toetab nii sisuosakond, strateegia- ja
innovatsiooniosakond kui ka finantsosakond (mille alla kuuluvad ka vilisvahendid); Siseministeeriumis on
programmi elluviimisega seotud inimeste arv arengukava perioodil vihenenud ja tina oluliselt viiksem kui
arengukava alguses; Vilisministeeriumis taandub tegevuste juhtimine ja elluviimine vaid iiksikutele
inimestele. See ei pruugi tihendada, et neil juhtudel viiakse tegevusi ellu vihem tulemuslikumalt v6i vihem
kvaliteetsemalt, kuid tegevuste skoop viheneb olukorras, kus iiksikud inimesed peavad katma nii
programmi/tegevuskava strateegilist planeerimist, iihisarengukava juhtimises osalemist ja selle sisulist
rakendamist ministeeriumis ja koostd6s teiste osapooltega, kui ka osade tegevuste elluviimist sihtrithmadele.

Juhtimismudelis olev roteeruv juhtimine annab igale ministeeriumile voimaluse oma teemasid esile tosta
ning on péhimatteliselt asjakohane. Kuid rotatsioon ainuiiksi iseenesest ei taga jirjepidevat arengukavaiilest
juhtimist. Rotatsiooni iileandmine, tehtud otsuste jirelseire, dokumentide koondamine ning teemade ja
kiisimuste paevakorras hoidmine on olnud arengukava senisel perioodil osati ebaiihtlaselt korraldatud ning
see on olnud tingitud sellest, et koik partnerid ei ole tditnud arengukava juhtimisrolli samavéirselt - seda
ennekoike erineva haldusvéimekuse ja ressursside tottu. See on kohati toonud kaasa suurema ja
ebaproportsionaalsema halduskoormuse tiksikutele votmeisikutele. Positiivse arenguna saame aga vilja tuua,
et arengukavaga seotud dokumentide, tulemusaruandluse jt seotud materjalide koondamine iihte nn
arengukava dokumendipesasse on voetud iiheks arengukava juhtimisega seotud lihiaja eesmirgiks, mis
kindlasti t6hustab juhtimist ning aitab tugevdada arengukava iihisust nii sisemises suhtluses kui ka
viljaspoole kuvatuna.

Kokkuvéttes on juhtimismudeli iilesehitus asjakohane. Selle kéige selgem lisandviirtus seisneb iihise
strateegilise raamistiku hoidmises, regulaarse infovahetuse voimaldamises ning arengukavaiilese aruandluse
koordineerimises (tabel 2). Arengukava ja programmide regulaarne seire on olemas, kuid seirest ja tegevuste
rakendamisest tuleneva info ja kogemuse kasutamisel programmideiileseks 6ppimiseks puhul toimib
juhtimismudel keskmiselt. Programmideiileseid prioriteete kujundatakse peamiselt tiksikutes kiisimustes,
ennckoike kriisidele reageerimisel (nt Ukraina soda), vilisvahendite planeerimisel ja programmide
ajakohastamisel, kuid see ei ole olnud libiv ega stisteemne juhtimispraktika. Koige piiratum on ressursside
tithine planeerimine, mis tuleneb peamiselt ka sellest, et rahastus ja inimressursid kavandatakse valdavalt ja
ootuspiraselt valitsemisalade, programmide ja rahastusallikate kaupa.

Tabel 2. Hinnang arengukava juhtimismudelile

Juhtimismudeli funktsioon Hinnang toimimisele

1 Uhise strateegilise raamistiku hoidmine Véga tugev

2 Infovahetus ja koordineerimine (programmideilene) Tugev (olnud osati ebaiihtlane)
3 Seire ja aruandluse korraldamine Tugev

4 Vastastikune dppimine, otsuste jdrelseire, tegevuste kohandamine Keskmine (osaliselt toimiv)

5 Programmideileste prioriteetide kujundamine Keskmine

2.1.2. Millised on vajalikud muutused juhtimismudelis@

Vahehindamise tulemused niitavad, et arengukava juhtimismudelit ei ole vaja muuta voi pohimétteliselt
iimber kujundada. Uhine arengukava, kolm péhivastutavat ministeeriumit, juhtkomisjon, programmide
juhtrithmad ja rakendamise tasandil toimivad koostoovormid on valdkonna juhtimiseks asjakohased (vt ka
eelmist alapeatiikki 2.1.1). Juhtimismudeli tdielikumaks rakendamiseks tasub kaaluda alljargnevaid
voimalikke muudatusi voi edasiarendusi.

Tépsustada pohivastutaja ja kaasvastutajate rollid programmide tegevuste tasandil. Mitme arengukava
tegevuse  elluviimine s6ltub lisaks pohivastutavale ministeeriumile ka teiste ministeeriumide,
rakendusasutuste voi partnerite panusest. Praktikas soltub selline koost66 sageli konkreetsete inimeste
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initsiadivist, tddalastest suhetest ja vorgustikest ning organisatsioonide haldusvoimekusest. Seetottu ei ole
olnud alati selge, kes peab tegevuse muutmise, [6petamise voi prioriteetide muutumise korral teisi osalisi
teavitama, kellega tuleb otsus libi arutada ning kes vastutab tulemuste kohta informatsiooni esitamise eest.

Iga mitme vastutajaga tegevuse puhul on seega vajalik midrata tegevuse sisuline omanik, kaasvastutaja
konkreetne panus, rakendaja, seireks vajaliku informatsiooni esitaja ning teemad ja kiisimused, mille
muutmine eeldab eelnevat konsulteerimist teiste osapooltega. Kui teine ministeerium toetab sama eesmirki
oma programmi voi teenuse kaudu, kuid ei osale tegevuse iihises juhtimises, tuleks seda kirjeldada pigem
seosena kui formaalse kaasvastutusena. See vihendaks olukordi, kus kaasvastutus eksisteerib kiill
dokumendis, kuid ei viljendu tegelikus todjaotuses ning kus koostod jadb pigem pinnapealseks ja
formaalseks, voi kus kui infovahetust {ildse ei toimu.

Tugevdada juhtkomisjoni rolli strateegiliste muudatuste kujundamisel. Vahehindamise tulemused
niitavad, et juhtkomisjon aitab arengukava histi koordineerida; ning programmide rakendamisega seotud
kiisimusi lahendatakse tegevuste vahetul elluviimise tasandil (juhtrithmad, ministeeriumide osakonnad,
rakendusasutused, t66rithmad jms). Juhtkomisjon keskendub ootusepiraselt planeeritud ja teostatud
tegevuste tditmisele ja {ilevaatele, kuid ndeme suurt potentsiaalselt lisanduvat véirtust juhul, kui kisitleda
senisest enam neid kiisimusi ja teemasid, mida ei saa lahendada iithe programmi v6i valitsemisala sees.
Sellised kiisimused véivad puudutada tegevuste olulist muutmist v6i 16petamist, programmidevahelisi
kattuvusi  ja  katmata vajadusi, sihtrithmade  prioriseerimist, teenuste  jirjepidevust  ning
ministeeriumidevahelist toojaotust.

Jtkata roteeruvat eestvedamist ning tugevdada iileminekute jirjepidevust. Rotatsioon voimaldab eri
ministeeriumidel tuua {ihisesse juhtimisse oma prioriteete, kuid selle toimimine on vahehindamise perioodil
osati soltunud liialt palju eestvedava ministeeriumi inimressursist ja tiksikutest votmeisikutest. Vajalik on ka
tihine asukoht arengukavaga seotud dokumentidele ning pooleliolevate kiisimuste ja varasemate otsuste
struktureeritud tileandmine jirgmisele eestvedajale.

2.1.3.  Mil mé&éral toimib ning kuivérd t6hus on ministeeriumide vaheline koosté ning sihtrihmade
kaasamine?

Vahehindamise pohjal toimib ministeeriumidevaheline koost66 histi vahetu rakendamise tasandil ja
konkreetsete rakendamisega seotud kiisimuste lahendamisel; arengukavaiileste valikute tegemisel on see
olnud ebaiihtlasem. Koost66 toimub juhtkomisjoni kérval ka programmide juhtrithmades, ministeeriumide
ja rakendusasutuste omavahelistest otsekontaktides, konkreetsete rahastusmeetmete ettevalmistamisel ja
muutmisel ning partnerlusvorgustikes. Need koostéovormid voimaldavad jagada informatsiooni,
kooskélastada tegevusi ja lahendada jooksvaid probleeme. Vahehindamise tulemused niitavad, et konkreetse
probleemi voi tegevusega seotud vajaduspohine koost6d on enamasti toimiv.

Koost66 tugevus seisneb selle paindlikkuses. Kui tekib konkreetne puutepunkt, leitakse sageli kiiresti vajalik
ametnik voi partner ning kiisimus lahendatakse olemasolevate tdosuhete kaudu. See on aidanud reageerida
kriisidele, kohandada teenuseid ja valmistada ka ette niditeks vilisvahenditega seotud planeerimisi. Samas
muudab  isikupohisus koost66 haavatavaks td6tajate vahetumise vo6i  viheste inimressurside.
Siseministeeriumi kogemus niitab, et ametnike otsekontaktid ja strateegilised partnerid véimaldavad
probleeme operatiivselt lahendada, kuid piiratud ministeeriumisisene inimressurss vihendab véimalust
partneritega maksimaalse tohususega kaasa to6tada.

Koostoo ulatub tegelikult kaugemale kolmest arengukava péhivastutajast. Loimumise, kohanemise ja
tileilmse eestluse tegevused soltuvad muuhulgas HTM-i haridus- ja keelepoliitikast, MKM-i
tooturupoliitikast, kohaliku tasandi poliitikast ning SoM-i teenustest. Kogukondliku Eesti tegevused
haakuvad samuti noorte-, regionaal-, sotsiaal- ja kriisivalmiduse poliitikatega. Nende ministeeriumide
osalemine on praegu valdavalt teema- ja vajaduspdhine ning ei ole alati Sidusa Eesti juhtimises selgelt nihtav.
Risk tekib siis, kui iithe valitsemisala otsus tegevust muuta voi [6petada mojutab teise programmi eesmirki,
kuid selleks puudub kokkulepitud eelneva konsulteerimise viis — risk, mis on paaril korral vahehindamise
perioodil ka realiseerunud.

Kolme péhiministeeriumi koostoo ei pea koigis kiisimustes olema samaviirse intensiivsusega. KuM-il ja
SiM-il on ménevérra rohkem vahetuid kokkupuutekohti [6imumise, kohanemise, kogukondade, kohaliku
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tasandi ja kriisivalmiduse teemadel. ViM-i iileilmse eestluse tegevuskava on tihedamalt seotud vilispoliitika
arengukava, vilisesinduste, HTM-i tegevuste ja diasporaavorgustikega. Seega ei olegi vajalik koikide
tegevuste ithine aruteluk6ik kolm ministeeriumi vahel, vaid selles, kas mitut valitsemisala méjutavate otsuste
puhul on vastutaja, konsulteerimise viis ja infovahetus piisavalt selged. Niiteks ei saa VAiM anda vahetuid
juhtimisiilesandeid KuM-i valitsemisalas olevale INSA-le, kuid tihiste tegevuste puhul peab olema selge,
kuidas ViM-i vajadused jouavad ka INSA asutajadigusi teostava asutuseni (KuM) ning kuidas otsus tihiselt
kujundatakse.

Partnerite ja sihtrithmade kaasamisel tuleb eristada tegevuste elluviimisega seotud partnereid, sihtrithmi
esindavaid organisatsioone ning vahetuid l6ppkasusaajaid. Koige tugevam on kaasamine partnerite ja
viljakujunenud vérgustike tasandil. Selleks kasutatakse strateegilisi partnerlusi, rakendusasutusi, KOV-ide
vorgustikke, noukodasid, katusorganisatsioone, viliskogukondade vorgustikke ning teenuste ja projektide
elluviijaid. Ka arengukava koostamisel kaasati ja kasutati viga aktiivselt erinevaid t66rithmi, aruteluseminare
ja kirjalikku tagasisidet ning kaasati laia ringi ametkondi ja organisatsioone.’ Hindamise kiigus libiviidud
intervjuude pohjal peetakse taolist mitmekesist kaasamist viga tugevaks kaasamisprotsessi nditeks. Samas
viitavad intervjuud ka sellele, et arengukava ja selle programmide tegeliku elluviimise kiigus on kaasamine
muutunud valikulisemaks: sisendit kiisitakse fokusseeritumalt ning kaasamise ulatus séltub teema
uudsusest, olulisusest ja praktilisest vajadusest. Sellise lihenemise pohjuseks tuuakse muuhulgas vilja
partnerite piiratud aega ja voimekust ning vajadust viltida kaasamisvisimust, millele juhib tihelepanu ka
Eesti ministeeriumite kaasamispraktikate analiiiis.

Vahehindamine niitab, et koige tulemuslikumad on olnud korduvad ja selge iilesandega kaasamisvormid,
kus kogutud sisend seostub konkreetse tegevuse voi teenuse kujundamisega. Sellised on olnud pikaajalised
strateegilised partnerlused, regulaarsed vorgustikukohtumised, koosloome ja teenusedisain ning teenuse
kasutajate tagasiside pohjal tehtavad muudatused. Niiteks ELVL-i tegevustes kasutatakse KOV-ide ja
sihtrithmade teekondade kaardistamist, persoonasid, kogemuskohtumisi ja kohalike koostoovorgustike
arendamist. SiM-i strateegilised partnerid tdidavad olulist vahendaja- ja sisuloojate rolli ning KuM-i
valdkonnas kogutakse tagasisidet rakendusasutuste, ndukodade, keeledppevorgustike ja teenuste kaudu.

Kaasamine on siiski kohati ebaiihtlase katvusega. Olemasolevate kaasamiskanalite kaudu joutakse paremini
just organiseerunud, aktiivsete ja riigiga juba kontaktis olevate osapoolteni. Norgemini jouab sisend
inimestelt ja kogukondadelt, kellel puudub esindusorganisatsioon, kelle osalemisvoimekus voi usaldus riigi
vastu on viiksem voi kellele olemasolevate kaasamisvormide aeg, keel v6i korraldus ei sobi. See puudutab
osa uussisserindajaid ja rahvusvahelise voi ajutise kaitse saajaid, viikeseid voi alles kujunemisjirgus olevaid
kohalikke algatusi ning osasid viliskogukondi. Rahvusvihemuste katusorganisatsioonidega on juba loodud
pisivad ja pikaajalised koostoosuhted, kuid nt organisatsioonidesse mittekuuluvate uussisserindajate ja
kaitse saajate kaasamise viisid on vihem institutsionaliseerunud. Viliskogukondade kaasamisel tehakse
aktiivset koostd6d suuremate kogukondade ja nende eestvedajatega, kuid kaasamisvormide puhul ei ole alati
voimalik olnud arvestada kogukondade geograafilise hajutatuse, ajavoondite ega vabatahtiku
tookoormusega.

Vajaduspdhine kaasamine on péohjendatud, sest koik teemad ei vaja laiapohjalist kaasamisprotsessi ning
partnerite aeg on enamasti piiratud. Samas ei saa taolise kaasamise tulemuslikkust hinnata ainult osalejate
arvu vo6i kohtumiste sageduse pohjal. Mairav on see, kas kaasamisel saadud sisend on aidanud tegevust,
teenust voi otsust muuta ning kas osalejatele on antud ka tagasisidet selle kohta, kuidas nende ettepanekuid
on kasutatud. Programmide tasandil tuleks seetottu voimaluse korral ndidata, millist sisendit on kogutud,
mida selle pohjal on muudetud ning miks méned ettepanckud on jadnud arvestamata.

Kokkuvotlikult v6ib ministeeriumidevahelist koostood hinnata rakendamise tasandil valdavalt histi
toimivaks ning arengukavaiileste otsuste koordineerimisel mé6dukalt toimivaks. Partnerite kaasamine on
viljakujunenud organisatsioonide ja vorgustike tasandil tugev, kuid vahetute loppkasusaajate ja nérgemini
organiseerunud sihtriihmade kaasamisel kohati ebaiihtlane.

5 Sidusa Eesti arengukava 2021-2030“ lisa 1 LISA 4. Ulevaade valdkonna arengukava koostamisest ja kaasamisest.
¢ https://www.praxis.ee/uploads/2014/03/2010-Valitsusasutuste-kaasamispraktikad. pdf


https://www.praxis.ee/uploads/2014/03/2010-Valitsusasutuste-kaasamispraktikad.pdf

2.2. Arengukava terviklikkus ja eesmérkide saavutamine

2.2.1. Kuivérd arengukava alaeesmdrgid ja nende saavutamiseks loodud programmid (5) moodustavad
terviku, on piisavad ja jatkuvalt aktuaalsed arengukava ildeesmérgi saavutamiseks?

Vahehindamise tulemuste pohjal ei moodusta Sidusa Eesti arengukava viis (5) programmi iihtse tugevusega
tervikut. KuM l6imumis- ja kohanemisprogramm, SiM kogukondliku Eesti programm ning ViM iileilmse
cestluse tegevuskava moodustavad strateegiliselt pohjendatud, kuid tegevuste vahetu rakendamise ja
elluviimise méttes pigem keskmise tugevusega seotud tuumiku. Neid programme {ihendavad inimeste
kuuluvustunne ja osalemine iihiskonnas, Eesti identiteedi ja demokraatlike viirtuste hoidmine,
kogukondlikud sidemed ning usaldus inimeste ja institutsioonide vahel. Samas erinevad nende
programmide vahetud sihtriihmad, rakendamisega seotud institutsioonid, rahastusallikad ja -viisid,
koostoopartnerid ning suur osa tegevustest viiakse pohjendatult ellu programmide ja valitsemisalade kaupa.

Uhise arengukava viga tugev lisandviirtus seisneb nende teemade strateegilise nihtavuse hoidmises ja
ministeeriumide vahel iihise aruteluruumi loomises. Uhine raamistik aitab vihendada riski, et l6imumise,
kodanikuiihiskonna ja iileilmse eestluse teemad arenevad tiielikult eraldiseisvate poliitikavaldkondadena.
Samas ei ole iihine arengukava vahehindamise perioodil loonud neile programmidele iihtset rakendus-,
rahastus- ega teenusemudelit — pikemat iihisarutelu aga vajab kiisimus, kas ja millisel méiral oleks taoline
thesugune rakendamine {ildse vajalik? Laiemas plaanis s6ltub iihisarengukava viirtus aga sellest, kas tihise
strateegilise raamistiku olemasolu voéimaldab teha ka valdkonnaiileseid valikuid ning lahendada kiisimusi,
mida iiks programm v6i ministeerium eraldi voi tiksi lahendada ei saa.

»Nutika rahvastikuarvestuse® ja ,,Erakondade rahastamise® programmide seos arengukava tildeesmirgiga on
kaudsem. Rahvastikuarvestus toetab inimesekeskset ja usaldusviddrset riigivalitsemist ning kvaliteetsed
rahvastikuandmed loovad eeldused avalike teenuste korraldamiseks. Erakondade rahastamise programm
seostub demokraatlike institutsioonide toimimise ja nende vastu usalduse siilitamisega. Nende
programmide eesmirgid ei ole siiski iilejiinud kolme valdkonnaga sama vahetult seotud ning neil puudub
nendega iihine alus rakendamiseks. Seetottu on viiest programmist koosneva arengukava sisuline
terviklikkus ebaiihtlane.

Kolme siinse vahehindamise kiigus pohjalikult hinnatud alaecesmirgi strateegiline katvus on iildjoontes
piisav. Need holmavad Eestis elavate eri taustaga inimeste kohanemist ja loimumist, kogukondade ja
kodanikuiihiskonna arengut ning vilismaal elavate eestlaste sidet Eestiga. Vahehindamine ei tuvastanud
sellist olulist sidususe pohivaldkonda, mis nouaks tdiesti uue alaecesmirgi loomist. Kill ei ole aga
programmide praegused tegevused ja ressursid alacesmirkide maksimaalseks saavutamiseks tiielikult
piisavad.

Nii soltuvad niiteks 16imumis- ja kohanemisprogrammi tulemused olulisel miiral haridus-, td6turu-,
sotsiaal-, rinde- ja kohaliku tasandi poliitikast. Kogukondliku Eesti programmi eesmirkide saavutamine
soltub omakorda kohalike omavalitsuste, vabaiihenduste ja strateegiliste partnerite ebaiihtlasest voimekusest
ning seostest regionaal- ja siseturvalisuse poliitikaga. Uleilmse eestluse tegevuskava rakendamine on tihedalt
seotud  vilispoliitika  arengukava, haridusvaldkonna,  konsulaarteenuste, vilisesinduste  ning
tagasipd6rdumist toetavate teenustega. Sidusa Eesti arengukava programmid ei saa neid teisi
poliitikavaldkondi asendada, kuid on nendega paratamatult seotud.

Kolme alacesmirgi aktuaalsus on vahehindamise perioodil pigem suurenenud. Venemaa tiiemahuline
agressioon Ukrainas, ajutise kaitse saajate arvu suur kasv, sisserinde mitmekesistumine, muutunud info- ja
julgeolekukeskkond, eestikeelsele oppele iileminek, kogukondade kasvav roll kriisivalmiduses ning
viliskogukondade muutumine on suurendanud l6imumise, osaluse, usalduse ja kuuluvustunde tihtsust.
Arengukava tildine raamistik on olnud piisavalt lai, et programmide tasandil uusi vajadusi ja tegevusi arvesse
votta. Seega on arengukava on olnud piisavalt paindlik nii eesmirkides seadmisel kui ka oma sonastustes,
kuid peamised piirangud sellele tulenevad ennekéike rahastuse (ebapiisavast) olemasolust, rakendamise
voimekusest (inimressursi piisavusest) nii ministeeriumites, seotud asutustes kui ka partnerite hulgas, ning
osati ka sihtrithmade tdpsemast prioriseerimisest (vt tipsemalt allpool).

Kokkuvotlikult on kolme péhivaldkonna koondamine Sidusa Eesti arengukavasse strateegiliselt
pohjendatud ning arengukava eesmirk ja programmide alacesmirgid on jitkuvalt aktuaalsed ning katavad

19



dra sidusa iihiskonna peamised probleemvaldkonnad. Programmide rakendamise koosméju on aga piiratum
kui nende iihine strateegiline raamistik ning kéigi viie programmi seos arengukava iildeesmirgiga ei ole
tihtlaselt samaviirne.

2.2.2. Kas ja milliseid arengukava programme on méistlik késitleda Sidusa Eesti arengukava ellu viivate
ministeeriumite teiste tulemusvaldkonna arengukavade osana?

Otsuse ja valiku tegemine selle osas, kas méne Sidusa Eesti arengukava programmi voi selle osa oleks moistlik
kisitleda mone teise ministeeriumi tulemusvaldkonna arengukava osana, soltub mitmetest teguritest,
sealhulgas nt: milline on programmi sisuline seos arengukava eesmirgiga ja oodatavate muutustega, kas on
olemas rahastus, konkreetne vastutaja, rakendaja voi rakendusasutus ning kas programmi
timberpaigutamine vihendaks voi suurendaks tegevuste dubleerimist. Samuti tuleb taoliste muudatuste
tegemisel eristada terve programmi timberpaigutamist vastutuse muutmisest tegevussuunast voi iiksikutest
tegevustest, ja sellest, kas on voimalik olukord lahendada hoopis selgema secose loomisega teiste
arengukavadega - ilma programmi voi tegevusi tegelikult imberpaigutamata.

Loimumis-, sh kohanemisprogramm peaks jiima Sidusa Eesti arengukava keskseks programmiks.
Loimumine ja kohanemine puudutavad samaaegselt keelt, kultuuri- ja inforuumi, tihiskondlikku osalust,
teenustele joudmist, kohalikke kogukondi ning eri valitsemisalade koost66d. Selle programmi terviklik
viimine niiteks kultuuri-, haridus- v6i td6turupoliitika arengukavasse vihendaks olulisel midral 16imumise
terviklikku kisitlust ning v6ib nérgendada valdkonna strateegilist nihtavust. Samas tasub programmis
selgemalt piirileda moned tegevused, mille peamised hoovad asuvad teistes valitsemisalades, niiteks
tooturuga seotud meetmed ja tegevused voi eestikeelsele 6ppele iileminekuga seoses hariduspoliitika, kuid
sdilitades Sidusa Eesti arengukavas selle seose 16imumisega ja panusega l6imumisvaldkonda, sihtrithmade
vajadustega just 16imumise votmes ning valdkonnaiilese koostédga. Loimumisprogrammi todturusuuna
tildised tooturuteenused ja to6andjatega seotud meetmed sobituvad sisuliselt pigem MKM-i
tooturupoliitika  raamistikku; Sidusa Eesti programmis on aga moaistlik siilitada sellele kitsam
l6imumisspetsiifiline fookus: nt todalane keelepraktika, té6andjate teadlikkus kohanemise toetamisest ning
eri rindetaustaga inimeste vajaduste arvestamine teenuste kujundamisel.

Kogukondliku Eesti programmi terviklik viimine STAK-i ei ole méistlik, kuigi kahe arengukava sisuline
kokkupuude on laiem kui dokumentide formaalne jaotus esmapilgul niitab. STAK kisitleb turvalisust
horisontaalse valdkonnana ning seob selle saavutamisega kogukonnakesksuse, elanike kaasatuse,
vabatahtliku tegevuse, vabaiithenduste panuse, ithiskondliku sidususe ja eri sektorite koost66. Samad
toimemehhanismid on olulised ka kogukondliku Eesti programmis. Erinevus seisneb eelkoige sekkumiste
esmases eesmirgis: STAK-is rakendatakse neid konkreetsete turvalisusriskide ennetamiseks, kriisideks
valmistumiseks ja reageerimisvoime suurendamiseks, Sidusa Eesti arengukavas aga inimeste osaluse,
kogukondade ja vabaiihenduste iildise voimekuse, demokraatliku valitsemise ning kodanikuiihiskonna
iseseisva elujoulisuse tugevdamiseks. Praegu toetatakse STAK-i programmide ja kogukondliku Eesti
rahastusraamistikus kattuvaid ja samalaadseid tegevusi. Sellised tegevused ilmnevad eelkéige kogukondliku
Eesti, Ennetava ja turvalise elukeskkonna ja Kindla sisejulgeoleku programmide vahel. KUSK-i
kodanikuiihiskonna innovatsioonifond on iiks selgemaid nende programmide sisulise piiriala niiteid.

Edaspidi soovitame kaaluda tegevuste jaotuse rajamist sellele funktsionaalsele eristusele. Kogukondliku Eesti
programmi jddks turvalisusvaldkonnaga vihem seotud osalus- ja voimekustaristu: kodanikuharidus,
vabatahtliku tegevuse ildine arendamine, kogukondade ja vabaiihenduste tegutsemisvoime, kaasav
poliitikakujundamine, annetamine, sotsiaalne ettevotlus ja usuvabadus. See on iiks kodanikuiihiskonna
vajaduste kobar, mille kisitlemine STAK-is julgeolekustaks liialt kogu kodanikuiihiskonna maastikku.
STAK-i programmides voiks aga keskenduda konkreetsete ohtude ja kriisidega seotud tegevustele, sealhulgas
elanikkonnakaitse rollid, turvalisusspetsiifiline viljadpe, dppused, reageerimisvoime ning valdkondlikud
noéuded ja standardid. Praegune olukord, kus osa tegevustest on dubleeritud vihemalt kahe arengukava ja
mitme programmi vahel higustab tegevuste paiknemist ja jitab n-6 pehmed tegevused turvalisuse jiiga
kisitluse korval tagaplaanile.

Uleilmse eestluse puhul on vajalik luua senisest selgem seos Sidusa Eesti ja vilispoliitika arengukava vahel.
Eesti identiteedi, keele ja kultuurisidemete hoidmine, viliskogukondade iihiskondlik osalus ning
tagasipoordumise toetamine suhestuvad otseselt Sidusa Eesti eesmirkidega. Konsulaarteenused, avalik ja
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kodanikudiplomaatia, vilisesinduste t66 ning osa rahvusvahelisest kultuurikoost6st kuuluvad aga sisuliselt
vilispoliitika arengukavasse. Sidusa Eesti arengukava viliskogukondade kaasamise tegevussuund kattub
suuresti vilispoliitika arengukava vastava suunaga, mistottu tuleks tegevuskava jaoks senisest selgemalt
midrata {iks peamine viis, kuidas tegevus, seiret ja aruandlus korraldada, ning kirjeldada tegevuste panus
teise arengukava eesmirkides. Tegevusi ei ole maistlik kajastada paralleelselt kahes arengukavas sellisel viisil,
mis muudab vastutuse, rahastuse, tulemuste esitamise voi nende méjude hindamise keeruliseks ja ebaselgeks.

»Nutika rahvastikuarvestuse® ja ,,Erakondade rahastamise® seos Sidusa Eesti sekkumisloogikaga on nork.
Rahvastikuarvestuse programmi pohisisu on rahvastikuandmete kvaliteet, elusiindmustega seotud
menetlused ja digitaalsed riigiteenused, mistottu on selle sisuline asukoht poéhjendatum niiteks
rahvastikuarvestuse, digiithiskonna (DUAK) voi siseturvalisuse strateegilise planeerimise raamistikus.
,Erakondade rahastamine® on ennekéike seadusest tuleneva riigieelarvelise eraldise haldamise programm —
ilma sisulise sekkumisloogika, sihtrithmade ning seostega l6imumise, kogukondade véi iileilmse eestlusega
— ning selle paigutamine niiteks riigivalitsemise raamistikku oleks sisuliselt palju selgem. Kuna neid kahte
programmi hinnati siinse vahehindamise kiigus vaid piiratud ulatuses, puudutab see jireldus ennekoike
nende riigihalduslikku ja strateegilist sobivust, mitte tegevuste tulemuslikkust.

2.3. Eesti 2035 sihtide saavutamine

2.3.1. Kuivérd arengukava tegevussuunad ja tegevused aitavad kaasa Eesti 2035 sihtide ,, Uhiskond” ja
,Riigivalitsemine” saavutamisele ja aluspdhimétete hoidmisele ning toetavad soolise
vordsiguslikkust, vérdse kohtlemise, sh ligipdésetavuse edendamist, tasakaalustatud regionaalset
arengut, keskkonnahoidu ja kliimat?

Sidusa Eesti arengukava programmide ja tegevussuundade strateegiline seos Eesti 2035 sihiga ,, Uhiskond“
on tugev. Loimumise ja kohanemise, kodanikuiihiskonna ja kogukondade arendamise ning iileilmse eestluse
tegevused toetavad eri viisidel inimeste osalemist ithiskonnaelus, kuuluvustunnet, koost66d, vastastikust
usaldust ja Eesti identiteedi hoidmist. Seos sihiga ,Riigivalitsemine® on keskmine kuni tugev ning véljendub
ennekoike teenuste kasutajakesksemaks muutmises, avaliku ja kohaliku tasandi voimekuse suurendamises,
kaasamispraktikate arendamises ning andme- ja digilahenduste loomises.

Siinkohal tuleb silmas pidada, et strateegilist kooskéla on vajalik eristada tegevuste pohjuslikust seosest ja
tegelikust mojust. Enamike tegevussuundade puhul oli vachindamise kiigus voimalik selgelt eristada ning
tuvastada sihtrithma poolt teenuste kasutamine, tegevustes osalemine, koost56, lahenduste loomine ja muud
vahetult saavutatud tulemused, kuid oluliselt keerulisem on hinnata nende selget panust taolistesse
muutustesse, millega kaasneb iihiskondliku usalduse, tihtekuuluvustunde, osaluse voi inimesekeskse riigi
kasv — seda ennekoike seetottu, et neid nimetatud tegureid méjutavad ka paljud muud tegevused ning
tihiskondlikud-poliitilised protsessid. Seega saame arengukava programmide panust Eesti 2035
eesmirkidesse hinnata sisuliselt asjakohaseks ning selgelt olemasolevaks, kuid nende ulatus ja pohjuslik seos
ning moju ei ole vahehindamise perioodil koigis tegevussuundades veel samaviirsel moel selgelt hinnatav.

Loimumis- ja kohanemisprogrammi panus sihti ,Uhiskond“ seisneb ennekéike keeleliste, kultuuriliste,
informatsiooniliste ning teenustele ligipddsuga seotud barjiiride vihendamises. Kohanemisprogramm, eesti
keele opet ja kasutamist toetavad tegevused, kodaniku6pe, mitmekeelne riigiinfo, eri taustaga inimeste
kontakttegevused ning kohaliku tasandi véimekuse arendamine loovad eeldused iihiskonnaelus osalemiseks
ja iseseisvaks toimetulekuks. Panus sihti ,Riigivalitsemine® ilmneb kasutajateckondade, digilahenduste,
andmevahetuse ja KOV-ide suunalise toe arendamises. Nende tegevuste tegelik méju soltub sellest, kas
loodud lahendused voetakse kasutusele ning kas inimesed jouavad nende kaudu sobiva teenuseni.

Kogukondliku Eesti programm panustab sihti ,Uhiskond“ kodanikuhariduse, vabatahtliku tegevuse,
kogukondade, vabaiihenduste ja usuiithenduste voéimekuse ning kaasava poliitikakujundamise kaudu.
Programmi tegevused suurendavad osalusvoimalusi, toetavad inimeste ja organisatsioonide koostéd ning
aitavad tuua otsustamist kohalikul tasandil inimestele lihemale. Panus sihti ,Riigivalitsemine® ilmneb
ennckoike kaasamise, strateegilise partnerluse, rahastamise libipaistvuse ja koosloome arendamises.
Analiitiside, juhendite ja tooriistade loomine loob selleks eeldused, kuid riigivalitsemise tegelik paranemine
s6ltub nende jirjepidevast kasutamisest ministeeriumides, kohalikes omavalitsustes ja rakendusasutustes.
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Uleilmse eestluse tegevuskava toetab sihti ,Uhiskond* Festi identiteedi, keele- ja kultuurisidemete hoidmise,
viliskogukondade kaasamise ning tagasipdordumise toetamise kaudu. Tegevuskava voimaldab laiendada
Eesti territoriaalset/geograafilist tihiskonnakisitlust laiemaks — piirideiileseks ja vorgustikupéhiseks — ning
see loob vilismaal elavatele eestlastele voimalused osaleda Eesti tihiskonna- ja kultuurielus. Panus sihti
»Riigivalitsemine® ilmneb ennekdike konsulaar- ja e-teenuste kittesaadavuses, riigi ja viliskogukondade
suhtluses ning tagasipoordujate ndustamises. Teenuste kasutamine soltub aga palju viliskogukondade
geograafilisest paiknemisest, ajavédnditest, viliskogukondade/organisatsioonide voimekusest ning ka
erineva asutuste koostoost.

Dokumendianaliiiisi pohjal panustab hindamise fookusest vilja jadnud ,Nutikas rahvastikuarvestus® sihti
»Riigivalitsemine“, parandades rahvastikuandmete kvaliteeti, automatiseeritud menetlusi ja e-teenuseid.
»Erakondade rahastamise programmi seos Eesti 2035 sihtidega on aga kaudsem - eraldiste nouetekohane
viljamaksmine toetab kiill Eesti riigi haldusiilesannete tditmist, kuid ei voimalda iseenesest hinnata
demokraatliku osaluse, libipaistvuse véi institutsioonide usaldusviirsuse paranemist. Siinkohal tuleb iile
korrata, et hindamise lihteiilesandest tulenevalt ei hinnatud neid kahte programmi ei sama pohjalikult nagu
kolme peamist valdkonda ja programmi/tegevuskava.

Arengukava tegevused toetavad Eesti 2035 aluspohimétteid ennekoike avatuse, hoolivuse, koostdomeelsuse,
demokraatliku osaluse ja inimesekesksuse kaudu. Koéige selgemalt viljendub panus keeleliste,
institutsionaalsete ning osaliselt geograafiliste osalusbarjidride ja teenuste kasutamise takistuste
vihendamisse. Samas ei tihenda teenuse voi digilahenduse (formaalne) olemasolu veel vordset ligipaisu.
Digitaalsed kanalid v6i teenused voivad parandada teenuste kittesaadavust, kuid jitta korvale nérgemate
digioskustega, intensiivsemat tuge vajavad v6i puude ja muu erivajadusega inimesed.

Vordse kohtlemise seisukohalt toetavad arengukava tegevused eri keele-, kultuuri-, usu- ja rindetaustaga
inimeste ligipddsu infole, teenustele ja osalusvdimalustele. Samal ajal kujundavad inimeste tegelikku
teenuseteckonda endiselt nende 6iguslik staatus (peamiselt rindetaustaga sihtrithmade puhul),
rahastusallikas (nt kas ESF, S-E koostéoprogramm, AMIF vm), elukoht ja konkreetse teenuse abikélblikkuse
tingimused. Seetottu on tegevuste panus vordsetesse voimalustesse selgelt olemas, kuid teenuste siisteem ei

ole veel tiielikult vajaduspohine ega eri sihtrithmade jaoks {ihetaoliselt ligipddsetav.

Soolise vordoiguslikkuse edendamise osas on jireldus osati lahtine, kuna soolise vordéiguslikkuse moju voib
olla oluline vaid iiksikute arengukava tegevuste puhul. Ménedes tegevustes arvestatakse eksplitsiitselt naiste,
meeste, lapsevanemate vo6i perede erinevate vajadustega ning vajaduse korral korraldatakse ka
sihtrithmapéhiseid tegevusi. Samas ei ole programmide tileselt soolisi lohesid jirjepidevalt analiitisitud ega
seiratud. See ei tihenda sugugi, et soolise vordoiguslikkuse pohimotetega ei arvestataks, vaid ennekéike seda,
et arengukavaiilest panust selle edendamises on vahehindamise seisuga keeruline kindlalt hinnata.

Panus tasakaalustatud regionaalsesse arengusse on koige otsesem kohaliku tasandi loimumis- ja
kohanemisvoimekuse ning kogukondliku Eesti kohaliku tasandi tegevuste puhul. KOV-ide, kogukondade
ja kohalike vorgustike toetamine aitab tuua teenuseid ja osalusvéimalusi inimestele lihemale. Moju on
piirkonniti ebaiihtlane, sest kohalike omavalitsuste vajadused, sihtrithmade arv, inimressursid ja
koostoovoimekus erinevad KOV-ide 16ikes oluliselt. Ka arengukavas arendatavad digilahendused véivad
geograafilisi erinevusi vihendada, kuid need ei asenda ilmtingimata kohalikke kontaktpunkte, néustamist

ja kohaliku tasandi kogukondlikke vorgustikke.
Arengukava otsene panus keskkonna- ja kliimaeesmirkidesse on pigem vihene. Kaudne panus voib avalduda

keskkonnateemaliste ihenduste kaasamises, kogukondlike algatuste toetamises, digilahenduste kasutamises
ja tegevuste keskkonnahoidlikus korraldamises. Nendest seostest ei saa siiski jireldada olulist méju
heitkogustele, kliimamuutustega kohanemisele voi keskkonnaseisundile. Samal ajal tuleb silmas pidada, et
keskkonna- ja kliimapoliitika kujundamine ei ole ka Sidusa Eesti arengukava pohiline eesmirk.

2.3.2. Missuguseid tegevusi on selleks rakendamise ajal véetud kasutusele?

Arengukava rakendamise ajal on Eesti 2035 sihtide toetamiseks kiivitatud, laiendatud v6i edasi arendatud
mitmeid teenuseid, koostdévorme ja tegevusi. Loimumis- ja kohanemisvaldkonnas on laiendatud
kohanemisprogrammi ning rakendatud eesti keele opet ja aktiivset keelekasutust toetavaid tegevusi,
sealhulgas keelekohvikuid, -klubisid ja teisi keelepraktika vorme, arendatud on uussisserindajatele suunatud
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infolahendus ja digitaalset iseteenindusvoimekust, teenuseteckondi ja andmevahetust” ning toetatud
mitmekeelset riigiinfot ja meediapddevust. Samuti on ellu viidud eri keele- ja kultuuritaustaga inimeste
kontakt- ja kogukonnategevusi ning arendatud KOV-ide ja kohalike partnerite voimekust.

Kogukondliku Eesti valdkonnas on jitkatud kodanikuhariduse ja kogukonnapraktika arendamist,
vabatahtliku tegevuse ja annetamise edendamist, kogukondade ja vabaiithenduste noustamist ning
strateegiliste partnerluste kasutamist. Rakendatud on kogukonnakeskse valitsemise ja koosloome formaate,
arendatud ministeeriumide ja KOV-ide kaasamisvoimekust ning koostatud vabaiithenduste rahastamise ja
partnerluse ldbipaistvust toetavaid analiiiise ja tooriistu. Usuiithenduste puhul on jitkatud néustamist,
koolitamist, riigi ja usuithenduste dialoogi ning usuvabaduse tagamiseks vajalike haldusiilesannete tditmist.

Uleilmse eestluse valdkonnas on arendatud Global Estoniani infokeskkonda, uudiskirju ja virtuaalseid
suhtlusformaate, toetatud on viliskogukondade omaalgatusi, eesti keele opet, kultuurisiindmusi ja noortele
suunatud tegevusi ning tugevdatud on vilisesinduste ja kogukondade koost66d. Tagasipbordumise
toetamiseks on pakutud néustamist ja rahalist tuge ning arendatud teavitustegevust, kuid terviklik
tagasipddrdumisteekond soltub endiselt mitme ministeeriumi, rakendusasutuse ja kohaliku omavalitsuse
koostoost.

Osa elluviidud tegevustest mojutab inimeste voimalusi vahetult: niiteks koolitused, ndustamine v6i teenus.
Teised tegevused loovad eeldused edasisteks muutuseks ja suurema méju saavutamiseks: niiteks analiiiisid,
juhendid, digiarendused, vorgustikud ja organisatsioonide voimekuse suurendamine.

2.3.3. Kus on Eesti 2035 sihtide ja arengukava vaates suurimad probleemid ja milliste tegevustega neid
tdgiendavalt adresseerida?

Peamine libiv probleem on arengukava programmide raames elluviidavate tegevuste saavutatud voi
planeeritut moju keeruline jilgitavus Eesti 2035 sihtideni. Programmide ja tegevussuundade seos Eesti 2035
eesmirkidega on omavahel sisuliselt ja loogiliselt seotud ning dra kirjeldatav. Kuna arengukava
rakendusperiood oli vahehindamise ajal ligikaudu poole peal, keskendub seire mitmes valdkonnas
ennekoike veel tegevuste mahule, osalejate arvule ja valminud vahetutele véljunditele. Need niitajad on
rakendamise jilgimiseks kiill asjakohased, kuid ei voimalda alati piisavalt hinnata, kas ja millises ulatuses on
saavutatud piisivamaid tulemusi, niiteks inimeste osaluse, usalduse, teenustele ligipadsu, keelekasutuse,
kogukondliku véimekuse voi riigi inimesekesksuse paranemisel. Seetottu tuleks sekkumisloogikas selgemalt
ndidata, kuidas teenuste ja tegevuste viljundid viivad programmi tegevuste tulemusteni ning toetavad
programmi ja arengukava méjueesmirkide saavutamist.

Selleks, et jilgida sekkumisloogikat tegevuste elluviimisest tulemuste ja mojuni Eesti 2035 strateegiliste
sihtide vaates, oleks vajalik olulisemate tegevussuundade puhul selgemalt kirjeldada, kuidas tegevuste
viljundid viivad programmi tegevuse tulemusteni ning toetavad programmi ja arengukava mojueesmirkide
saavutamist. See ei tihenda ilmtingimata uute mé6dikute loomist, vaid ennekéike olemasolevate moodikute
sihiparasemat kasutamist ja vajaduse korral tipsustamist. Lisaks tegevuse mahule peaksid mo6o6dikud
voimaluse korral nditama teenuseni joudmist, osalemise katkestamist, jirgmisele sammule liikumist (niiteks
keeledppes voi sotsiaalsete kontaktide loomisel), loodud lahenduste kasutuselevottu, osaluse kordumist ning
sihtrithmade ja piirkondade vahelisi erinevusi.

Lisaks on tegevuste elluviimise voimekus piirkondlikult ebaiihtlane. Koéigilt kohalikelt omavalitsustelt ei
olegi realistlik oodata {ihesuguse mahu ja spetsialiseerumisega l6imumise-, kohanemise- voi
kogukonnateenuseid. Kohaliku tasandi roll tuleb seega kisitleda eristatult, arvestades sihtrithmade arvu,
kohalikke vajadusi ja olemasolevat voimekust. Jitkata tuleb seega KOV-ide l6imumis- ja
kohanemisvoimekuse arendamist ning viia l6pule eri voimekuse ja koormusega omavalitsustele sobiva
tugimudeli kujundamine koost6s Regionaal- ja Pollumajandusministeeriumi ning Siseministeeriumiga.

Silmas tuleb pidada ka Eesti 2035 pohimétete libivat kisitlemist. Koikidele arengukava tegevustele ei ole
moistlik omistada soolise vordoiguslikkuse, regionaalarengu voi kliimaeesmirgid. Tegevuse kavandamisel on

7 Teenuseteeckonna ja teavitamise parandamiseks on kidimas andmete koondamine KOPA andmekogusse ning
kohanemisprogrammi sihtrithmade teavitamise diguse tileandmine INSA-le. Muudatus loob paremad eeldused inimeste
joudmiseks sobiva teenuseni, kuid selle rakendamise tulemusi ei ole vahehindamise seisuga veel v6imalik hinnata.
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moistlik siiski hinnata, millised Eesti 2035 libivad po6himétted on konkreetse sihtrithma ja
sekkumismehhanismi puhul sisuliselt olulised. Kui tulemustest v6i viljundites ilmnevad niiteks 16hed soo,
piirkonna, puude, keele voi muu tunnuse alusel, tuleb sellele teenuse kujundamisel ja seires eraldi tihelepanu
poorata.

2.4. Sihtrihmad, teenused ja nende prioriseerimine

2.4.1. Mida téhendab sihtrihmade prioriseerimine2
2.4.2. Kas on vajadus prioriseerida sihtrihmi véi teenuseid, véi keskenduda konkreetsetele teenustele?
2.4.3. Millised véljakutsed prioriseerimisega kaasnevad?@

Sihtrithmade prioriseerimine tihendab otsuse tegemist, kellele suunata piiratud ressursid esmajirjekorras
(ennekdike rahalised vahendid ja aeg, aga ka tihelepanu ja kommunikatsioon) ja kellele vihem. Oluline on
silmas pidada, et prioriseerimine ei alga sihtrithmadest endist, vaid arengukava eesmirgist, mille jirgi rithmi
jarjestada.

Kiesolevas hindamises ei ole analiitisitud prioriseerimise vajadust ldbivalt, kuid hindamise tulemuste pohjal
on prioriseerimise vajadus kogu Sidusa Eesti arengukaval, selle programmidel ning tegevuskaval. Uleilmse
eestluse tegevuskavas on prioriteetide seadmine lisaks piiratud ressurssidele oluline ka tsiiklilise rahastuse,
killustatuse ja halduskoormuse vihendamiseks ja leevendamiseks ning tegevuste jirjepidevuse
suurendamiseks (vt tipsemalt ptk 3.5). Kogukondliku Eesti puhul viljendub see strateegiliste partnerluste
ja taotlusvoorude koondumises kitsamale teemaderingile ning kriisivalmiduse ja elanikkonnakaitse teemade
suuremas nihtavuses ja abikélblikkuses (vt tdpsemalt ptk 3.4). Kultuuriministeeriumi kohanemis- ja
l6imumisprogrammis kasutatakse palju erinevaid rahastusallikaid: ESF+, AMIE Sveitsi, Norra ja
riigieelarvelised vahendid voivad véimaldada teenuste pakkumist erinevatele sihtrithmadele, neil on eri
tingimused ja abikélblikkuse piirid. Selle programmi puhul on teenuste jirjepidevuse tagamiseks samuti
oluline prioriseerimine, kuna osa teenuseid s6ltub vilisvahenditest ja rahastusperioodidest, mistéttu on
voimalikud katkestused. Seetottu tuleb miiratleda, millised teenused on sedavord olulised, et nende
jarjepidevus ei tohiks sdltuda projektipohisest rahastusest (vt tipsemalt ptk 3.3).

Uheks soovitatavaks prioriseerimise aluseks on toetumine noudluse ja pakkumise vahekorrale, mis tihendab
vordlust tegeliku vajaduse ja praeguse teenusepakkumise vahel. Nii tuleb esmalt iga sihtriihma kohta hinnata
nende vajaduse mahtu (rithma suurus), intensiivsust (probleemi/vajaduse tésidus) ja katmata osa ehk
rahuldamata néudlust, eristades mh néudlust (kes teenust juba otsivad) tegelikust vajadusest (kes seda
vajaksid, kuid ei joua teenuseni). Seejirel tuleks teha iilevaade pakutavatest teenustest, nende mahust,
geograafilisest ja sotsiaalsest kaetusest, kvaliteedist ja kittesaadavusest, mis niitab, kus on pakkumine piisav,
kus on iile- voi alapakutud. Néudluse ja pakkumise korvutamine toob esile prioriseerimise peamise aluse:
koige suurem rahuldamata noudlus (suur vajadus, viike pakkumine) viitab kérgeimale prioriteedile, samas
kui iile pakkumine (viike vajadus, suur pakkumine) osutab kohtadele, kust ressurssi saaks iimber suunata.
Selle alusel on véimalik luua prioriseerimise nimekiri, kus reastatakse sihtrithmad ja teenused Iohe suuruse
jargi, hinnates mh ka muid tegureid, nt moju, kulutohusust ja vordsust. Siinne esmane lahendus on vaadata
KUSK-i ja teiste taotlusvoorude, stipendiumiprogrammide jms taotlemise statistikat. Selle eelduseks on, et
valdkondade organisatsioonid ja teised taotlejad on teadlikud toimijad ja tunnetavad ise koige paremini
valdkonna vajadusi.

Teiseks soovitatavaks prioriseerimise aluseks voiks olla riiklikest prioriteetidest ja muutunud oludest lihtuv
tihiskondlik olulisus. See tihendab, et teenuseid ei jirjestata iiksnes senise noudluse ja pakkumise vahekorra
jargi, vaid hinnatakse ka nende panust riigi strateegilistesse eesmirkidesse. Selleks tuleks esmalt tuvastada
arengukavadest, programmidest, valitsuse prioriteetidest ja kriisidest tulenevalt eesmirgid, mille
saavutamisel on Sidusa Eesti arengukaval ja selle programmidel ning tegevuskaval sisuline roll. Seejirel tuleks
hinnata, millised teenused, partnerlused ja toetusmeetmed nende eesmirkidega kdige otsesemalt haakuvad
ning kus on tegevusetuse risk suurim. Korgeima prioriteedi peaksid saama tegevused, kus kattuvad
tihiskondlik vajadus, selge seos riikliku prioriteediga, realistlik rakendusvoimekus ja suur siisteemne risk.
Riiklik prioriteet peaks seega tiiendama, mitte asendama néudluse-pakkumise analiiiisi.
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Kokkuvéttes, esmalt tuleb moista, millist olulist vajadust peab tegevus voi teenus lahendama, seejirel tuleb
méiratleda sihtrithm ning selle pohjal arendada teenuseid. Sellist lihenemist on hakanud rakendama nt
Sotsiaalministeerium oma valitsemisala uue reformiga.®

2.5. Muud arengukava juhtimise, rakendamise ja planeerimisega seotud teemad

2.5.1. Millised on olnud suuremate kriiside ja muutuste maju?

Vahehindamise tulemuste p6hjal on suuremad kriisid ja tihiskondlikud muutused méjutanud Sidusa Eesti
arengukava tulemuste saavutamist ennekéike kahel viisil. Uhelt poolt on need suurendanud arengukava
eesmirkide asjakohasust ja (poliitilist) nihtavust. Teiselt poolt on need suurendanud survet programmide
rakendamise voimekusele, rahastuse leidmisele ja sihtrithmade prioriseerimisele. Koigi kolme vaadeldud
programmi ja tegevuskava kogemus niitab, et arengukava {ildine raam on olnud piisavalt lai, et véimaldada
muutunud olukorrale reageerimist. Teisalt ei asenda paindlik raamistik selget kokkulepet selle kohta,
millised tegevused on muutunud olukordades prioriteetsed, millised teenused peavad olema piisivalt tagatud
ning kuidas arengukava valitsemisalad tihistele muutustele koos reageerivad. Selline koordineeritud plaan
arengukava tasemel praegu puudub.

Arengukava rakendamise algust méjutas ka COVID-19 pandeemia, mis piiras kontakttegevusi ja piiriiilest
litkumist, kuid suurendas digikanalite ja virtuaalsete koostdévormide kasutamist. See voimaldas osasid
tegevusi jitkata ja muuta Eestis geograafiliselt paremini kittesaadavamaks, kuid ei asendanud tdielikult
vahetuid kontakte, kogukondlikku tegevust ega selliste sihtrithmade toetamist, kelle digioskused voi ligipais
digilahendustele olid piiratumad.

Kéige otsesem moju arengukava eesmirkidele ja nende tditmisele on tulnud aga Venemaa tiiemahulisest
agressioonist Ukrainas. Loimumis- ja kohanemisprogrammi puhul tdhendas see uussisserindajate sihtrithma
kiiret kasvu ja mitmekesistumist ning néudluse suurenemist kohanemis-, noustamis-, keeledppe-, info- ja
kohaliku tasandi teenuste jirele. See ei muutnud programmi pohieesmirke, kuid muutis nende saavutamise
eeldusi, sh niiteks teenuste mahtu. Senisest olulisemaks muutus teenuste kasutajateekond, andmevahetus,
siindmusteenus “Eestis kohanemine”, Settle in Estonia ja INSA teenuste sidumine ning kiisimus, kas ajutise
ja rahvusvahelise kaitse saajate ning tavarindega saabunute vajadused on teenuste kaudu vérdselt kaetud.
Samuti suurenes iihise ja usaldusviirse inforuumi tihtsus, sest rinde, keele, julgeoleku ja l6imumise teemad
muutusid avalikus arutelus tundlikumaks.

Sama muutus méjutas ka kogukondliku Eesti programmi. Kogukondade, vabaiihenduste ja vabatahtlike
rollile hakati senisest enam vaatama kriisivalmiduse, elanikkonnakaitse ja kerksuse kaudu. See on programmi
eesmirkide seisukohast oluline ja loogiline areng, sest sidus ja aktiivne kodanikuiihiskond on kriisiolukorras
oluline ressurss. Samas niditab vahehindamine, et kriisivalmidust ei tohiks tolgendada kogu
kodanikuiihiskonna poliitika ainsa v6i libiva raamistikuna. Kui kogu valdkond témmatakse iiksnes
julgeolekuraami, jaivad tagaplaanile demokraatia, avatud valitsemise, kodanikuhariduse, osalusvéimaluste
ja kogukondliku hoolivuse eesmirgid. Nii on niiteks juhtunud sotsiaalse ettevotluse valdkonna ja
teemadega. Seetottu voib kriisivalmidus olla tugev rakendusfookus, kuid ei tohi asendada programmi
laiemat kodanikuiihiskonna arendamise loogikat.

Lisaks on arengukava teostamist mojutanud eestikeelsele 6ppele iileminek ja sellega seotud surve
keeleoppele, haridusasutustele, kohalikele teenustele ning kogukondlikele tugivorgustikele. Eestikeelsele
oppele tileminek on Sidusa Eesti jaoks oluline viliskeskkonna muutus, mis méjutab [6imumist, perede
kohanemist ja kogukondlikke suhteid, kuid tilemineku peamised lahendused ja meetmed paiknevad
hariduspoliitikas; Sidusa Eesti tilesanne on jilgida selle protsessi méju l6imumisele ja rakendada oma
padevuse piires tiiendavaid toetavaid tegevusi. Osaliselt puudutab iileminek ka kogukondliku Eesti
programmi, kuivord eesti keelest erineva emakeelega elanike osalemine kodanikuiihiskonnas ja
vabaiihenduste valmisolek neid kaasata on mélema programmi iihisosa. Praktikas tdhendab see vajadust

8 https://www.sm.ee/uudised/kooskolastusringile-laheb-reform-mis-seob-tervise-ja-sotsiaalabi-inimese-jaoks-uhtseks,
https://www.sm.ee/uudised/teenused-ja-nende-edaspidine-juhtimine-sotsiaalministeeriumis
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seostada keeledpe, kohalikud vorgustikud, kodanikuharidus, vabaithenduste tegevused ja KOV-ide

teenusvoimekus senisest paremini. See saab olema viljakutse ja voimalus edasisel arengukava perioodil.

Uleilmse eestluse tegevuskava kogemus niditab kriiside ja muutuste moju teistsuguse nurga alt.
Julgeolekukeskkonna halvenemine, vajadus operatiivse riskikommunikatsiooni jirele ja viliskogukondade
sideme hoidmine Eestiga on suurendanud vilisesinduste, konsulaarteenuste, e-teenuste ning koostoo
tihtsust tileilmse Eesti kogukonnaga. Samal ajal piirab tegevuskava tulemuslikkuse hindamist asjaolu, et see
ei ole programm samas tihenduses nagu KuM-i ja SiM-i programmid: osa tegevusi ja eelarvet paikneb
vilispoliitika arengukava all, aruandlus ei seo tegevusi alati selgelt Sidusa Eesti eesmirkidega ning mitme
tegevuse puhul on rahastus viike v6i ebastabiilne. Piiratud eelarve tingimustes on eriti probleemne
viliskogukondadele suunatud tegevuste prognoositavus, sealhulgas otsus lopetada alates 2027. aastast
viliseesti kultuuripdrandi projektide taotlusvoor.

Tiiendava muutusena on arengukava perioodi jooksul esile kerkinud viliskogukondade voimalik roll s6jalise
konflikti korral ja laiemalt kriisiolukordades. Kui tileilmse eestluse tegevuskava réhuasetus on seni olnud
Eesti identiteedi, keele, kultuuri, haridussidemete, konsulaarteenuste ja Eestiga kontakti hoidmise
toetamisel, siis muutunud julgeolekuolukord on toonud juurde vajaduse métestada viliskogukondi ka
kriisiacgse koostéo ja infovahetuse vaates. See puudutab muu hulgas kiisimust, milline véiks olla
viliskogukondade roll Eesti huvide toetamisel, usaldusviirse info vahendamisel, Eesti inimeste ja
organisatsioonide abistamisel ning kohalikes iihiskondades Eesti nihtavuse ja toetuse hoidmisel.
Vahehindamise seisukohast on oluline, et see roll ei ole veel l6puni ldbi otsustatud: viliskogukondade enda
valmisolek ja ootused voivad olla laiemad kui riigi poolt kavandatav v6i koordineeritav roll. Seetottu vajab
tileilmse eestluse suund edaspidi selgemat arutelu selle iile, milline on viliskogukondade roll kriisides, kuidas
seda seostatakse vilisesinduste, Riigikantselei, Vilisministeeriumi ja teiste osaliste tegevustega ning millised
ootused on realistlikud piiratud ressursside ja vastutuse jaotuse tingimustes. Sarnased kiisimused on
aktuaalsed ka siseriikliku kodanikuiihiskonna toimijate rolli puhul ja see on arengukava programmide ja
tegevuskava oluline tihisosa.

Labivalt on kriisid toonud esile rahastuse ja institutsionaalse voimekuse kiisimuse. Riigieelarvelised vahendid
voimaldavad muutunud vajadustele paindlikumalt reageerida, kuid ei kata koiki vajadusi. Vilisvahendid on
paljudes tegevustes viltimatud, kuid nende tsiiklilisus ja tingimused méjutavad teenuste kestlikkust,
sihtrithmade miiratlust ja rakendusasutuste ekspertiisi hoidmist. Hinnatéus ja riigieelarve kirped on
samaaegselt vihendanud olemasoleva rahastuse viirtust ning suurendanud survet juba planeeritud
toetustele, tegevuste mahule ja teenuste jirjepidevusele. Moju ei ole koigi programmide ja tegevuste puhul
vordselt kohalduv ning on keeruline sellisel moel hinnata, kuid see on tugevdanud vajadust eristada piisivalt
tagatavaid pohiteenuseid ajutistest arendus- ja projektitegevustest.

Seetottu on arengukava jirgmises etapis vaja selgemalt eristada arengukavaiileselt teenused, tegevused voi
voimekused, mille katkemine v6i katkestamine vo6i kus rahastuse hilinemine rahastusperioodide ja
eelarveaastate vahetumisel tekitaks olulise katkestuse vo6i liinga teenus pakkumises, jirjepidevuses,
valdkondlikus teadmussiirdes, partnerlussuhetes voi tegevuste rakendamise voimekuses. Samuti on vajalik
tipsustada sihtrithmade prioriseerimist ning siduda kriisiolukordades tehtavad muudatused rahastuse,
moddikute ja juhtimisotsustega.

Voimalikke tulevikumuutusi arvestades on arengukava pohieesmirgid ja probleemidele ning viljakutsetele
vastamise kisitlused jatkuvalt asjakohased. Piisiva v6i uute rindevoogude, julgeolekukriisi voi rahastuse
vihenemise voimalike stsenaariumite korral ei ole vajalik lisada arengukavasse voi programmidesse uusi
eesmirke, vaid ennekoike tagada olemasolevate teenuste jirjepidevus, skaleeritavus ja selge toojaotus
ministeeriumide, rakendusasutuste, KOV-ide ja partnerite vahel. Samuti ei ole vaja Sidusa Eesti raames luua
eraldi kriisijuhtimise siisteemi (selle eest vastutavad juba Riigikantselei jt asutused), kuid arengukava
juhtimises tuleb jitkuvalt tagada, et riigi tildises kriisikorralduses oleksid arvestatud ka eri keele- ja
kultuuritaustaga sihtriihmad, mitmekeelne kommunikatsioon, teenuste jitkumine ning kohalike ja

kogukondlike vorgustike roll.
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3. Programmide analiiis

3.1. Sissejuhatus ja programmide analiisi metoodika

Kiesolevas peatiikis analiiiisitakse ,Sidusa Eesti 2021-2030“ arengukava kahte programmi ja ihte
tegevuskava: Kultuuriministeeriumi 16imumis-, sh kohanemisprogrammi, Siseministeeriumi programmi
kogukondlik Eesti ning Vilisministeeriumi tegevuskava tileilmne eestlus. Ehkki koik kolm panustavad sama
arengukava eesmirkide saavutamisse, erinevad need mirkimisvdirselt oma iileschituse, kasutatavate
moistete, sekkumisloogika, rahastusallikate ja rakendamise praktikate poolest.

Siinse peatiiki esimene alapeatiikk (3.2) toob lithidalt vilja iga valitsemisala ehk kahe programmi ja iihe
tegevuskava sekkumisloogikad ning selgituse, kuidas toimub nendepéhine analiiiis. Taolise sekkumisloogika
pohise analiiiisi eesmirk ei ole ilmtingimata paigutada koik kolm programmi/tegevuskava tihte tthtlustatud
skeemi, vaid teha nende erinevused analiiiitiliselt paremini méistetavaks, mis omakorda voimaldab paremini
hinnata nii iga programmi méju iiksikult kui ka arengukava moju tervikuna. Sekkumisloogika abil
vorreldakse algselt miiratletud probleeme ja vajadusi, sihtrithmi, kavandatud tegevusi, viljundeid ja
oodatud tulemusi tegevuste tegeliku rakendamise ning saavutatud tulemustega.

Vahehindamise lihteiilesandes on kolme programmi/tegevuskava hindamiskiisimused sonastatud osaliselt
erineval moel ja viisil. Allolevates teemapeatiikkides (ptk 3.3 KuM programm, ptk 3.4 SiM programm ja
ptk 3.5 ViM tegevuskava) kisitletakse neid temaatilistes peatiikkides voimalikult iihtse analiiitilise
raamistiku alusel. Analiiiis lihtub asjakohasuse, tulemuslikkuse ja tohususe hindamiskriteeriumidest ning
iga programmi voi tegevuskava jaoks koostatud sekkumisloogikast.

Iga teemapeatiikk algab programmi/tegevuskava raamistiku ja hindamisperioodil toimunud peamiste
muutuste kirjeldusega. Sellele jirgneb tegevussuundade analiiiis, milles kisitletakse eraldi asjakohasust ja
tulemuslikkust. Tegevussuundade iilesed tihelepanekud moodikute, rakendamise ja tohususe kohta ning
koondhinnang esitatakse iga temaatilise peatiiki lopus. Selline ilesehitus voimaldab viltida samade
hindamiskiisimuste kordamist iga tegevussuuna alguses, sdilitades samal ajal kiisimuste ldbiva kisitlemise.

Asjakohasuse hindamisel analiiiisitakse: (1) kuivord on programmi eesmirgid ja prioriteetsed tegevused
jatkuvalt aja- ja asjakohased ning seotud arengukava eesmirkide ja algselt méiratletud kitsaskohtadega; (2)
kuivérd vastavad eesmirgid ja tegevused iihiskonna ning eri sihtrithmade vajadustele; (3) milliseid uusi
probleeme ja vajadusi on toonud muutunud tegevuskeskkond ning kuidas on programm neile reageerinud;
(4) kas eesmirke, tegevusi, moodikuid v6i nende sihttasemeid tuleb seetéttu muuta; ning (5) milliseid
tegevusi voi sekkumisi tuleks arengukava kehtival perioodil jitkata, tdiendada, timber kujundada voi
lopetada. Lisaks hinnatakse, millised eesmirkide ja sekkumiste muudatused on pohjendatud pikemas, 2030.
aasta jargses vaates.

Tulemuslikkuse hindamisel analiiiisitakse: (1) kui histi on liigutud programmi eesmirkide saavutamise
poole ja mil miiral on kavandatud tegevused ellu viidud; (2) millised viljundid ja vahetud tulemused on
saavutatud ning kuidas secostuvad need programmi ja arengukava cesmirkidega; (3) millised
rakendamispraktikad, kérvalekalded ja vilised tegurid on tulemuste saavutamist soodustanud voi
takistanud; (4) kas olemasolevad moodikud véimaldavad hinnata tulemusi, piirkondlikke erinevusi,
pikaajalist kestlikkust ja laiemat tihiskondlikku méju; ning (5) milline on programmi téendatav voi
pohjendatult eeldatav panus arengukava tildeesmirgi saavutamisse. Moju kisitletakse ainult sellises ulatuses,
mida vdimaldavad hindamisperioodi pikkus ja olemasolevad andmed; p6hjusliku méju tuvastamise
voimaluse puudumisel hinnatakse tegevuste panust ning seda, kas loodud on eeldused soovitud
pikemaajalise muutuse tekkimiseks.

Tohusust hinnatakse peamiselt programmiiileselt, vorreldes tegevuste korraldust, kasutatud ressursse,
rollijaotust ja koostoomehhanisme saavutatud viljundite ja tulemustega. Sealjuures kisitletakse ka tegevuste
voimalikku kattuvust, rakendamise voi teenuste osutamise killustatust, halduskoormust ning voimalusi
sekkumiste lihtsustamiseks voi paremaks sihistamiseks. Kui olemasolev informatsioon voi andmed ei
voimalda ménele hindamiskiisimusele piisava kindlusega vastata, tuuakse see vastavas analiilisiosas eraldi
vilja.
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Teemapeatiikkides ldbiviidud analiiiis, tulemused, jireldused ja hinnangud tuginevad vahehindamise kiigus
kasutatud eri allikate siinteesil ja triangulatsioonil: kérvutatud on arengukava ja selle rakendamisega seotud
dokumente, tulemus- ja seireandmeid, rahastamisinfot, varasemaid uuringuid, intervjuusid, kiisitlusi ning
valideerimisarutelusid. Tdpsemalt on kogu vahehindamise metoodika ira kirjeldatud lisas 1. Koikide
teemapeatiikkide pohised soovitused koos programmideiileste soovitustega on vilja toodud peatiikis 4.

3.2. Programmide ildine sekkumisloogika ja selle pdhine analiiis

Alljirgnevas kolmes alapeatiikis on esitatud iga kolme programmi/tegevuskava analiiiis hindamiskiisimuste,
hindamiskriteeriumite ja iga programmi jaoks koosatatud sekkumisloogika alusel. Sekkumisloogika ahel on
koostatud hindajate poolt ning toimib analiiiitilise raamistikuna. See raamistik ei asenda programmi
ametlikku eesmirkide, meetmete, programmi tegevuste ega moddikute iilesehitust, vaid on hindamise
toovahend, mis aitab selgemalt avada ja selgitada, kuidas programmidokumentides, tulemusaruannetes ja
muudes seiredokumentides kirjeldatud tegevused peaksid eeldatavasti soovitud muutuseni viima.

Selleks on omavahel sisuliselt kokku kuuluvad tegevused ja tegevusread koondatud sekkumiste kogumiteks.
Sekkumiste kogum téhistab tihise toimemehhanismiga tegevuste rithma, mille kaudu panustatakse vastava
tegevussuuna eesmirkide saavutamisse.” Nende tipne jaotus on vilja toodud iga programmi/tegevuskava ja
tegevussuuna loikes lisas 2, kus sekkumiste kogumid tdiendavalt liigendatud ka sekkumise tiitibi jirgi, et
niidata, kas tegemist on eeskitt analiilisi ja kaardistamise, todriistade arendamise, vbimestamise voi
koostoomehhanismide kujundamisega. Sekkumise tiitibid voimaldavad meil anda tdiendava hinnangu ka
programmide/tegevuskava tileselt. Iga tegevussuuna loikes on peatiikkides vilja toodud sekkumisloogika
joonised. Neil joonistel on esitatud oodatav muutus, mis on hindaja loodud analiiiitiline kirjeldus sellest,
millist vahetut tulemust voi millise tulemuse saavutamise suunas liikumist konkreetse sekkumiste kogumi
puhul eeldatakse. llustreeriv niide taolisest sekkumisloogika ahelast on vilja toodud allpool oleval joonisel

3.

L[] SEKKUMISTE [[1<> OODATAVAD o ALAEESMARK
[ KoGUM [ MUUTUSED oodi

moodik

Ténapaevaste, nutikate ja tulemuslike
kohanemis- ning Idimumisteekondade
arendamine

Kohanemis- ja I16imumisteekondade

Wheneiieslans uundkrming Kohanemis- ja I6imumisteekonnad muutuvad

®  sihtriihmapohisemaks, terviklikumaks ja paremini °
digitaalselt toetatuks. Mé6dik: Uussisseréndajate hinnang ligipdésu kohta

Tegevusridade arv: 2 teenustele, millega neil on kogemus (Kohanemist,

sisseelamist toetavad teenused), % SetteleinEstonia

portaali kiilastajate arv

Joonis 3.1. Sekkumisloogika néide: L&imumis-, sh kohanemisprogramm, tegevussuund 1 ja ihe sekkumiste kogumi

ndide

Silmas tuleb pidada, et sekkumiste kogumid ja oodatavad muutused ei asenda programmi ega
tegevussuundade ametlikke eesmirke ega mo6dikuid. Nende koostamise eesmirk on toetada hindamist,
tehes visuaalselt paremini nihtavaks tegevuste, eesmirkide ja moodikute omavahelised seosed. Selline
tilesehitus voimaldab kisitleda tegevussuundi vérreldavas vormis, hinnata sekkumiste katvust, kattuvusi ja
voimalikke liinki ning tiiendavalt vaadelda kolme programmi ja tegevuskava iihistel analiiiitilistel alustel. *°

? Niiteks, kui arengukavas on KuM programmis vilja toodud neli eesmirki/tegevust (tegevussuund 5): ,,Arendame edasi ja loome
uusi digiplatvorme keeleoppeks ja tiiskasvanute keelesppe korraldamiseks*, , Aitame kaasa keeleoppe véimalusi koondava digivirava
loomisele ja rakendamisele®, ,, Kaardistame digivirava osas sibtriibma ootusi ja kogemusi®, , Levitame sibtriihmale infot digivirava
kohta*, siis on need sekkumisloogikas kokku koondatud ttheks sekkumise kogumiks ,Keeleoppe digickostisteemi ja digivdrava
arendamine”.

10 Samal ajal tuleb ka silmas pidada, et sekkumiste kogumite moodustamine sisaldab paratamatult hindaja analiiiitilist t6lgendust
ning aitab ennekéike avada tegevuste, eesmirkide ja oodatavate muutuste seoseid, mitte niidata ega tdendada neid iiks-iithele
pohjusliku seosena.
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3.3. Programm , Ldimumisprogramm, sh kohanemisprogramm® (Kultuuriministeerium)

3.3.1. Programmi raamistik ja Glevaade valdkonna arendamise peamistest muutustest

Siinne alapeatiikk selgitab lithidalt, kuidas 16imumis- ja kohanemispoliitika on litkunud varasemalt
eraldiseisvalt valdkondlikult arengukavalt ,,Sidusa Eesti® ithisarengukava raamistikku. Tdpsemad hinnangud
programmi asjakohasuse, tulemuslikkuse, t6hususe ning ESF+ ja Sveitsi-Eesti koostéprogrammi panuse
kohta esitatakse tegevussuundade ja rahastusallikate analiitisis. Kuigi selles programmis sisaldub ka
rahvuskaaslaste toetamise meede, kisitletakse iileilmse eestluse kiisimusi kidesolevas aruandes eraldi
Vilisministeeriumi tegevuskava peatiikis (ptk 3.4).

,Loimumis-, sh kohanemisprogramm® jitkab paljuski varasema valdkondliku arengukava ,Léimuv Eesti
2020 pohisuunda, kuid ei ole selle tiks-iihele jirglane. Muutus seisneb eelkdige selles, et 16imumine ei
paikne alates 2021. aastast enam eraldiseisva arengukavana, vaid horisontaalsemas sidusa {ihiskonna
raamistikus koos kodanikuiihiskonna ja iileilmse eestluse teemadega. Selline areng on olnud teadlik ja
juhitud: 16imumist kisitleti laia horisontaalse valdkonnana, mida ei ole voimalik sisuliselt juhtida ainult ithe
ministeeriumi voi ithe rakendusasutuse kaudu. Samas niditab vahehindamise perioodi rakendamise kogemus,
et ithine arengukava loob kiill koostd6raami, kuid ei taga iseenesest ja automaatselt programmide sisulist
koosmoju. See soltub juhtimise sisukusest, kaasvastutajate rollist ning sellest, kas tegevused, rahastus ja
mo6dikud on ka terviklikult ja sisuliselt omavahel seotud.

Vorreldes varasema loimumisstrateegiaga on {iks olulisemaid sisulisi muutusi kohanemisvaldkonna tugevam
sidumine l6imumispoliitikaga. ,Léimuv Eesti 2020“ Kkisitles uussisserindajate kohanemist juba eraldi
alacesmirgina, kuid praeguses programmis on kohanemine l6imumisteekonna esimene osa: inimesele tuleb
pirast Eestisse saabumist anda vajalikud teadmised, kontaktid ja ligipdds teenustele, et hilisem
tihiskonnaelus osalemine oleks voimalik parimal voimalikul moel. Osaliselt tulenes selline muutus ka
uussisserindajate  teema koondumisega Kultuuriministeeriumi vastutusalasse ning Integratsiooni
Sihtasutuse kui rakendusasutuse senisest olulisel suuremal midral kasutamisega. Seda muutust kiirendas
omakorda veel Venemaa tdiemahuline sissetung Ukrainasse 2022. aastal, mis toi kaasa kiire ja ulatusliku
sihtrithmade mahu kasvu ning vajaduse teenuste jirele.

Teine oluline muutus vorreldes varasema arengukavaga on teenuste osutamise loogika ja
digioskuste/digiteenuste osa tugevnemine. Programmis ja selle rakendamises on rohkem oluliselt suuremal
kohal ,Settle in Estonia“ arendamine, siindmusteenus ,Eestis kohanemine“, andmevahetuslahendused,
personaliseerimine, klienditeekonnad ning kasutajate ja partnerite vajaduste analiiiis. Oluline jireldus on
siinkohal, et need tegevused ei tulene vahetult ainult arengukavas aastal 2021 kirjapandud tekstist, vaid
olulisel mairal ka sellest, et arengukava on jdetud piisavalt laiaks, voimaldades teha iga-aastaseid tdiendusi
ja  muudatusi, sealjuures kui arengukava rakendamine ja muudatused selles toimuvad
programmidokumentide, TAT-ide, rahastusotsuste ja ka INSA poolt elluviidavate tegevuste kaudu. Seda
kinnitavad ka mitmed vahehindamise intervjuud: arengukava tinasel kujul on piisavalt paindlik
reageerimaks vajalikele muutustele iihiskonnas, muutunud olukordadele ja siindmustele ning neist
tulenevatele vajadustele. Samal ajal osutavad intervjuud ka moénedele riskidele, et teenuseid kasutava
indiviidi tasandi kasutajateekonda suunamist kujundavad endiselt liiga palju rahastus- ja staatusepohised
kategooriad (niiteks ajutise kaitse, tavarinde ja rahvusvahelise kaitse sihtrithmade eristus). Seetottu on
oluline viljakutse siinkohal see, kas digilahendused ja andmevahetuse parendamise suunalised tegevused
vihendavad kasutaja vaates killustatust voi mitte. Sellest viljakutsest on rakendajad teadlikult ning
staatusepdhise jaotamise vihendamise suunal jirk-jirgult ka liigutakse; selle 16plikul lahendamise joutakse
ilmselt aga alles jargmise rahastusperioodi (2028+) jooksul.

Kolmas muutus puudutab kohaliku tasandi rolli. Kui varasem l6imumispoliitika eeldas KOV-ide osalemist
pigem laiema ja iildisema raamistiku osana, siis praeguses programmis on kohalik tasand eraldi tegevussuund
ning ESF+ toel toimub KOV-ide teenusvoimekuse, voérgustike ning kohalike loimumis- ja
kohanemisteckondade arendamine. See on kooskélas programmi iildise loogikaga, sest kohanemine ja
l6imumine toimuvad inimese jaoks suuresti elukoha, kooli, t66, kogukonna ja kohalike teenuste kaudu.

Neljandaks iseloomustab praegust programmi tugev sdltuvus vilisvahenditest ja TAT-pohisest
rakendamisest. 2026. aasta eelarvevaates moodustavad vilisvahendid koos riikliku kaasfinantseeringuga
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ligikaudu 70% programmi kuludest.!' See tihendab, et programmi tegevuste maht ja teenuste arendamine
soltub suurel midral ESF+, AMIF ja Sveitsi-Eesti koostodprogrammi voimalustest. Seetottu on programmi
analiiiisimisel ja hindamisel kasulik hoida lahus arengukava ja programmi strateegiline ileschitus ja
struktuur ning TAT kui rakendus- ja rahastusinstrument. TAT niitab, kuidas konkreetseid tegevusi
rahastatakse ja milliste tingimustega neid ellu viiakse; kuid see ei asenda hinnangut sellele, kas tegevussuund
ise on sihtrithmade vajaduste ja arengukava eesmirkide suhtes asjakohane.

Eelneva pohjal saame jirgmised kokkuvétlikud hinnangud: 1) programmi tegevussuunad on jatkuvalt
asjakohased; 2) tihisarengukava olemasolu sellisel moel on pohjendatud, kuid eri osapoolte/programmide
lisandviddrtus s6ltub tegelikust juhtimisest, mitte ainult arengukava olemasolust; 3) vilisvahendid ei ole
korvalised rahastusallikad, vaid programmi tegelikku tegevusmahtu ja teenuste arendamist kujundavad
olulised tegurid.

3.3.2. Programmi ilesehitus ja selle erinevad véimalused analiisiks: arengukava, programm ja TAT

Loimumis-, sh kohanemisprogrammi hindamisel tuleb eristada kolme tasandit: arengukava laiem poliitiline
raamistik, programmidokumentide tegevusloogika ning TAT-id kui rakendus- ja rahastusinstrumendid.
Need tasandid {iksteist ei asenda, sest arengukava ja programm kirjeldavad ennekéike eesmirke,
tegevussuundi, sihtrithmi ja soovitud muutust; TAT niitab aga konkreetsemalt, milliste tegevuste,
rahastustingimuste, elluviijate ja moodikute kaudu osa tegevustest ellu viiakse. Seetottu kasutatakse
alljargnevas analiiiisis arengukava-pohist vaadet programmi asjakohasuse ja tulemuslikkuse hindamise
peamise instrumendina ning TAT-pohist vaadet rakendamise loogika, rahastusallikate, teenuste korralduse
ja tohususe selgitamiseks.

Arengukava-péhise Kisitluse eelis on see, et see voimaldab hinnata, kas hilisemad tegevused vastavad algselt
sonastatud probleemile, eesmirkidele ja sihtriihmade vajadustele. Selle kaudu saab eristada, kas arengukavas
lubatud tegevus on hiljem tervikuna sisustatud, kaetud ainult osaliselt voi ei ole dokumentides selgelt
nihtavad. TAT-pohine vaade on seevastu vajalik selleks, et moista, kuidas tegevused on rahastuse ja
rakendamise tasandil kokku pandud, millised osapooled neid ellu viivad ning milliste mé6dikute kaudu
nende edenemist jilgitakse. See vaade on eriti oluline ESF+, Sveitsi-Eesti koostééprogrammi ja muude
vilisvahendite panuse hindamisel; kuid silmas tuleb pidada, et TAT ainult iseseisvalt ei ole piisav kogu
tegevussuuna asjakohasuse voi tulemuslikkuse hindamiseks.

TAT-pohisel Kisitlusel on kaks olulist piirangut. Esiteks voib tiks TAT koondada mitu sisuliselt eristatavat
sihtrithma, alamtegevust, teenust voi arenduste piloteerimist, mida TAT-i pealkiri ei ava. Teiseks voib iiks
TAT Kkatta ainult osa arengukavas sonastatud tegevustest, mistottu voib iiksnes TAT-i vaadates jidda ekslik
mulje, et kogu tegevussuund on kaetud. Lisaks ei niita TAT-rida piisavalt seda, kuidas inimene tegelikult
teenusteni jouab, millises jirjekorras teenuseid kasutab, kus tekivad ooteajad, katkestused v6i dubleerimine
ning kas teenus vastab tema vajadusele.

TAT-pohise jaotuse jargi on 16imumis-, sh kohanemisprogrammis perioodil 2021-2025 eristatav 21 teenuse
tegevust, mis jaotuvad kuue tegevussuuna vahel. Koige rohkem teenuse tegevusi paikneb viienda
tegevussuuna all, mis holmab eesti keele oskuse ning riigi ja kultuuriruumiga sideme suurendamist. Koige
vihem TAT-pohiseid teenuse tegevusi on neljanda tegevussuuna all, mis kisitleb uuendusmeelse ja
vastutustundliku t66turu toetamist. Tdielik TAT-pohine jaotus on esitatud lisas 6; allolevad read tabelis 3.1
on toodud ainult niitena, kirjeldamaks TAT-vaate detailsust.

Tabel 3.1. Néide TAT-p&hisest jaotusest (ainult valitud tegevussuunad: TS1 ja TS4 ning nende tegevused)

Tegevussuund Teenuse tegevus

TS1 - Tanapdevaste, nutikate ja tulemuslike 1. Infoplatvormide ja digiteenuste arendamine
kohanemis- ning Idimumisteekondade arendamine

TS1 2. Ldimumis-, sh kohanemisvaldkonna digipéére

TS1 3. N&ustamisteenuse arendamine ja pakkumine

! Vorreldes niiteks SiM programmi tegevustega, on seal vilisvahendite osakaal oluliselt viiksem.
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TS1 4. Andmevahetuslahenduse (sh infoplatvormi) edasiarendus ja
rakendamine

TS4 - Uuendusmeelse ja vastutustundliku t&6turu 11. Eri keele- ja kultuuritaustaga inimeste ning tagasipédrdujate
toetamine t66turul konkurentsivéimet toetavad tegevused

Arengukava-pohise vaate jirgi on sama programmi all voimalik aga eristada ligikaudu 45 tegevust, sh kui
lugeda eraldiseisvateks tegevusteks ka sellised sekkumised, mis on arengukavas sonastatud iihe lause sees,
kuid millel on sisuliselt erinev rakendusloogika. Selline vaade annab detailsema pildi sellest, milliseid
muutusi arengukava algselt ette on ndinud. See ei tahenda, et tegevuste arv nditaks tegevussuuna tegelikku
mahtu, eelarvet voi moju. See niitab eelkoige seda, millisel detailsusastmel on poliitikacesmirgid
arengukavas algselt sonastatud. Tiielik arengukava-pohine jaotus koos selgitustega on esitatud samuti lisas
6. Allolevas tabelis 3.2 on esitatud sama tegevussuunad tegevused nagu eelnevas tabelis 3.1.

Tabel 3.2. Néide arengukava-pshisest jaotusest

Tegevussuund Arengukavas snastatud tegevus '2

TS1 - Tanapdevaste, nutikate ja tulemuslike 1. Loome kohanemis- ja |8imumisrajad, |éhtudes sindmusteenuste

kohanemis- ning I8imumisteekondade arendamine metoodikast

TS1 2. Koondame info 3. Levitame infot kohanemis- ja
kohanemis- ja [8imumisteenuste kohta avalikus,
|8imumisteenuste kohta era- ja kolmandas sektoris

ihtsesse veebivdravasse

TS1 4. Valmistame ette ning rakendame |8imumise, sh
kohanemisvaldkonna digitaliseerimise (nt loome vusi Iimumist, sh
kohanemist toetavaid e-teenuseid)

TS4 - Uuendusmeelse ja vastutustundliku t&6turu 17. Toetame valdkondliku poliitikakujundaja teadlikkust eri keele-
toetamine ja kultuuritaustaga inimeste olukorrast té&turul ja seelébi
teenusepakkujate operatiivsust

TS4 18. Téstame eri keele- ja kultuuritaustaga inimeste teadlikkust Eesti
tooturuteenustest ja -toetustest

TS4 19. Toetame ministeeriume ja teisi avaliku sektori asutusi eesti
keelest erineva emakeelega inimeste varbamisel

TS4 20. Julgustame eesti keelest erineva emakeelega noori
kandideerima ja t66tama avalikus teenistuses

TS4 21. Pakume té6andjatele infot, koolitusi ja asjakohast tuge, et osata
t68kohal toime tulla keelelise ja kultuurilise mitmekesisusega

TS4 22. Edendame vaimalusi, et t66andjad saaksid vahetada parimaid
kogemusi keelelise ja kultuurilise mitmekesisuse teemal

Neljanda tegevussuuna (TS4) nidide selgitab histi, miks molemat vaadet on vajalik kisitleda koos.
Arengukava tasandil (tabel 3.2) h6lmab TS4 mitut eraldi tegevust (kuute), sealhulgas poliitikakujundajate
teadlikkuse suurendamist, sihtrithmade teadlikkust t66turuteenustest ja -toetustest, avaliku sektori
virbamispraktikate toetamist, eesti keelest erineva emakeelega noorte suunamist avalikku teenistusse,
todandjate ndustamist ning praktikate vahetamist. TAT-pohises kisitluses on sama tegevussuund koondatud
seevastu vaid iihe tegevuste kogumi alla (tabel 3.1), mis hélmab endas t66joulihetusprogrammi,
praktikaprogrammi ja 6ppereise. Seega arengukava tasandil on t66turu tegevussuund laiem kui tiksnes TAT-

12 Tabel on koostatud arengukavas sonastatud konkreetsete tegevuste pohjal — kéik sénastused/tegevused on voetud iiks-itheselt
arengukavast. Kus oli vajalik, jagasime sellised tegevused, kus iithe lause sees oli nimetatud mitu sisuliselt eraldiseisvat tegevust
eraldi tegevusteks. See aitas meil paremini koostada programmi tegevussuundade sekkumisloogikaid, samadel alustel nagu SiM ja
ViM programmis/tegevussuunas.
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is nimetatud konkurentsivoime tegevuste kogum. See tihendab, et TAT-vaade kirjeldab histi rakendamise
fookust, kuid ei kata automaatselt kogu arengukavas sénastatud tegevussuuna skoopi.

Sellest tulenevalt lihtutakse alljirgnevas pohianaliitisis peamiselt arengukava tegevussuundadest ja
tegevustest, kuid iga tegevussuuna juures kasutatakse vajaduse korral ka TAT-pohist analiiiisi
rahastusallikate, elluviijate, sihtriithmade, teenuste ja moéo6dikute tipsustamiseks. ESF+, Sveitsi-Eesti
koostooprogrammi ja teiste rahastusallikate panust kisitletakse samuti eristatult (eraldi alapeatiikkidena),
sest rahastusallikas méjutab sageli tegevuse abikolblikkust, sihtrithma mairatlust, moodikuid ja rakendamise
tingimusi. Samal ajal ei saa vaid rahastusallika pohine analiiiis asendada sisulist hinnangut sellele, kas tegevus
vastab sihtrithma vajadusele ja aitab kaasa programmi eesmirkidele.

Arengukava-pohise vaate jirgi on 16imumis-, sh kohanemisprogrammis eristatud 45 tegevust, mis jagunevad
kuue tegevussuuna vahel. Sekundaarallikate analiiiisi pohjal on vahehindamise perioodil neist 38 tegevuse
(84%) puhul voimalik tuvastada selge vaste voi piisavalt konkreetne viide hilisemates 16imumisprogrammi
programmidokumentides, tulemusaruannetes v6i rakendusmaterjalides (tabel 3.3). 7 tegevuse puhul taolist
selget vastet ei tuvastatud. Allolev tabel ei m66da tegevuste tulemuslikkust ega méju, vaid niitab, kuivord
arengukavas sonastatud tegevused on hilisemas aruandluses nihtavad (need véivad olla ellu viidud, kuid
mitte ilmtingimata eraldi tegevusena mirgitud). "

Tabel 3.3. Alatulemustega seotud tegevuste kajastumine seotud programmidokumentides ja tulemusvaldkondade

arvandluses '

Arengukavas sdnastatud tegevuste arv (N), tegevussuundade [3ikes Kajastatud Ei ole
kajastatud
TS1: Tanapdevaste, nutikate ja tulemuslike kohanemis- ning [8imumisteekondade arendamine 4 (100%) 0 (0%)
(N =4)
TS2: Uhine, arusaadav ja usaldusvadrne kommunikatsiooni- ja inforuum (N = 6) 5(83%) 1(17%)
TS3: Uhtekuuluvustunnet toetavate sotsiaalsete kontaktide soodustamine (N = 6) 4 (67%) 2 (33%)
TS4: Uuendusmeelse ja vastutustundliku t6&turu toetamine (N = 6) 4 (67%) 2(33%)
TS5: Eesti keele oskuse, riigi ja kultuuriruumiga sideme suurendamine (kohanemisprogramm) 15 (94%) 1(6%)
(N=16)
TS6: Kohaliku tasandi toetamine ja sektoriileste partnerlussuhete arendamine (N = 7) 6 (86%) 1(14%)
Kokku (N = 45) 38 (84%) 7 (16%)

3.3.3.  Asjakohasus ja tulemuslikkus

Selles peatiikis esitatakse 16imumis-, sh kohanemisprogrammi asjakohasuse ja tulemuslikkuse hinnangud
tegevussuundade kaupa. Asjakohasuse hindamisel vaadatakse, kas tegevussuunad vastavad jitkuvalt
sihtrithmade vajadustele ja muutunud keskkonnale, sealhulgas uussisserindajate, ajutise voi rahvusvahelise
kaitse saanud inimeste, eri keele- ja kultuuritaustaga piisielanike, tagasipd6rdujate, kohalike omavalitsuste
ja partnerorganisatsioonide vajadustele. Tulemuslikkuse hindamisel vaadatakse, mil mairal on arengukavas
sonastatud tegevused hilisemates programmidokumentides, tulemusaruannetes ja muudes materjalides
nihtavad ning milliseid vahetuid muutusi saab olemasoleva info pohjal pohjendatult seostada programmi
tegevustega.

Kéik viljatoodud leiud, taipamised ja jireldused tuginevad vahehindamise andmekogumise tulemustele:
sekundaarallikate analiiiisile, stivaintervjuudele rakendajate ja teenuseosutajatega ning ekspertaruteludele.
Kui mone tegevussuuna puhul on hinnangu andmise aluseks oleva info v6i andmete hulk piiratud voi seos
programmi tegevuste ja moju vahel kaudne, on seda vastavas alapeatiikis eraldi mirgitud. Pikaajalist
tihiskondlikku méju ei télgendata siin vahehindamise aruandes iga tiksiku tegevussuuna vahetu moéjuna,

13 Erinevalt SiM-ist ja osaliselt ka ViM-ist on selle programmi puhul suur osa arengukavas sonastatud tegevustest hilisemates
programmidokumentides koondatud laiemateks teenusekirjeldusteks voi TAT-p6histeks teenusteks.

! Tabel on koostatud arengukavas sénastatud tegevuste ning 2021-2026 ldimumis-, sh kohanemisprogrammi
programmidokumentide ja tulemusaruannete vérdluse pohjal. ,Kajastatud® tihendab, et tegevusele leiti dokumentides selge vaste
voi piisavalt konkreetne viide. ,,Ei ole kajastatud® tdhendab, et kasutatud allikates ei tuvastatud piisavalt selget vastet; kuid see
iseenesest ei pruugi niidata tegevuse tegelikku puudumist.
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sest arengukava korgema tasandi mo6dikuid méjutavad ka teised poliitikavaldkonnad, sh ithiskondlikud
muutused, arengud ja kriisid jm.

Jargnev analiiis lihtub eeskidtt arengukavas sonastatud tegevussuundadest. TAT-id, teenused ja
rahastusallikad tuuakse sisse seal, kus need aitavad selgitada tegevuste tegelikku rakendamist, sihtrithmade
piiritlemist, abikélblikkust, méodikuid véi tulemuste saavutamise loogikat. ESF+, AMIF ja Sveitsi-Eesti
koostddoprogrammi  panust  kisitletakse seetéttu  rakendamise vahendite, mitte eraldiseisvate
poliitikacesmirkidena. Erinevate vahendite panust kisitletakse tipsemalt rahastusallikate ja ESF+ tegevuste
eraldi analiitisis. Lahteiilesandes sénastatud hindamiskiisimuste kokkuvotlik vastavustabel on esitatud lisas

3.

3.3.4. Tegevussuund 1: Tanapéevaste, nutikate ja tulemuslike kohanemis- ning |dimumisteekondade
arendamine

Tegevussuund 1 fookuses on uussisserindajate ja laiemalt loimumis- voi kohanemisteenust vajavate inimeste
joudmine sobiva ja vajaliku info, noustamise ja teenuseni. Vahetu sihtrithm on eelkéige uussisserindajad,
sh tavarindega saabunud inimesed, ajutise kaitse saajad ja rahvusvahelise kaitse saajad (sh taotlejad). Kaudne
sihtrithm on teenuseid osutavad asutused ja partnerid, kelle t6oprotsesse, andmevahetust ja néustamist
tegevussuund on kavandatud korrastama. Seetottu on selle tegevussuuna fookus nii digilahenduste
olemasolu kui ka see, kas nende kaudu kujuneb kasutaja jaoks vilja arusaadav, sihtrithmapohine ja
katkematu kasutajateekond.

Jargmistes alaosades anname hinnangu sellele, kas ja kui palju on programmi tegevused toetanud
tinapdevaste, siisteemsete ja sihtrithmapohiste kohanemis- ja 16imumisteekondade loomist ning kas need
on kliendikesksed ja tulemuslikud. Asjakohasuse pohiselt hindame, kas tegevussuuna eesmirk ja tegevused
vastavad jitkuvalt sihtrithmade vajadustele, muutunud keskkonnale ning teenuste killustatuse vihendamise
vajadusele. Tulemuslikkuse vaates hindame, milliste viljundite, niitajate ja muutuste kaudu on
teenuseteckondade arendamine seni edasi liikkunud. Tegevussuuna detailne tegevuste nimekiri, sekkumist
kogumid ning sekkumise tiitipide jaotus on tipsemalt vilja toodud lisas 2. Allolev joonis 3.2 toob vilja selle
tegevussuuna sekkumisloogika tervikuna. Joonis nditab, milliste sekkumiskogumite kaudu soovitakse jouda
kliendikesksemate, sidusamate ja kasutajale arusaadavamate kohanemis- ja 16imumisteekondadeni.

[I[] SEKKUMISTE [[1<> OODATAVAD
[ KOGUM ][] MUUTUSED

ALAEESMARK
Kohanemis- ja I6imumisteekondade = moddik

N ) ) Kohanemis- ja I6imumisteekonnad muutuvad
kliendikeskne kujundamine

sihtriihmapohisemaks, terviklikumaks ja paremini

. Téanapaevaste, nutikate ja tulemuslike
digitaalselt toetatuks. i ;

kohanemis- ning 16imumisteekondade

Tegevusridade arv: 2 .
arendamine

Méédik: Uussisseréndajate hinnang ligipéésu kohta

Teenuste info koondamine teenustele, millega neil on kogemus (Kohanemist,

ja kasutuselevott Kohanemis- ja I6imumisteenuste info muutub sisseelamist toetavad teenused), % SetteleinEstonia
lihtsemaks, selgemaks ja paremini kattesaadavaks. portaali killastajate arv

Tegevusridade arv: 2

Joonis 3.2. Tegevussuund 1 sekkumisloogika

Jargnevalt on pohjalikumalt analiitisitcud selle tegevussuuna asjakohasust ja tegevuste tulemuslikkust (vt
tdpsemalt iga alapeatiiki analiiiisimetoodikat sissejuhatavas peatiikis 3.1).

Asjakobasus

Tegevussuund 1 on jitkuvalt viga asjakohane, sest programmi kui ka selle tegevussuuna viljakutse ei seisne
mitte niiviga teenuste puudumises kuivord teenuste osatises killustatuses kasutaja vaates. Kohanemis- ja
l6imumisteenuseid pakuvad Eestis erinevad asutused ning nende kasutamine voib séltuda inimese
oiguslikust staatusest, vilisvahendi rahastusloogikast, elukohast, keeleoskusest ja sellest, kas inimene {ildse
teab talle sobivatest voimalustest. Taolises olukorras ei taga teenuse olemasolu automaatselt seda, et inimene
ka tegelikult jouab oigel ajal 6ige teenuseni. Seetottu vastavad siindmusteenuse, infoplatvormide,
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iseteeninduse, andmevahetuse ja noustamise arendused otseselt vajadusele muuta teenused kasutajale
arusaadavamaks ja kogu siisteem tervikuna paremini seotuks.

Tegevussuuna asjakohasust on suurendanud ka rinde- ja julgeolekukeskkonna muutus pirast Venemaa
tdiemahulist agressiooni Ukrainas. Uussisserdndajate sihtrihm  on  muutunud  suuremaks ja
mitmekesisemaks ning vajadused teenuste jirele erinevad olenevalt sellest, kas inimene on tulnud Eestisse
to6-, opi- voi pererinde kaudu, saanud ajutise kaitse, saanud rahvusvahelise kaitse v6i on rahvusvahelise
kaitse taotleja. See toetab tegevussuuna eesmirkide asjakohasust, sest see suurendab vajadust {ihtsema
suunamise, parema andmevahetuse ja selgema teenustega seotud informatsiooni jirele - kui kasutajateekond
jadb killustatuks, kandub selles orienteerumise keerulisus iile kasutajale.

Samas on tegevussuuna asjakohasus tugevam just teenuste 6kostisteemi arendamisel, mitte niiviga sellele, et
hélmata vordselt koiki sihtrithmi. Kasutajateekondade kujundamisel on jitkuvalt oht, et kasutaja vajadused
ja ligipads on seotud rahastusreeglitega/vilisvahendiga. Tavarinde, ajutise kaitse ja rahvusvahelise kaitse
sihtrithmadele voivad kehtida erinevad ligipadsuga seotud loogikad, kuigi inimese praktiline vajadus v6ib
olla sarnane: info, keeledpe, kohanemisprogrammis osalemine, néustamine voi edasisuunamine muude
kohaliku tasandi teenusteni. Seetottu tuleb selle tegevussuuna edasisel rakendamisel hinnata, kas
digilahendused ja andmevahetus vihendavad kasutaja vaates killustatust v6i nad taastoodavad juba
olemasolevaid piiranguid voi eripérasid ligipadsus.

Tegevussuuna edasine asjakohasus soltub muuhulgas ka sellest, kas tinaseks planeeritud ja juba t66s olevad
digiteenuste arendused toovad kaasa iihtse kohanemise ja l6imumise digiokosiisteemi, mitte ei toimi voi
rakendu eraldiseisvate projektidena. Niiteks, sama kasutaja voib puutuda kokku eesti.ee siindmusteenuse,
Settle in Estonia infoplatvormi, INSA iseteeninduse, keeledppe, noustamise ja kohaliku tasandi teenustega.
Kui nende lahenduste vahel puudub selge teenuse omanik, andmevahetuse loogika ja kasutajateckonna
tervikvaade, voivad arendused parandada kiill tiksikuid teenuseid, kuid mitte kogu teekonda. Seet6ttu on
tegevussuuna puhul asjakohane jitkata just selliste lahendustega, mis vihendavad inimese vajadust ise
stisteemi eri osade vahel navigeerida.

Vahehindamise tulemuste pohjal tuleb jitkata tegevussuuna pohieesmirkide tditmisega. Vajadus
kliendikesksete, siisteemsete ja sihtrithmapohiste kohanemis- ja l6imumisteckondade jirele on pigem
kasvanud. Muutmist voi tipsustamist vajab eelkoige rakendamise loogika ja seire: paremini tuleb niha,
millised sihtrithmad teenusteni jouavad, kus tekivad katkestused, millised teenused voi nende osad
dubleerivad iiksteist ning milline asutus voi teenuseomanik, praeguse seisuga INSA, vastutab l6plikult
kasutajateekonna kui terviku eest.

Tulemusliklkuys

Tegevussuuna tulemuslikkus ilmneb vahehindamise seisuga ennekoike viljundite ja vahetute tulemuste
tasandil. Tegevussuuna all on loodud ja edasi arendatud mitu omavahel seotud teenust ja selle osist:
uussisserindajate infoplatvorm ,Settle in Estonia“, automaatne andmevahetuslahendus LIVE, eesti.ce
sindmusteenuse ,Eestis kohanemine®, INSA iseteenindusportaal, noustamise digitaliseerimine,
vestlusroboti kasutuselevott ning kohanemise teekaart.

Need tegevused niitavad, et tegevussuuna rakendamine on litkunud kavandatud suunas. 2021. aastal loodi
uussisserindajate infoplatvorm Settle in Estonia ja automaatne andmevahetuslahendus LIVE; 2023. aastal
jatkus infoteenuse ,Eestis kohanemine® arendamine tdiemahuliseks siindmusteenuseks; 2024. aastal
kaardistati selle personaliseerimise voimalusi. 2024. aastal kiilastati ,,Eestis kohanemine® lehekiilgi viie kuu
jooksul ligi 16000 korda ja 2025. aastal 24730 korda. Need niitajad kinnitavad teenuse nihtavust ja selle
kasutamist, kuid need otseselt ei niita, kas ja kui palju paranes selle tulemusena 16ppkasutajate tegelik
kohanemine v6i l6imumine.

2025. aastal muutus siindmusteenus ,Eestis kohanemine® eesti.ce portaalis kasutajatele kittesaadavaks
personaliseeritud kujul, samuti loodi , Kohanemise teekaart® 17 teemaplokiga. 2025. valmis ka koostoos
Statistikaametiga  rindestatistika  juhtimislaud  ning  ministeeriumide  vahel lepiti  kokku
kohanemisprogrammi andmekogu KOPA loomises." Lisaks andis INSA aasta jooksul enam kui 27000

15 KOPA tegelik lansseerimine toimub alles vahehindamise perioodi jirgselt.
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korral néu keeledppe ja kohanemise teemal. Need tegevused ja tulemused niitavad, et TS1 on tulemuslik
teenuste nihtavuse, suunamise ja andmekasutuse tasandil.

Vahehindamise perioodil saame hinnata ka teenustesse joudmist ja kasutatavust; samas kui pikaajalist
tihiskondlikku méju on otstarbekam hinnata pikemas perspektiivis. Siiski nideme juba praegu, et
uussisserindajate hinnang teenustele ligipddsule oli 2020. aastal 86% ning 2023. aastal 87% (sihttase 90%),
mis viitab nii jitkuvalt korgele hinnangule kui ka viikesele positiivsele muutusele. Loplik hinnang kogu
kohanemis- ja l6imumisteekonna tulemuslikkuse kohta on otstarbekas anda aga alles rohkema aja
moddudes.

Vilisvahendite 16ikes on rahastatud tegevused toetanud tinapdevaste, siisteemsete ja sihtrithmapohiste
kohanemis- ja loimumisteekondade loomist ennekoike teenuseinfo koondamise, digitaalsele
kasutajateekonnale suunamise, andmevahetuse ja kasutajale nihtavate teenuste arendamise kaudu. ESF+
panus on selles tegevussuunas nihtav eeskitt andmevahetuse, infoteenuse, siindmusteenuse ja teenustele
suunamise loogika tugevdamises. Samal ajal on tegevussuunas oluline ka teiste rahastusallikate, sh AMIF ja
Sveitsi-Eesti koostdoprogrammi roll.

Kliendikesksuse puhul on tulemuslikkus osaline. Positiivne on see, et tegevused liiguvad iiksikute teenuste
kirjeldamiselt kasutajateekonna, personaliseerimise ja teenustele suunamise loogika poole. Samas nditavad
intervjuud, et kasutaja tegelik teenusvajadus ei lange alati kokku rahastus- véi staatusepohise jaotusega:
ajutise kaitse saajatele, tavarinde kaudu saabunutele, rahvusvahelise kaitse saajatele ja edaspidi ka
rahvusvahelise kaitse taotlejatele voivad kehtida erinevad teenusele sisenemise ja rahastusest tulenevad
loogikad, kuigi praktiline vajadus vé6ib olla sarnane. See piirab sekkumise méju just kasutaja/kliendikesksuse
0sas.

Arengukava elluviimise teises pooles méjutab tegevussuuna tulemuslikkust enim just see, kuidas suudetakse
omavahel koostoimesse panna erinevad ja osaliselt eraldiseisvalt arendatud teenused. Kui kasutajateckonnal
puudub selge omanik, {ihtne andmevahetuskiht ja libivalt {ihtne kasutajakogemuse moéotmine, siis
parandavad arendused kiill iiksikuid teenuseid, kuid nende koosméju jddb piiratuks. Vahehindamise
tulemused viitavad, et seda ohtu véetakse tosiselt ning sellega erinevate arendustegevuste kiigus juba
tegeletakse.

Kokkuvote

Tegevussuund 1 on olnud tulemuslik ennekéike teenuste arendamise, nende nihtavuse parandamise ja
kasutajale suunatud digitaristu arendamisel. Programmi tegevused, sh ESF+-st rahastatud tegevused, on
toetanud tdnapievaste, siisteemsete ja sihtriihmapohiste kohanemis- ja l6imumisteekondade loomist
teenuseinfo koondamise, andmevahetuse, stindmusteenuse, iseteeninduse, néustamise digitaliseerimise ja
kohanemise teekaardi kaudu. 2025. aastal lisandunud personaliseeritud ,Eestis kohanemine®,
rindestatistika juhtimislaud ja KOPA loomise kokkulepe tugevdavad omakorda tegevussuuna vahetuid
tulemusi andmete kasutamise ning teenustele suunamise votmes. Selle tegevussuuna peamine méju on seega
koige silmapaistvam taristu loomise ja tugevdamise osas.

Monevorra keerulisem on veel hinnata, millisel midral on TS1 tegevused parandanud inimese kohanemist
voi loimumist, vorreldes just teiste kohanemise ja loimumist viga olulisel maidral mojutavate teguritega:
nagu nt keeleope, t66turg, haridus, tervishoid, kohalikud teenused ja sotsiaalsed kontaktid. Ka rahulolu
kogu teenuseteekonnaga vajab veel pikemaajalist seiret ja mo6tmist. Seetdttu on tegevussuuna panus
programmi eesmirkidesse selgelt olemas, avaldudes vahehindamise perioodil koige tugevamalt ennekoike
vahetute tulemuste, mitte veel niiviga mojus inimese 16imumisele (mis on pikaajaline protsess ning mida
mojutavad mh ka mitmed muud tegurid). Tegevussuuna edasise rakendamise puhul on oluline silmas
pidada, kas loodud digilahendused ja teenused muutuvad kasutaja jaoks iiheks iihtselt juhitud kohanemis-
ja loimumisteekonnaks - tegevussuuna senine areng annab selleks hetkel piisavalt tugeva aluse.

3.3.5. Tegevussuund 2: Uhine, arusaadav ja usaldusvadrne kommunikatsiooni- ja inforuum

Tegevussuund 2 kisitleb seda, kuidas toetada 16imumis- ja kohanemisvaldkonnas iihist, arusaadavat ja
usaldusvéirset kommunikatsiooni- ja inforuumi. Selle tegevussuuna aluseks olev keskne viljakutse ei ole
ainult info puudumine, vaid ka informatsiooni killustatus, sihtrithmade erinev ligipdds usaldusviirsele
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teabele, avaliku kommunikatsiooni toon ning eri keele- ja kultuuritaustaga inimeste nihtavus Eesti avalikus
ruumis. Seetottu on see tegevussuund suunatud nii eri keele- ja kultuuritaustaga inimestele,
uussisserindajatele ja ajutise v6i rahvusvahelise kaitse saajatele kui ka laiemalt Eesti elanikkonnale, avaliku
sektori asutustele, ajakirjanikele, meediakanalitele ja kogukondadele.

Tegevussuuna keskendub neljale peamisele tegevusele: avalikkuse teavitamine rinde-, 16imumis- ja
kohanemisteemadest; eri keele- ja kultuuritaustaga inimestele suunatud kvaliteetse meediasisu ja
infokanalite toetamine; meediapddevuse ja allikakriitilisuse arendamine; ning avaliku sektori
kommunikatsiooni ja andmepohise juhtimise tugevdamine. Lisaks sellele on fookuses ka riigiinfo
kittesaadavus eri sihtrithmadele, ajakirjanike ja ajakirjandustudengite koolitamine, meediapidevuse
programmi arendamine, rinde- ja loimumisvaldkonna juhtimislaudade kasutamine ning l6imumist
toetavad ~ kommunikatsioonikampaaniad ~ ja  ristmeediaprogrammid.  Tegevussuuna  detailne
sekkumiskogumite, tegevuste ja sekkumise tiitipide jaotus on vilja toodud lisas 2. Alloleval joonisel 3.3 on
vilja toodud selle tegevussuuna sekkumisloogika.

L[] SEKKUMISTE [1<> OODATAVAD
] KOGUM 1] MUUTUSED

Mitmekeelse meediasisu ja
kanalite arendamine

Mitmekeelse meediasisu kattesaadavus ja kvaliteet
paranevad ning sihtrihmade teadlikkus nendest

kanalitest kasvab. = ALAEESMARK
moodik

Tegevusridade arv: 2

Uhine, arusaadav ja usaldusvaarne
Avaliku sektori kohanemis- ja [dimumisalane kommunikatsiooni- ja inforuum
kommunikatsioon muutub selgemaks, —o

jarjepidevamaks ja mitmekeelsemaks. M66dik: Sotsiaalreklaami kampaaniate arv,
Ristmeedia programmid, arv

Avaliku sektori mitmekeelse
kommunikatsiooni voimekus

Tegevusridade arv: 3

Meediapadevuse ja usaldusvaarse
infokeskkonna tugevdamine Inimeste ligipaas usaldusvaarsele teabele ja oskus
' seda kriitiliselt hinnata paranevad.

Tegevusridade arv: 1

Joonis 3.3. Tegevussuund 2 sekkumisloogika

Asjakobasus

Tegevussuund 2 on suurel miiral asjakohane. Selle asjakohasus ei ole aga koigi tegevuste puhul samasugune.
Riigiinfo kittesaadavuse ja arusaadavusega seotud tegevused vastavad praktilisele teenuse- ja infovajadusele.
Avalikkuse teavitamine, ristmeediaprogrammid ja ajakirjanike koolitamine vastavad rohkem avaliku arutelu,
hoiakute ja meediapildi kujundamise vajadusele. Meediapidevuse tegevused vastavad aga omakorda
vadrinfo, allikakriitilisuse ja digitaalse infokeskkonna riskidele. Seetottu saab selle tegevussuuna asjakohasust
hinnata erinevate sekkumisloogikate, mitte tihe tildise kommunikatsioonialase eesmirgi kaudu.

Uhise inforuumi viljakutsed on jitkuvalt olulised, sest eri keele- ja kultuuritaustaga inimeste ligipdds
usaldusviirsele infole s6ltub keelest, kanalitest, meediatarbimisest ja usaldusest meediakanalite suunal. Kui
sihtrithm ei saa riigi sdnumitest aru, ei usalda informatsiooni allikat voi ei joua selleni digel ajal, ei piisa vaid
sellest, et teenused on olemas. Taoline motestamine seob TS2 otseselt ka TS1 kasutajateeckonna iildise
loogikaga, kuid réhuasetused on méneti erinevad: TS1 keskendub inimese litkumisele teenuste vahel, TS2
aga sellele, kas vajalik info ja avalik kommunikatsioon on arusaadav, usaldusvéirne ja sihtrithmani joudev.

Tegevussuuna asjakohasust suurendab olulisel mairal ka muutunud rinde- ja julgeolekukeskkond. Ukraina
s6ja jirel on kasvanud ajutise kaitse saajate ja teiste uussisserdndajate hulk ning nende vajadus informatsiooni
jarele on korge, osati ka ajas muutuv. Samal ajal on avalik arutelu rinde, keele, julgeoleku ja loimumise
teemadel jatkuvalt tundlik ning v6ib tugevdada usaldust v6i vastupidi suurendada vastandumist. Seetottu
ei saa I6imumise ja kohanemise alast kommunikatsiooni kisitleda pelgalt vaid teavitustegevusena, vaid see
on osaliselt ka usalduse loomise ja hoidmise kiisimus.

36



Sihtrithmade eristamine selles tegevussuunas on samuti asjakohane: niiteks uussisserindaja vajab sageli
praktilist ja lihtsasti méistetavat infot elukorralduse, teenuste ja 6iguste kohta, seevastu Eestis pikka aega
elanud venekeelne v6i muu emakeelega inimene voib vajada paremat ligipddsu Eesti usaldusviirsele
kohalikule infole. Ajutise kaitse saaja ja rahvusvahelise kaitse saaja puhul véivad infovajadus ja kanalid
samuti erineda. Laiemale Eesti elanikkonnale suunatud kommunikatsiooni puhul on probleemiks
jarjepidevalt ka EIM-ides vilja tulevad kitsaskohad: hoiakud, stereotiitibid ja valmisolek niha eri taustaga
inimesi Eesti iihiskonna osana. Seega on selle tegevsuusuuna fookuse ja sihtrithmade laienemine tildjoontes
pohjendatud ja asjakohane. Ka fookus kohaliku ja piirkondliku meedia suunal on tegevussuuna seisukohast
oluline, sest usaldusvidirne informatsiooni ei liigu kéigi sihtrithmadeni ainult riiklike voi avalik-6iguslike
kanalite kaudu.

ESF+, AMIF ja Sveitsi-Eesti koostdoprogrammi tegevused on tegevussuuna eesmirkide puhul asjakohased,
kuid nende rollid on moneti erinevad: ESF+ panus on seotud ennekoike avalikkuse teavitamise,
kommunikatsioonikampaaniate, ristmeediaprogrammide ja ajakirjanike koolitamisega. AMIF tegevuste
fookus on kohanemise ja l6imumise teemade nihtavus ja kohaliku/sihtrithmap6hise meedia kaasamine.
Sveitsi-Eesti koostdoprogrammi meediapidevuse tegevused moodustavad aga tdiesti eraldiseisva sekkumise,
mille keskmes on tiiskasvanute meedia- ja digipiddevus, raamatukogud ning kogukonnakeskused. Nende
koigi kolme vahendi/tegevuste {ihine eesmirk on usaldusviddrsem inforuum, kuid eeldatav moju tekib eri
mehhanismide kaudu.

Asjakohasuse osas tuleb eraldi vilja tuua, et mitte koik algselt kavandatud tegevused ei ole samal kujul
jatkunud. Niiteks erameediakanalite vene- ja ingliskeelse sisu arendamise tegevus on muutunud. See ei
muuda tegevussuunda tervikuna vihem oluliseks, kuid viitab vajadusele tipsustada, milline
sekkumisloogika on arengukava rakendamise teises pooles koige olulisem: kas meediasisu tootmine,
meediavoimekuse arendamine, ajakirjanike koolitamine, sihtriihmade meediapidevus voi avalikkuse
hoiakute kujundamine. Need on koéik olulised teemad, kuid see v6ib kaasa tuua ka selle, et tegevussuuna
moju muutub hajusaks ja tervikuna keeruliselt hinnatavaks/mé6detavaks.

Selle tegevussuuna piirang puhul tuleb vilja tuua ka tegevuste seire ja moodetavuse. Kampaaniate arv,
osalejate arv, meediasisu maht voi kanalite olemasolu niitavad viljundeid, kuid ei niita iseenesest, kas info
on sihtrithmale arusaadav, allikas usaldusviirne véi kas tinu neile tegevustele muutub inforuum iihtsemaks,
arusaadavamaks ja usaldusvdirsemaks - st ei niita tegevuste tegelikku moju.

Kokkuvéttes on TS2 eesmirk jiatkuvalt vajalik ja asjakohane. Pohjendatud on jitkata nende tegevustega, mis
on seotud konkreetsete sihtrithmadega ning kus on olemas selge seos nii probleemi/viljakutse, kanali(te)
kui ka oodatud muutuse ning méju vahel. Edasist tdpsustamist vajavad osade tegevuste tipsem (ja
méodetavam) moju. ¢

Tulemusliklkus

Selle tegevussuuna tulemuslikkus on vahehindamise perioodil osaline. Koige selgemalt ilmneb viljundite ja
vahetute tulemuste saavutamine: ellu on viidud sotsiaalkampaaniaid, kiivitatud ristmeediaprogramm,
kujundatud avaliku sektori kommunikatsioonivorgustikku, arendatud juhtimislaudu ning ette valmistatud
voi kiivitatud kohaliku meedia, ajakirjanike koolitamise ja meediapidevuse tegevusi. Need tegevused on
kindlasti suurendanud 16imumis- ja kohanemisteemade nihtavust. See loob ka eeldused iihise, arusaadava
ja usaldusvéirse inforuumi toetamiseks.

Niiteks on avalikkusele suunatud kommunikatsioonitegevuste vahetud tulemused kéige nihtavamad
kampaaniate ja ristmeediaprogrammi kaudu. 2024. aastal toimus kaks sotsiaalkampaaniat ,Oma nioga
Eesti“ ning 73% vastajatest pidas selliseid kampaaniaid oluliseks ja vajalikuks. 2024. aasta novembris
kiivitus ristmeediaprogramm ,Mitme nioga Eesti“, mis kasutas tele-, raadio-, veebi-, taskuhiilingu- ja
venekeelse meedia formaate. Need tulemused niitavad, et tegevused joudsid avalikku ruumi ja suurendasid
teema nihtavust. Nagu ka teiste tegevuste puhul, ei voimalda need veel kohe ja lithikese ajaperioodi viltel
viita, et hoiakud jm on muutunud.

16 Hindamisperioodi jooksul ei olnud veel valminud ristmeedia programmi méju analiiiis, mis annab kindlasti tdiendava sisendi
tegevuse asjakohasuse ja tulemuslikkuse osas.
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Kommunikatsiooni juhtimise tulemuslikkus ilmneb veidi norgemalt kui avalikkusele suunatud tegevuste
nihtavus. Positiivne on see, et arendatud on avaliku sektori eri keele- ja kultuuritaustaga inimestele suunatud
kommunikatsioonivorgustikku, arendatud on Sidusa Eesti arengukava ja rindeteemalisi juhtimislaudu jm.
Need on kindlasti vajalikud eeldused siisteemsemaks ja andmepohisemaks kommunikatsiooni juhtimiseks,
kuid samas ei ole olemasoleva info péhjal piisavalt selge, kas need tooriistad ja vorgustikud on muutnud
sénumite koordineerimist, sihtrithmade infovajaduste kaardistamist  voi valmisolekut
kriisikommunikatsiooniks. Saame kiill eeldada, et see on toonud kaasa olukorra paranemise, kuid selle
ulatust ei saa veel tdiesti 16plikult hinnata.

Erinevate rahastusallikate 16ikes (ESF+, AMIEF, Sveits) on iiksteist tdiendavad ning ei ole viiteid olukorrale,
kus tiksteise tegevusi dubleeritaks voi kus nad ei moodustaks piisavalt eraldiseisvat (aga samas tervikuna
sidusat) sekkumiskogumit.

Meediapidevuse ja kohaliku meedia puhul on veel keeruline anda 16plikku hinnangut. Need tegevused on
tegevussuuna eesmirgi osas asjakohased, sest usaldusviirne info ei liigu koigi sihtriihmadeni ainult riiklike
kanalite kaudu. Samas on vahehindamise seisuga voimalik hinnata pigem nende tegevuste kiivicumist, mitte
veel teadmiste, oskuste, allikakriitilisuse, usalduse v6i informatsiooni tarbimise osas kiitumislikku muutust.

Seega saame vilja tuua, et selle tegevussuuna tegevused, sh ESF+-st rahastatud tegevused, on toetanud tihise,
arusaadava ja usaldusviidrse kommunikatsiooni- ja inforuumi kujundamist osaliselt ja eelkoige vahetute
tulemuste tasandil. Piisiva muutuse hindamiseks on vajalik analiiiisida neid terviklikumalt ja detailsemalt,

vaadeldes muutust nt sihtrithmade teadlikkuses, usalduses jm. Neile kiisimustele peaks andma osalise vastuse
ka EIM2026.

Kokkuvote

Tegevussuund 2 on vahehindamise perioodil andnud nihtava panuse 16imumis- ja kohanemisteemade
avalikku kisitlemisse, kuid selle tulemuslikkus on vahehindamise seisuga esialgu veel osaline. Koige
tugevamalt on nihtav kampaaniate, ristmeediaprogrammi ja teiste kommunikatsioonitegevuste véljundid
ning esmane nihtavus. Norgemalt on vahehindamise seisuga veel hinnatav piisiv muutus sihtrithmade
usalduses, informatsiooni tarbimisega seotud kiitumises, hoiakutes voi iihise inforuumi osas. Seetottu on
tegevussuuna panus programmi eesmirkidesse olemas, kuid see avaldub praeguse seisuga enneckoike
peamiselt viljundite ja vahetute tulemuste tasandil.

ESF+-st rahastatud tegevused on toetanud kommunikatsiooni- ja inforuumi eesmirki eelkoige avalikkuse
teavitamise, kampaaniate, ristmeedia ja ajakirjanike koolitamise ettevalmistamise kaudu. Samas ei ole ESF+
tdiesti eraldiseisev moju viga selgelt ja [opuni eristatav, sest osati sama eesmirgi tditmisse panustavad mingil
miiral ka AMIF ja Sveitsi-Eesti koostdoprogrammi tegevused. Tegevuste ja vahendite koosméju on kindlasti
voimalik, kuid see eeldab ka viga selget sekkumisloogika iilesehitust erinevate vilisvahendite, elluviijate,
tegevuste ja sihtrithmade vahel. Tegevussuuna jitkamine on seega pohjendatud, kuid edasises osas tasub
kaaluda seada veel méonevorra kitsamaid fookusi ja selgemat sekkumis- ja seireloogikat (st tulemuste vs
viljundite mé6tmine jm).

3.3.6. Tegevussuund 3: Uhtekuuluvustunnet toetavate sotsiaalsete kontaktide soodustamine

Tegevussuund 3 kisitleb sekkumisi, mille eesmirk on luua ja tugevdada sotsiaalseid kontakte eri keele- ja
kultuuritaustaga inimeste vahel ning toetada osalemist kohalikes vorgustikes, vabaithendustes, kultuuri- ja
kogukonnategevustes. Tegevussuuna lihtepunkt on, et [6imumine ei toimu ainult teenuste, informatsiooni
voi keeleoppe pakkumise kaudu, vaid mirksa enam just korduvate ja tihenduslike kokkupuudete kaudu
inimeste igapievases elukeskkonnas. Seetottu keskendub TS3 kitsamalt kontaktide ja kuuluvustunde
tekkimisele.

Selle tegevussuuna l6ppkasusaajad on eri keele- ja kultuuritaustaga inimesed, uussisserindajad, ajutise voi
rahvusvahelise kaitse saajad, kolmandate riikide kodanikud, Eestis pikemalt elanud rahvusvihemuste
esindajad ning kohalikud elanikud, kelle vahel kontakte soovitakse luua. Tegevussuuna elluviijad ja
rakendajad on Kultuuriministeerium, Integratsiooni Sihtasutus, Eesti Rahvakultuuri Keskus, KUSK,
vabaiithendused, KOV-id jt. Nende roll ei ole aga ainult tegevusi korraldada, vaid luua ja tekitada taolisi
olukordi, kus eri taustaga inimesed saavad iihistegevuses osaleda.
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Tegevussuud keskendub kogukondlike koostootegevuste toetamisele, vabatahtlike programmi arendamisele
ning iildist aktiivsust toetavatele tegevustele. Tegevussuunda toetab ka Sveitsi-Eesti koostoéprogrammi
programmikomponent ,,Kultuuriline ja keeleline 16imumine®, millest rahastatakse vabatahtlike kaasamise
mudeli, koolituse ja tugilahenduste arendamist 16imumistegevustes. Silmas tuleb ka pidada, et TS3 seostub
tihedalt TS6-ga, sest kogukondlikud kontaktid tekivad sageli kohaliku tasandi teenuste, vorgustike ja avalike
kohtumispaikade kaudu. Tegevussuuna detailne sekkumiskogumite, tegevuste ja sekkumise tiitipide jaotus
on esitatud lisas 2. Alloleval joonisel 3.4. on vilja toodud tegevussuuna sekkumisloogika.

] SEKKUMISTE [[1<> OODATAVAD
L] KoGuM [J[] MUUTUSED

KOVide ja kohaliku ruumiloome

. . KOVide ja avaliku ruumi kujundajate suutlikkus luua
voimekuse tugevdamine

kaasavaid kogukondi ning vahendada ruumilist ja
sotsiaalset eraldatust tugevneb. 5 ALAEESMARK

Tegevusridade arv: 3 moodik

Uhtekuuluvustunnet toetavate
Kohanemist ja I6imumist toetavad meetmed sotsiaalsete kontaktide soodustamine
muutuvad piirkondlikes arengudokumentides —e
nahtavamaks ja slisteemsemaks.

Kohaliku ja piirkondliku Idimumisvaate
sidumine arengudokumentidesse

Tegevusridade arv: 1 Méédik: Osalejate arv, sindmuste arv

Kodanikutihendustes ja

esindusorganisatsioonides osalemise Erineva keele- ja kultuuritaustaga inimeste

laiendamine £ osalus kodanikuiihendustes ja
esindusorganisatsioonides suureneb.

Tegevusridade arv: 2

Joonis 3.4. Tegevussuund 3 sekkumisloogika

Asjakobasus

Selle tegevussuuna eesmirk on jitkuvalt asjakohane, sest arengukava eesmirgid - tihtekuuluvustunne,
tihiskonnaelus osalemine, Eesti identiteedi kandmine ning tihine kultuuri-, info- ja suhtlusruum - eeldavad
inimestevahelisi kontakte. Nagu varasemad uuringud, sh pikaajaline EIM seire on niidanud, ei seisne Eesti
16imumisega seotud viljakutsed mitte ainult teenustele ligipadsus voi keeleoskuses, vaid ka selles, et eri keele-
ja kultuuritaustaga inimesed vo6ivad elada, 6ppida, tegutseda ja suhelda paralleelsetes kogukondades. Sellises
olukorras ei pruugi ainult teenuste olemasolu (TS1) véi teavitus ja informeerimine (TS2) suurendada
usaldust voi kuuluvustunnet. Sotsiaalsete kontaktide loomine on seetottu l6imumispoliitikas eraldi
sekkumist vajav suund.

Tegevuste asjakohasus soltub ennekaike sellest, kas need on kujundatud selliselt, et nad loovad ka sisulist ja
tihenduslikku kontakti, mitte ainult ei tekita (fiiiisilist) kohalolu. Uhine iiritus, suur osalejate arv véi eri
rithmade fiiiisiline viibimine samas ruumis ei tihenda automaatselt usalduse ja suhtluse voi vorgustiku teket
eri rahvusest inimeste vahel. Koige asjakohasemad on tegevused, kus osalejatel on iihine iilesanne, korduv
kokkupuude, segarithmad, vahendatud suhtlus, praktiline koost66 voi voimalus votta aktiivne roll. Vahem
veenev on sekkumisloogika siis, kui kontaktide loomist hinnatakse peamiselt osalejate arvu, tirituste arvu
v6i suure auditooriumi kaudu.

Silmas tuleb ka pidada, et rahastustingimused véivad suunata elluviijaid eelistama suuri ja lihtsamini
loendatavaid tegevusi. Niiteks, tile 200 osalejaga sitndmus véib kiill suurendada nihtavust, kuid ei pruugi
vihendada sotsiaalset distantsi ega luua uusi piisivamaid suhteid. Asjakohasuse seisukohast on seetottu
oluline, et rakendamine ei soodustaks ainult suurt hulka inimesi kokkutoovaid iiritusi, vaid véimaldaks ka
viiksemaid, korduvaid ja rohkem juhitud tegevusi. Selleks peavad ka selliste tegevuste elluviijad (olgu need
avalikud asutused, kogukonnad vm) hakkama métlema sihtgruppidele, mis ei ole nende jaoks siiani alati
loomulikud olnud ja nigema viirtust nende kaasamisel.

ESF+-st rahastatud tegevuste asjakohasus seisneb eelkdige kogukondlike koostootegevuste tohusamas
toetamises ning vabaiithenduste ja partnerite voimekuse kasvatamises. ESF+ annab kindlasti lisandvaartust,
kui see aitab litkuda tiksikutelt projektidelt piisivamate koostdévormide ja korduvkontaktide poole. Samas
on eraldiseisvalt ESF+ méju hindamine ménevérra keeruline, kuna TS3 eesmirki toetavad paralleelselt ka

39



riigieelarvelised tegevused, kohaliku tasandi algatused ning TS6 all rahastatud KOVi-de voimekuse
arendamine. Seetdttu on TS3 asjakohane ennekoéike siis, kui see tiiendab KOV-idele suunatud tegevusi ning
ei dubleeri TS6 kohaliku tasandi voimekuse arendamist. Vahehindamise seisuga saame &elda, et taolist
dubleerimist ei toimu.

Tegevussuuna asjakohasust tugevdab ka Sveitsi-Eesti koostodprogrammist rahastatay vabatahtlike kaasamise
tegevus, mille raames arendatakse l6imumistegevustes kasutatavat kaasamismudelit, koolitust ja
tugilahendusi. Tegevus vastab vajadusele suurendada eri keele- ja kultuuritaustaga inimeste osalust mitte
tiksnes tegevuste kasusaajate, vaid ka aktiivsete panustajate ja eestvedajatena.

Tegevussuuna asjakohasust piirab peamiselt oht, et tegevused jouavad peamiselt juba aktiivsete ja
koostdoaltide inimesteni. Sotsiaalse segregatsiooni vihendamiseks on vaja jouda ka passiivsemate, vihem
usaldavate, keelebarjddriga voi institutsioonidest kaugemal olevate inimesteni. See eeldab sihitud virbamist,
usaldusisikuid, kohalikke vahendajaid ja taolisi tegevusi ja formaate, mis ei eelda osalejalt juba varasemat
l6imumisvalmidust. Silmas tuleb ka pidada, et koik kokkupuuted automaatselt ei suurenda
tihtekuuluvustunnet: halvasti juhitud, pealiskaudne voi ebavordse rollijaotusega kontake voib ka stereotiiiipe
sdilitada.

Kokkuvottes on TS3 iildiselt pohjendatud ja asjakohane. Koige asjakohasemad on need tegevused, mis
loovad korduvaid, sisulisi ja eri rithmade vahelisi kontakte ning aitavad osalejatel siseneda kohalikesse
vorgustikesse ja kodanikuiihiskonda. Vihem asjakohasemad on need tegevused, kus kontaktide
soodustamist tolgendatakse peamiselt {irituste v6i osalejate arvu kaudu. Ruumilise ja virtuaalse
segregatsiooni vihendamise osas on tegevussuuna panus pigem nork: TS3 saab neid mojutada, kuid ei ole
selleks téielikult piisav vahend.

Tulemuslikkus

Tegevussuuna tulemuslikkus on vahehindamise seisuga osaline: koige selgemalt on saavutatud viljundid ja
kontaktivoimaluste loomisega seotud vahetud tulemused, kuid inimestevaheliste kontaktide, piisivamate
vorgustike ja thtekuuluvustunde kasvu on vahehindamise seisuga veel keeruline toendada. See tihendab, et
tegevussuund on liikunud kavandatud suunas, kuid olemasolev seire ei voimalda veel piisava kindlusega
hinnata sisulist muutust sihtrithma hoiakutes ja kontaktide piisivuses. Programmi senised tegevused on aga
selgelt suurendanud voimalusi eri keele- ja kultuuritaustaga inimeste kohtumiseks, kogukondlikes tegevustes
osalemiseks ja organisatsioonidevaheliseks koostooks.

Niiteks korraldati 2025. aastal ESF+ projekti raames 12 16imumist toetavat suuriindmust ja 26
kogukondlikku viiketegevust ning jouti 2600 inimeseni Ida-Virumaal ja 18300 inimeseni teistes
maakondades. Need niitajad kinnitavad tegevuste mahu ja piirkondliku ulatuse kasvu, kuid need ei niita,
kas neis tegevustes osalesid erinevad inimesed iihiselt, kas osalejad suhtlesid omavahel véi kas kontake jitkus
ka pirast tegevust.

ESF+-st rahastatud tegevuste lisandvairtus seisneb ennekoike seega tegevuste mahu, piirkondliku ulatuse ja
elluviijate vahel koost66 suurendamises. Vorreldes iiksikute toetuste voi eraldiseisvate {iritustega on
kogukondlike koostootegevuste toetamine kaasa toonud rohkem siisteemsust: kaasatud on mitu elluviijat ja
partnerit ning tegevused on seotud laiemalt 16imumist toetava kogukondliku tegutsemisega.

Sveitsi-Eesti koostoGprogrammist rahastatav vabatahtlike kaasamise tegevus on veel varajases rakendamise
etapis: loodud on eeldused kaasamismudeli, e-kursuse ja iseteeninduskeskkonna arendamiseks ning 2025.
aastal koolitati 14 vabatahtlikku. Kuna koolitatud vabatahtlikud olid valdavalt Eestis siindinud ja eesti
emakeelega, ei ole tegevusega veel piisavalt joutud eri keele- ja kultuuritaustaga vabatahtlikeni ning selle
laiemat tulemuslikkust saab hinnata parast mudeli rakendumist ja korduvate kontaktide tekkimist.

Kontaktide tekkimine on moénevorra norgem kui laiemate ja ildiste osalemisvoimaluste loomine.
Vahehindamise intervjuud partnerite ja elluviijatega niitavad, et teadlikud ollakse erinevusest inimeste
kokku toomise ja sisulise kontakti tekkimise vahel. Suuriiritused voivad suurendada nihtavust ja pakkuda
esmast osalemiskogemust, kuid need ei pruugi (kohe) vihendada sotsiaalset distantsi ega luua uusi suhteid
eri rahvusest inimeste vahel. Ka KUSK-i arendusprogramm ja partnerlus Eesti Rahvakultuuri Keskuse,
Integratsiooni Sihtasutuse ja KUSK-iga on pigem potentsiaalne eeldus tulemuslikkuse osas kui juba
toendatud tulemus sihtrithma tasandil.
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Keeruline on anda hinnang sisulisele kontaktile, sest osalejate arv, siindmuste arv ja piirkondlik ulatus on
kiill vajalikud viljundniitajad, kuid need ei mooda piisavalt kontakti kvaliteeti, korduvust ega piisivust.
Seega oleks TS3 tulemuslikkuse maksimaalseks hindamiseks vaja eristada, kas toimus aktiivne osalemine ja
suhestumine, kas eri rithmade vahel suhtlus tekkis, kas tekkisid uued kontaktid viljaspool tavapirast
suhtlusringi jmt. Taoliste andmete kogumine ongi keeruline, mistottu voib sellele vihemalt osalise vastuse
anda EIM2026. Silmas tuleb ka pidada, et arengukava ildmé6é6dikud, nditeks tihtekuuluvustunne voi
tihiskonnaelus osalemine, on TS3 jaoks kiill asjakohased, kuid need ei voimalda eraldada voi eristada just
selle tegevussuuna moju teistest I6imumise, hariduse, keeledoppe, té6turu ja kohaliku tasandi teguritest.

Ruumilise, sotsiaalse ja virtuaalse segregatsiooni vihendamise kiisimuses on TS3 panus ménevérra erinev.
Sotsiaalse segregatsiooni vihendamisse panustab TS3 otseselt, eeldusel, et tegevused toovad eri rithmad
samadesse vorgustikesse ja loovad korduvaid kontakte. TS3 ei ole aga ruumilise segregatsiooni vihendamise
peamine vahend, sest eluasemega seotud, avaliku ruumi ja regionaalarenguga seotud teemad paiknevad
teistes poliitikavaldkondades. Kiill aga on TS3 raames ellu viidud kohalikke iihistegevusi. Virtuaalse
segregatsiooni vihendamisse panustab TS3 praeguse tegevusloogika pohjal pigem kaudselt.

Kokkuvétlikult on selle tegevussuuna tegevused, sh ESF+-st ja S-E programmist rahastatud tegevused,
panustanud sotsiaalsete kontaktide tekkess vihemalt osaliselt ning peamiselt kontaktivoimaluste loomise
kaudu. Uhtekuuluvustunde kasvu, piisivamate vérgustike ja sotsiaalse segregatsiooni tegeliku vihenemise
kohta on vajalik rohkem seireandmeid, mida on ka tegevuste elluviijal endal keeruline siisteemselt koguda,
kuid vidhemalt osaliselt nditavad taolisi arenguid EIM2026 tulemused (valmib kevadel 2027).

Kokkuvite

Tegevussuund 3 on suurendanud eri keele- ja kultuuritaustaga inimeste kohtumis- ja osalemisvéimalusi,
kuid selle tulemuslikkus on viljendub ennekéike viljundite ja vahetute tulemuste tasandil. Koige selgemalt
on olemas ja loodud eeldused eesmirkide saavutamiseks: piirkondlikum ulatus, tegevuste maht, partnerite
kaasamine ja vabaiihenduste voimekuse arendamise ettevalmistamine. Monevérra norgem on hinnang
sellele, kas nendest tegevustest on tekkinud sisulised, korduvad ja piisivad kontaktid eri rahvusest inimeste
vahel, sh kuidas need tegevused panustavad ruumilise, sotsiaalse ja virtuaalse segregatsiooni vihendamisse —
hindamise tulemused niitavad, et need loovad selleks tugeva aluse ja potentsiaali, kuid vahehindamise
perioodil pole veel voimalik anda hinnangut selle potentsiaali realiseerumisele. Lisaks tuleb dra mirkida, et
tihtekuuluvustunde kasvu panustavad ja méjutavad ka mitmed muud tegevused, sh arengukava vilised
arengud ja stindmused.

3.3.7. Tegevussuund 4: Uuendusmeelse ja vastutustundliku t&8turu toetamine

Tegevussuund 4 kisitleb [6imumis-, sh kohanemisprogrammi panust eri keele- ja kultuuritaustaga inimeste
tooalase toimetuleku, avaliku sektori virbamise ning té6andjate valmisoleku suurendamisse. Arengukava
tasandil on tegevussuund sonastatud laiemalt kui selle senine rakendus: eesmirk on toetada vordsemat
tooturul osalemist, todandjate teadlikkust ja mitmekultuurilise td6keskkonnaga toimetulekut. TAT-p6hises
rakendamises on tegevussuund olnud kitsam ning seotud eelkoige ESF+ toetatava tegevusega , Eri keele- ja
kultuuritaustaga inimeste ning tagasipéordujate td6turul konkurentsivoimet toetavad tegevused®. Selle
tegevuse eesmirk on suurendada tagasipoordujate, uussisserindajate ning eri keele- ja kultuuritaustaga
inimeste valmisolekut ja toimetulekut eestikeelses td6keskkonnas ning toetada nende virbamist riigi- ja
kohaliku omavalitsuse asutustesse ning nende hallatavatesse asutustesse.

TS4 puhul tuleb selgelt eristada arengukava-pohist ja TAT-p6hist vaadet. Arengukavas holmab tegevussuund
muu hulgas poliitikakujundajate teadlikkust, sihtrithmade teadlikkust té6turuteenustest ja -toetustest,
avaliku sektori asutuste toetamist eesti keelest erineva emakeelega inimeste virbamisel, eesti keelest erineva
emakeelega noorte suunamist avalikku teenistusse, todandjate noustamist ning parimate praktikate
vahetamist. TAT-pohises vaates on tegevussuund nihtav peamiselt kolme alategevusena: 3.3.4.1
» Toodjouldhetusprogrammi pakkumine keeleoppe eesmirgil®, 3.3.4.2 ,Praktikaprogrammi pakkumine
avalikus sekroris eri keele- ja kultuuritaustaga tudengitele“ ning 3.3.4.3 ,,Oppereiside korraldamine Eesti
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piires ning teistesse Euroopa Liidu riikidesse“. Seetottu ei saa TS4 senist rakendust kisitada kogu
arengukavas sonastatud tooturu tegevussuuna tiieliku katvusena. '’

Tegevussuuna vahetud loppkasusaajad on eesti keelest erineva emakeelega avaliku sektori tootajad, eri keele-
ja kultuuritaustaga tudengid ning laiemalt uussisserindajad, tagasipoordujad ja eri keele- ja kultuuritaustaga
inimesed, kelle td6alast toimetulekut voi virbamisvoimalusi tegevused peaksid toetama. Keelelihetuse
puhul on keskne sihtrithm avalikus sektoris eesti keele oskust néudvatel té6kohtadel tootavad inimesed,
kelle keeleoskus ei vasta noutud tasemele voi kelle tavapirane tookeskkond ei toeta piisavalt aktiivset eesti
keele kasutust. Tegevussuuna detailne sekkumiskogumite, tegevusridade ja sekkumise tiiiipide jaotus on
esitatud lisas 2. Allolev joonis 3.5. niitab tegevussuuna sekkumisloogikat.

] SEKKUMISTE [1<> OODATAVAD
L] KoGuM [J[] MUUTUSED

Tooturu olukorra ja vajaduste

analttisimine Tekib parem lilevaade eri keele- ja kultuuritaustaga
inimeste té6turuolukorrast ja vajadustest.

ALAEESMARK
=

Tegevusridade arv: 1 moodik

Uuendusmeelse ja vastutustundliku

Tooturuteenuste ja avaliku sektori todturu toetamine

toovoimaluste ndhtavaks tegemine Sihtrhmade teadlikkus té6turuteenustest,
-toetustest ja avaliku sektori todvoimalustest kasvab. MGodik: Praktikakohtade arv avalikus sektoris,
Tegevusridade arv: 2

Tooj6uléhetusprogrammis osalejate arv

Toodandjate ja avaliku sektori

- e \ Todandjate ja avaliku sektori organisatsioonide
varbamisvoimekuse tugevdamine

suutlikkus varvata, hoida ja toetada
mitmekesist t66joudu tugevneb.

Tegevusridade arv: 3

Joonis 3.5. Tegevussuund 4 sekkumisloogika

Asjakobasus

TS4 eesmirk on asjakohane, kuid vahehindamise perioodil elluviidud tegevused katavad seda eesmirki vaid
osaliselt. Tooturul toimetulek moéjutab inimese iseseisvat hakkamasaamist, sissetulekut, keelekasutuse
voimalusi, sotsiaalseid kontakte ja iihiskonnaelus osalemist. Samal ajal ei ole TS4 praegune rakendamine
kujunenud veel laiapohjaliseks todturu l6imumise tegevussuunaks. Vahehindamise perioodil on selle
keskmes olnud ennekéike avaliku sektori to6tajate eestikeelses tookeskkonnas toimetulek ning piiratud
mahus avaliku sektori praktikad ja 6ppereisid.

Keeleldhetuse programm on viga tugev mudel just t6dalase eesti keele kasutuse ja avaliku sektori
toolilesannetega seotud toimetuleku toetamisel. Keelelihetus ei kisitle keeleoskust ainult kursuse véi
eksamitulemuse kaudu, vaid td6iilesannete tditmise, to6alase loomuliku sénavara, keelekasutusjulguse ja
teise organisatsiooni tookultuuri kogemise kaudu. See vastab selgelt probleemile, kus tootajal voib olla
varasem keeleoppekogemus, kuid puudub piisav eestikeelne td6keskkond, kus keelt tooalaselt kasutada.
Keeleldhetuse lisandvadrtus vorreldes tavapirase keeleoppega seisneb seega tookeskkonnas toimuvas juhitud
keelepraktikas, mitte lihtsalt tdiendavas keeleoppes. Seega on see tegevus viga asjakohane.

Keeleldhetuse programmi sobivus ei tihenda siiski, et see lahendaks koik TS4 raames sitestatud to6turu
eesmirgid ja viljakutsed. Selle maht on piiratud, samuti ei hélma see mitmeid olulisi gruppe, nt erasektoris
tootavad voi madalama kvalifikatsiooniga eri keele- ja kultuuritaustaga inimesed voi t66tud uussisserindajad
on selle sekkumisega vaid kaudselt véi tildse mitte hdlmatud. Samuti ei kata keeleldhetus terviklikult kogu
virbamisel, ametialasel edenemisel, t66andjate hoiakutes v6i vordse kohtlemise tagamises ilmnevaid

17 Toetatava tegevuse kogumaksumus on 5,78 miljonit eurot. Nimetatud alategevustest on suurim t88j6ulihetusprogramm ehk
keelelihetus, mille toetuse summa on 3,91 miljonit eurot, sh ESF toetus 2,7 miljonit eurot ja riiklik kaasfinantseering 1,17
miljonit eurot. Praktikaprogrammi toetuse summa on 36077 eurot ning tegevus on lopetatud; oppereiside toetuse summa on
90000 eurot. Taoline eelarve jaotus niitab, et TS4 rakendamise on ennekoike avaliku sektori tookeskkonnas eesti keele kasutuse,
avaliku sektori praktikavéimaluste ja piiratud mahus ka teadmussiirde toetamine, aga mitte kogu t66turu laiapohjaline muutmine.
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takistusi. Seetottu on keeleldhetus asjakohane kitsama td6alase keelepraktika ja avaliku sektori toimetuleku
meetmena, kuid ei kata kogu ,,uuendusmeelse ja vastutustundliku to6turu® tegevussuuna eesmirke. Samudi,
kui TS4 eesmirk on toetada ka té6andjate mitmekultuurilise juhtimise voimekust, vajab see tegevussuund
eraldi tooandjatele suunatud noustamise, téoriistade ja koostdévormide tugevdamist.

Hindamiskiisimusele, kas kriiside ajal on programmi tegevused aidanud tagada sihtrithmade edukust
tooturul, on TS4 asjakohasus pigem keskmine. Keelelihetus voib suurendada avaliku sektori tootajate
tooalast toimetulekut, kuid see meede ei ole (veel) disainitud laiapohjaliseks kriisidele reageerimise to66turu

vahendiks.

Oluline on vilja tuua ka tegevussuuna skoop. Arengukavas sonastatud TS4 holmab laiemat t66andjate
néustamist, teadlikkust tooturuteenustest ja -toetustest, valdkondlike poliitikakujundajate teadlikkust,
avaliku sektori virbamist ning parimate praktikate vahetamist. Senine TAT-pohine rakendus katab sellest
koige selgemalt tobalase keelepraktika ja osaliselt avaliku sektori virbamisega seotud tegevused. Norgemalt
on kaetud erasektori todandjate toetamine, vordse kohtlemise ja diskrimineerimise ennetamine,
tooturuteenuste kasutamise teadlikkus ning koostoo teiste tooturupoliitika osapooltega.

Kokkuvéttes on TS4 eesmirk jitkuvalt viga pohjendatud, kuid seniste tegevuste asjakohasus on ebaiihtlane
ja soltub sellest, millise ulatusega tegevussuunda soovitakse sellest edaspidi kujundada. Kui TS4 jaib kitsaks
avaliku sektori tooalase keelepraktika ja virbamise toetamise tegevussuunaks, on keelelihetus viga sobiv
keskne meede ning seda tuleb arendada lihtuvalt keelelihetuse analiiiisis viljatoodud soovitustele (vt
kasutatud allikate loetelu selle vahehindamise aruande l6pus lisas 7). Kui eesmirk on aga arengukava
pealkirjale vastav laiem uuendusmeelne ja vastutustundlik t66turg, on seniste tegevuste skoop liiga kitsas.

Tulemuslikkus

Tegevussuuna tulemuslikkus on vahehindamise seisuga osaline. See tdhendab, et TS4 on andnud selgelt
tuvastatavaid viljundeid ja vahetuid tulemusi ennekoike keelelihetuse meetmes (t66joulihetusprogramm
keeleoppe eesmirgil), kuid see too automaatselt kaasa laiema muutuse eri sihtrithmade edukuses t66turul,
kriisikindluse ega to6andjate mitmekultuurilise tookeskkonna juhtimise voimekuses. Tegevussuund on
seega rakendamisel kujunenud peamiselt keeleldhetuse keskseks, mida on toetanud ka praktikaprogramm ja
oppereisid. Seetottu tuleb TS4 tulemuslikkust hinnata kitsamalt kui arengukavas sonastatud uuendusmeelse
ja vastutustundliku t66turu eesmirki tervikuna.

Keelelihetuse programm on kiivitunud ja joudnud sihtrithmani. Selle peamine vahetu tulemus on t66alase
eesti keele kasutamise voimaluse loomine piris tookeskkonnas. Taolise méju sdilimist ei ole siiski veel
piisavalt m66detud: niiteks ei ole andmeid selle kohta, kas osalejad kasutavad parast lihetust to0! eesti keelt
rohkem, kas nende to6iilesannete tiitmine paranes ja/voi kas muutus jii kestma.

To6andjate toetamise vaates on tulemuslikkus ménevérra piiracum. Keelelihetus on toonud saatvad ja
vastuvotvad organisatsioonid keeleoppe protsessi sisse ning loonud té6andjatevahelise koostddmudeli. See
on viga oluline vahetu tulemus, sest tooalane keelepraktika ei saa toimida ainult 6ppija individuaalse
pingutusena. Olemasolevad andmed vahehindamise seisuga ei niita aga veel piisavalt histi, kui palju on
tegevus virbamispraktikaid, viise kuidas kollektiivis sihrithma kuuluvaid inimesi toetatakse, vordse

kohtlemise praktikaid jm.

ESF+ panus on TS4 puhul selgelt nihtav eelkoige keelelihetuse kiivitamises ja todalase keelepraktika mudeli
viljaarendamises. ESF+ rahastus on véimaldanud luua sekkumise, mis tthendab keeleoppe, tookeskkonna,
organisatsioonidevahelise koostd6 ja avaliku sektori td6andjate kaasamise. Kuid nagu eelnevalt mainitud, et
ei ole ESF+ eraldiseisev moju lopptulemustele praegu veel tipselt hinnatav, sest seire keskendub peamiselt
osalejatele, tegevustele ja rakendamisele, mitte voimalikult jirelhindamisel méodetud muutusele.

Hindamiskiisimusele eri sihtrithmade to6turuedukuse, sh kriiside ajal, toetamise kohta saab vastata vaid
osaliselt. TS4 on kindlasti toetanud ennekoéike juba tddtavate avaliku sektori tootajate todalast toimetulekut
eestikeelses keskkonnas. Tooturule sisenemise, t66l piisimise, liikkumisele karjdiris jm olemasolevad andmed
vahehindamise seisuga veel pohjapanevaid jireldusi teha ei voimalda; sellele saab loodetavasti vastuse anda
EIM2026 tulemuste pohjal.
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Hindamiskiisimusele to6andjate ja tootajate mitmekultuurilise keskkonnaga toimetuleku kohta saame
vastata, et tegevused on andnud tugeva panuse peamiselt todalase keelepraktika ja tooandjate kaasamise
kaudu. See on kiill oluline, kuid osati siiski kitsas panus. Edaspidi tasub seirata osaleja tooalast eesti keele
kasutust enne ja pdrast lihetust, keelekasutuse julguse piisimist, td6andja hinnangut tooiilesannetega
toimetulekule, osaleja edasist tooturu elukaart ning muutust tooandja kiicumises voi praktikates. Need on
kiill keeruliselt seiratavad mo6dikud, kuid voimaldavad anda ka viga pohjaliku hinnangu tulemuslikkusele
ja tohususele.

Kokkuvote

Tegevussuund 4 on tulemuslik, kuid seda peamiselt kitsamalt, tooalase keelepraktika vaates. ESF+-st
rahastatud keelelihetuse programm on kiivitunud, joudnud esimeste sihtrithmadeni ning aidanud ka
tegelikult toetada nii t66tajaid kui ka todandjaid. Kiisimus on ennekdike nende tulemuste edasises piisivuses
ja mojus inimeste todalasele toimetulekule, aga ka té6andjate oskuste parenemisele — mitte, et neid tulemusi
ei oleks, kuid neid tuleb eraldi seirata.

Eri sihtrithmade t66turuedukust on TS4 toetanud osaliselt, ennekoike juba to6tavate avaliku sektori
tootajate toOalase eesti keele kasutuse kaudu. Kriiside ajal to66turul edukuse toetamise kohta ei ole voimalik
vahehindamise perioodi seisuga ammendavat vastust anda, kuid me nieme, et see potentsiaal on vihemalt
osaliselt realiseerunud voéi realiseeritav.

Kui eesmirk on jitkata ennekoike avaliku sektori to6alase keelepraktika tugevdamist, on keelelihetuse
meetme edasiarendamine péhjendatud, kuid see mudel vajab sektoriti kohandamist, td6andjakesksemat
tuge ja paremat seiret parast tegevustes osalemist. Kui eesmirk on arengukava tegevussuuna pealkirjale vastav
uuendusmeelne ja vastutustundlik t66turg, ei piisa senisest kolmest alategevusest. Sellisel juhul tuleb
tegevussuund siduda selgemalt tooandjate noustamise, mitmekultuurilise juhtimise, vordse kohtlemise,
erasektori, tooturuteenuste ja teiste tddturupoliitika osapooltega. Voimalik, et tasub kaaluda selle
tegevussuuna liigutamist ka monda teise seotud arengukavasse (nt MKM-i).

3.3.8. Tegevussuund 5: Eesti keele oskuse, riigi ja kultuuriruumiga sideme suurendamine

Tegevussuund 5 kisitleb eesti keele oskuse, aktiivse keelekasutuse, Eesti riigi ja {ihiskonna tundmise ning
Eesti kultuuriruumiga sideme tugevdamist. Tegevussuuna keskne lihtekoht on, et 16imumine ei soltu tiksnes
keelekursuste olemasolust, vaid ka sellest, kas inimene saab keelt kasutada t66l, 6ppes, teenuste kasutamise
jm ning moistab Eesti iihiskonna toimimist. Seetottu tuleb TS5-s eristada mitut sekkumist: keeleoskuse
taseme tous, aktiivse keelekasutuse kasv, koosdoppimine eri taustaga inimestega, teadmised Eesti riigist ja
tihiskonnast ning osalemine kogukondlikus ja tthiskondlikus elus.

Selle tegevussuuna sihtrithmad ei ole koik ithesugused. Eesti keelt mittevaldavad inimesed, vihese aktiivse
keeleoskusega pikaajalised piisielanikud, uussisserindajad, ajutise kaitse saajad, rahvusvahelise kaitse saajad,
rahvusvahelise kaitse taotlejad, kolmandate riikide kodanikud, tagasipdérdujad, kodakondsuse taotlejad ja
rahvusvihemuste esindajad koéik voivad vajada erinevat tuge. Niisamuti ei ole mitmeid neist sama
tihendusega rithmad: osa teisest rahvusest inimesi valdab eesti keelt histi, samas kui osa eesti keele 6ppijaid
vajab tuge eeskitt selle aktiivses kasutuses, mitte algtaseme dppes. Seetottu tuleb TS5 puhul hinnata nii
keeleoskuse arendamist kui ka keele kasutamise, iihiskonnas osalemise ja kultuuriruumi méistmise
voimalusi.

Rakendamise vaates on TS5 iiks mahukamaid ja rahastusallikate l6ikes mitmekesisemaid tegevussuundi.
Selle alla kuuluvad kohanemisprogrammi ,Settle in Estonia“ pakkumine, ESF+-st rahastatud keeleopet
toetavad tegevused ja kodanikuope, tdiskasvanute keeledpe ja keeledpet toetavad tegevused INSA eesti keele
majades, AMIF-ist rahastatud eesti keele kursused kolmandate riikide kodanikele ja rahvusvahelise kaitse
saajatele, rahvusvahelise kaitse saajatele suunatud kohanemisprogramm, Sveitsi-Eesti koostéoprogrammi
Eesti kultuuriruumi tutvustavad tegevused ning rahvusvihemuste-rahvuskultuuride toetamine. TS5
paikneb mitme juba olemasoleva tegevussuuna piirimail, mistottu on tulevikus oluline hoid selle fookus
viga selgena. Tegevussuuna detailne sekkumiskogumite, tegevuste ja sekkumise tiitipide jaotus on esitatud
lisas 2. Allolev joonis 3.6. niitab tegevussuuna sekkumisloogikat tervikuna.
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L[] SEKKUMISTE [1<> OODATAVAD
[ KoGuM 1] MUUTUSED

Keeledppe digitaalse ckostisteemi ja

digiva i Eesti keele dppe digitaalne dkoslisteem muutub
igivérava arendamine

terviklikumaks, kasutajasobralikumaks ja paremini

. sihtrihmade vajadustele vastavaks.
Tegevusridade arv: 4

Keeledppe ja keelepraktika

. § : Eesti keele Sppimise ja aktiivse kasutamise voimalused
kattesaadavuse suurendamine

muutuvad  mitmekesisemaks, jarjepidevamaks ja
praktilisemaks. o ALAEESMARK

Tegevusridade arv: 2 moddik

Eesti keele oskuse, riigi ja kultuuriruumiga

Kodakondsuse taotlemiseks ettevalmistava o i o sideme squrendamine
toe ja teenus terviklahendus oca LSS IAOUSIISESS CieVaIMISIUMINC UL (kohanemisprogramm)

terviklikumaks, paremini koordineerituks ja —®
kattesaadavamaks. Mo6dik: INSA eesti keele majade tasuta

Tegevusridade arv: 2 N o ,
keeledppekursuste labinud inimeste arv, INSA eesti

keele majade tasuta keeleGppekursustel osalenud
Haridus-, kultuuri- ja perede toetamise inimeste arv, INSA keeledpet toetavates tegevustes
voimekuse tugevdamine Haridus-, kultuuri- ja noorsoottdasutuste ning perede osalejate arv, Kohanemisprogrammi koolituskordade

Idimumisteekonnal suutlikkus toetada kohanemist, Idimumist ja koosdppimist arv, Tegevustoetust saavate kultuuriomavalitsuste
tugevneb. arv, Tegevustoetust saavate katusogranisatsioonide
Tegevusridade arv: 4

arv, Toetatud rahvuskultuuriseltside projektide arv

Rahvusvahemuste keele- ja

. . Rahvusvahemuste keele- ja kultuurilise
kultuuriruumi toetamine

enesevaljenduse voimalused avarduvad ning
koost66 Eesti kultuuriruumis tugevneb.

Tegevusridade arv: 3
Joonis 3.6. Tegevussuund 5 sekkumisloogika

Asjakobasus

TS5 eesmirk on arengukava eesmirkide osas selgelt asjakohane. Selle tegevussuuna tegevuste skoop ja
mojude rakendumine on seevastu ebaiihtlane: niiteks, eesti keele oskus on oluline eeltingimus iseseisvaks
toimetulekuks, teenuste kasutamiseks, to6turul osalemiseks, hariduses litkumiseks ja iithiskonnaelus
osalemiseks. Samal ajal ei taga keelekursuse libimine iseenesest aktiivset keelekasutust ega sidet Eesti
tihiskonnaga. Seetottu on asjakohane, et see tegevussuund ei piirdu vaid keelekursustega, vaid kitkeb mh
keelepraktikat, kodanikuépet, kohanemist ja kultuuriruumiga seotud tegevusi.

Keeleoskuse parandamise vaates on tegevussuuna vajadus suur ja asjakohasus kérge, kuid sihtrithmade
vajadused (nt erinevatele 6ppevormidele jne) erinevad — nende osas on viimastel aastatel libi viidud mitmeid
mahukaid uuringuid ja analiitise. Aktiivse keelekasutuse vaates on TS5 asjakohasus samuti korge just seal,
kus 6pe seotakse piris kasutusega - keelekohvikud, keele- ja kultuuriklubid, INSA eesti keele majade
tegevused jm, mis on samuti asjakohased.

Koosoppimise vaates on selle tegevussuuna asjakohasus tingimuslik. Koosdppimist toetavad tegevused on
asjakohased siis, kui 6pperithmad ja keelepraktikaga seotud olukorrad toovad kokku eri emakeelega, eri
rahvusest voi eri rindetaustaga inimesed. Rahastuspdhine teenuste korraldamine voib aga koosoppimist
teatud miiral piirata, nt kui tavarinde, ajutise kaitse, rahvusvahelise kaitse, kolmandate riikide kodanike ja
pikaajaliste piisielanike 6piteekonnad liiguvad eraldi — olukord, mis tina on osati ka realiseerunud. Selline
jaotus on vilisvahendite abikélblikkuse ja teatud miiral ka sihtrithma vajaduste tottu pohjendatud, kuid
see ei toeta eri rahvusest inimeste koosoppimist.

Kohanemisprogrammi ,Settle in Estonia“ tugev sobivus TS5 eesmirkidega tuleneb eelkoige selle sisust.
Programm annab uussisseréindajatele esmase siisteemse iilevaate Eesti riigist, ithiskonnast, vdirtusruumist,
oigustest, kohustustest jm. 2026. aasta vaates suureneb selle asjakohasus veelgi, sest sihtrithmana lisanduvad
rahvusvahelise kaitse taotlejad.

Eesti kultuuriruumi tutvustavate tegevuste asjakohasus seisneb selles, et side Eestiga ei teki ainult
keeleoskuse kaudu. Kultuuriruumiga seotud tegevused voivad luua eeldusi Eesti iihiskonna tavade,
komberuumi, institutsioonide, avaliku ruumi ja osalemisvéimaluste moistmiseks. Nende méju ei ole siiski
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automaatne: ithekordne kultuuritarbimise stindmus ei pruugi kasvatada aktiivset osalust ega kuuluvust.
Kultuuriruumi tegevused on TS5 puhul kéige sobivamad siis, kui need sisaldavad ka arutelu, keelekasutust,
korduvat osalust ja/voi seost kohaliku kogukonnaga. Rahvusvihemuste-rahvuskultuuride toetamine on TS5
puhul samuti ménevérra erineva sekkumis- ja toimeloogikaga, mis tihendab, et koiki rahvuskultuuri alaseid
toetusi voi tegevusi ei saa hinnata sama loogikaga nagu keeledpet voi keelepraktikat.

Ligipddsu kiisimus on TS5 asjakohasuse puhul tinglikult kéige olulisem. Keeleoppe ja keelepraktika
tegevused voivad olla sisuliselt digesti valitud, kuid nende moju viheneb, kui sihtrithmad ei joua teenusteni
voi katkestavad oppe praktiliste takistuste tottu.

ESF+-st rahastatud tegevuste asjakohasus on TS5 puhul kéige selgem just keeledpet toetavate tegevuste,
kodaniku6ppe ja kohanemisprogrammi pakkumise kaudu. AMIF tegevused on asjakohased ennekéike
rahvusvahelise ja ajutise kaitsega seotud sihtrithmade vajaduste katmisel. Sveitsi-Festi koostéoprogrammi
tegevused lisavad tegevussuuna asjakohasusele kultuurilise ja keelelise 16imumise tasandi. Rahastusallikate
eristamine on kiill vajalik, kuid loppkasutaja vaates peab eesmirk olema terviklik kasutajateekond.

Peamiselt piirab TS5 asjakohasust tegevussuuna viga suur ulatus ja skoop. Uhe tegevussuuna alla on
koondatud formaalne keeleope, keelepraktika, kohanemisprogramm, kodanikudpe, kultuuriruumi
tutvustamine, rahvusvihemuste kultuuritegevused ning teenused kaitse saajatele. Koik need tegevused on
arengukava tildeesmirgi suhtes asjakohased, kuid neil ei ole sama sihtrithm, samad vajadused ega samad
tulemusniitajad. Seetottu on TS5 puhul eriti oluline viltida olukorda, kus kogu tegevussuund muutub
tiheks tildiseks keele ja kultuuriga seotud paketiks, mille sees ei ole nihtav ja selgelt eristatav, milline
sekkumine parandab keeleoskust, milline loob aktiivset keelekasutust, milline toetab kooséppimist ja
milline tugevdab sidet Eestiga. See teeb ka selle tegevussuuna moju hindamise viga keeruliseks.

Kokkuvotlikult on TS5 eesmirk ning selle jitkamine vajalik, kuid erinevad tegevused tuleks selgemalt
eristada ennekdike programmidokumendi, rakendamise ja seire tasandil. Kohanemisprogrammil, eesti keele
opet ja aktiivset keelekasutust toetavatel tegevustel ning kodanikudppel peaksid olema selgemalt piiritletud
sihtrithmad, oodatavad tulemused ja mé6dikud; kuid arengukava tasandil ei ole tegevussuuna jagamine

eraldi eesmirkideks vajalik.
Tulemuslikkus

Tegevussuund 5 on tugevalt rakendunud ning selle tulemuslikkus on vahehindamise seisuga koige tugevam
pakutavate teenuste kasutamise ja pakkumise ning neis osalemise tasandil. EIM tulemuste pohjal nieme ka
keeleoskuse taseme viikest aga aasta-aastasse tousu. Aktiivse keelekasutuse piisimise, eri rahvusest inimeste
koosoppimise kvaliteedi ning Eestiga sideme tugevnemise kohta on andmeid piiratud ulatuses
(kohanemisprogrammi puhul saabuvad pohjalikud tulemused 2026 suvel). Seetottu tuleb TS5 puhul
eristada rakendumist ja tulemuslikkust: tegevusi on ellu viidud suures mahus, kuid muutust sihtrithma
tasandil ei ole voimalik veel koikide hindamiskiisimuste 16ikes samal tasemel hinnata.

Keeledppe kittesaadavuse vaates on tegevussuuna tulemuslikkus tugev: 2025. aastal pakkus INSA eesti keele
oppeks 12233 6ppekohta, sh piisielanikele ja tagasipoordujatele, uussisserindajatele kohanemisprogrammi
LSettle in Estonia® kursustel ning Eesti kodakondsuse omandamisest huvitatud inimestele. Keeleopet
toetavates tegevustes osaleti 3451 korral, kohanemisprogrammi baas- ja teemamoodulites 5742 korral ning
keeledppe ja kohanemise teemal noustati iile 27000 korra. Need on kiill erinevad mootithikud ning
oppekoht, osalemiskord ja noustamiskord ei niita alati unikaalsete osalejate arvu ega ole omavahel
summeeritavad. Kuid tulemused niitavad siiski, et teenuste maht ja kasutus on suur.

Aktiivse keelekasutuse voimaluste loomisel on TS5 panus olemas ja loodud, mis ennekoike viljendub
voimaluste tekitamise ja osalemise kaudu. Niiteks osaleti 2024. aastal INSA eesti keele majade korraldatud
keeleopet toetavates tegevustes 3485 korral. Need tegevused on hindamise vaates vajalikud, sest aktiivne
keelekasutus ei teki ainult keelekursusel osalemisest. Samas ei niita olemasolevad andmed veel piisavalt, kas
osalejad on hakanud pirast tegevust eesti keelt sagedamini, julgemalt voi rohkemates igapievaelu
olukordades kasutama. ESF+-st rahastatud tegevuste panus ilmneb enneckoéike kohanemisprogrammi
keeledppe ning keeleopet ja aktiivset keelekasutust toetavate tegevuste mahu, mitmekesisuse ja
kittesaadavuse suurendamises; nende eraldiseisvat moju keeletaseme tousule voi igapdevase keelekasutuse
sagenemisele ei ole vahehindamise seisuga voimalik veel piisava kindlusega hinnata.
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Kohanemisprogramm ,Settle in Estonia“ on eeskitt info pakkumisele orienteeritud ja katab laia teemade
valikut. Kohanemisprogrammis osalemist hindavad osalejad viga korgeks — viie palli skaalal keskmiselt
vahemikus 4,7-4,8. Samas on tegu kohe peale koolitust antava (kohustusliku) tagasisidega, mis niitab
eeskdtt vahetut emotsioni. Pikemat seiret ja analiilisi vajab osalejate teadmiste voi kditumise méju
kohanemisele ajas. Kodanikuoppe tulemuslikkuse osas on tulemused samuti nihtavad eelkoige osalemise ja
teadmiste pakkumise tasandil.

Eesti kultuuriruumi ja Eestiga sideme tugevdamise tegevused on kiivitunud mitme erineva tegevuse kaudu,
kuid nende moju on praegu veel hinnatav peamiselt eelduste tasandil. Kultuuririkkuse teema-aasta
tegevused, Ida-Virumaa kultuurifoorumid, héimupievade programm ning Sveitsi-Eesti koostéoprogrammi
kultuurilise ja keelelise l6imumise tegevused toetavad Eesti kultuuriruumi moistmist, nihtavust ja
osalemisvoimalusi. Kogukondlikku ja iihiskondlikku aktiivsust ning sidet Eestiga toetavad lisaks
kohanemisprogramm, kodanikuope ja Eesti riiki ning kultuuriruumi tutvustavad tegevused, mis
suurendavad teadmisi {ihiskonna toimimisest ja osalusvoimalustest. Olemasolevad andmed ei voimalda
siiski hinnata, kas nende tegevuste tulemusena on suurenenud piisivalt osalejate kogukondlik aktiivsus,
kuuluvustunne voi side Eestiga. ESF+ panus avaldub siinkohal peamiselt kohanemisprogrammi ja
kodaniku6ppe pakkumises ning kittesaadavuse tagamises, kuid selle eraldiseisvat moju iihiskondlikule
osalusele ja Eestiga sideme tugevnemisele ei ole moodetud.’® TS5 loob siinkohal ennekéike keelelised,
teadmistega seotud ja kultuurilised eeldused, samal ajal kui kogukondlikku aktiivsust ja inimestevahelisi
kontakte toetavad otsesemalt TS3 tegevused.

ESF+ panus on TS5 puhul seega oluline ennekoike kahe suure tegevuse kaudu: kohanemisprogrammi
pakkumine ning keeledpet toetavad tegevused ja kodanikuope. ESF+ on aidanud tagada tegevuste mahu,
jarjepidevuse ja mitmekesisuse. Samas ei ole ESF+ tulemused teistest rahastusallikatest tdielikult eristatavad,
sest AMIF katab osa kolmandate riikide kodanike ja rahvusvahelise kaitse saajate keele ja kohenemisega
seotud tegevustest, riigieelarve toetab tdiskasvanute keeledpet ning INSA eesti keele maja tegevused ning
Sveitsi-Eesti koostdoprogramm tiiendab seda koike kultuurilise ja keelelise 16imumise tegevuste kaudu.
Seega rahastusallikate eristamine on vajalik, kuid ennekéike just kasutaja vaates on keskne kiisimus, kas need
tegevused moodustavad tema jaoks selge ja omavahel seotud teenuste paketi voi jidvad need eraldi
teenusteks.

TS5 tulemuslikkust saame vahehindamise perioodil seega hinnata kéige paremini tegevuste mahu,
oppekohtade pakkumise, osalemiskordade arvu, noustamiste ja kursuste pakkumise kaudu — ning need
niitavad selle tegevussuuna head tulemuslikkust.

Kokkuvote

Tegevussuund 5 on mahukas ja histi rakendunud ning kéige selgemalt viljendub selle tulemuslikkus
teenustele ja voimalustele ligipadsu loomise, teenuste kasutamise ja osalemise juures. Programmi tegevused,
sh ESF+-st rahastatud tegevused, on selgelt suurendanud eesti keele oppe, kohanemisprogrammi,
néustamise ja keeleopet toetavate tegevuste kittesaadavust. Keeleoskuse tegeliku tousu, aktiivse
keelekasutuse piisimise voi oppija edasiliikumise kohta jirgmistele tasemetele voi keeledpet toetavatesse
tegevustesse on vajalik tipsemate andmete olemasolu (nt EIM2026 kaudu). Seetottu ei saa automaatselt
tegevuste/teenuste suurt mahtu niidata vahetu méjuna keeleoskusele voi l6imumisele, kuid need loovad
selleks tugeva aluse ja eelduse.

Eesti keelt mittevaldavate voi vihese aktiivse keeleoskusega inimeste toetamisel on TS5 panus kéige tugevam
oppevoimaluste ja kasutamise/praktiseerimise alaste voimaluste loomises, kuid mitte veel nii selgelt otseselt
moodetud keeletaseme tousus. Aktiivse keelekasutuse voimalusi on loodud mitme tegevusvormi kaudu,
nende moju igapievasele keelekasutusele vajab aga samuti pikemat seiret. Koosoppimist toetab see
tegevussuund ennekoike libi erinevate voimaluste pakkumise: kdige otsesemalt on loonud koosoppimise ja
vastastikuse kontakti eeldusi Keelesober, Keelerulett, keelekohvikud, keele- ja kultuuriklubid, osaliselt ka
muuseumide haridusprogrammid, 6ppereisid, kultuuri- ja vaba aja tegevused, keeleldhetuse (t66joulihetuse)

18 Kohanemisprogrammi péhiselt moodetakse seda kohanemisprogrammi vahehindamises, mille tulemused valmivad siigisel
2026.
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programm ning TS3 raames toimuvad kogukondlikud tegevused. Need loovad ka vajalikud eeltingimused
koosoppimist soodustavad keskkonna loomiseks.

Kogukondlikku ja tihiskondlikku aktiivsust ning sidet Eestiga toetavad kohanemisprogramm, kodanikuépe
ja kultuuriruumi suunalised tegevused, kuid osati on need taolise eesmirgi suhtes eelduslikud ja tinglikud,
st me saame eeldada nende méju nimetatud tunnustele (aktiivsus ja side Eestiga), kuid nende moju tuleb
nende osas pohjalikumalt mé6ta (kohanemisprogrammi osas annab selleks vastuse 2026 suvel valmiv
kohanemisprogrammi vahehindamine; tildist aktiivsust ja sidet saab mo6ta EIM2026 tulemuste pdhjal).
Kokkuvétlikult on aga tegevussuuna jitkamine pohjendatud.

3.3.9. Tegevussuund 6: Kohaliku tasandi toetamine ja sektoriileste partnerlussuhete arendamine

Tegevussuund 6 kisitleb 16imumis- ja kohanemispoliitika rakendamist kohalikul tasandil ning nende
osapoolte koostood, kelle kaudu inimene jouab oma igapdevaelus teenuste, informatsiooni, kogukondade
ja osaluseni. Tegevussuuna lihtepunkt on, et kohanemine ja loimumine toimuvad suuresti kohalikul tasandil
ja kohalikus elukeskkonnas, kuid teenused, info, vastutus ja partnerid voivad olla jaotunud eri tasandite
vahel. Seetottu on TS6 keskne kiisimus nii KOV-ide teadlikkuse suurendamine kui ka kohaliku tasandi
teenuste pakkumisel koostoo voimestamine.

TS6 puhul on loppkasusaajad on peamiselt vihemalt 18-aastased uussisserindajad, eri keele- ja
kultuuritaustaga inimesed ja tagasipd6rdujad, kellele ESF+ KOV-ide toetamise tegevus on otseselt suunatud.
Elluviijad on ELVL, partneriteks olevad KOV-id (8 tk), INSA, kohalikud teenuseosutajad, vabaiithendused

ning haridus-, kultuuri-, noorsoot66-, sotsiaal- ja tervisevaldkonna asutused.

TS6 keskne tegevus on ESF+ poolt rahastatud. Tegevuse elluviija on Eesti Linnade ja Valdade Liit (ELVL)
ning partnerid on Tallinn, Tartu, Pdrnu, Rakvere, Saaremaa vald, Johvi vald, Haapsalu ja Kohtla-Jirve.
Arengukava-pohine TS6 on sellest tegevusest siiski laiem: lisaks KOV-idele holmab see avaliku, era- ja
kolmanda sektori asutuste toetamist, sektoriiileste koostodpartnerite vorgustike toimimist, roma kogukonna
teadlikkuse ja kaasatuse suurendamist ning rahvusvihemuste kultuuriseltside kaasamist teenuste
kujundamisse ja pakkumisse. Tegevussuuna detailne sekkumiskogumite, tegevusridade ja sekkumise tiitipide
jaotus on esitatud lisas 2. Allolev joonis 3.7 niitab tegevussuuna sekkumisloogikat tervikuna.

[I] SEKKUMISTE [1<> OODATAVAD
[l KOGUM [J[J] MUUTUSED

KOVide ja kohalike teenuseosutajate
voimekuse tugevdamine

Kohaliku tasandi teenuste arendajate ja osutajate suutlikkus
arvestada sihtriihmade vajadustega ning pakkuda
sidusamaid kohanemis- ja I6imumisteenuseid tugevneb.

Tegevusridade arv: 2

ALAEESMARK
Sektoritleste partnerlussuhete ja o mdddik

—~ : ) : Kohanemis- ja I6imumisvaldkonna partnerite rollid,
vorgustike arendamine

koostddsuhted ja infovahetus muutuvad
selgemaks ja plisivamaks. Kohaliku tasandi toetamine ja sektorilileste

Tegevusridade arv: 1 partnerlussuhete arendamine

—o
Mé6dik: Romade mentoriteenusega hélmatud
Romade kogukonna teadlikkuse, osaluse KOV-ide arv, KOV koordinaatorite arv

ja toe tugevdamine Paraneb romade kogukonna vajaduste méistmine

ning kogukonnaliikmete ligipaas osalusvoimalustele

ja pakutavale toele tugevneb.
Tegevusridade arv: 3

Rahvusvéahemuste kultuuriseltside

. ) ; Rahvusvahemuste kultuuriseltsid osalevad aktiivsemalt
kaasamine teenuste kujundamisse

teenuste kujundamisel ja pakkumisel ning nende
panus kohalikku I6imumise edendamisse kasvab.

Tegevusridade arv: 1

Joonis 3.7. Tegevussuund 6 sekkumisloogika
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Asjakobasus

TS6 eesmirgiseade on vajalik ja asjakohane, sest kohanemine ja loimumine toimuvad inimese jaoks suuresti
kohalikus elukeskkonnas. Teenuseni joudmine soltub sellest, kuidas on kohalikul tasandil korraldatud info
pakkumine, ndustamine, haridus-, sotsiaal- ja kultuuriteenused ning kuidas KOV, INSA, vabaiihendused ja
teised partnerid omavahel rolle jagavad. Kui riiklikud teenused ja kohaliku tasandi teenuskorraldus ei
moodusta kasutaja jaoks arusaadavat tervikut, v6ib teenustel voi tegevustes osalemine katkeda ka siis, kui
need teenused on eraldiseisvalt olemas.

ESF+-st rahastatud KOV-ide toetamise tegevus on seetottu pdhimoétteliselt sobiv ja asjakohane sekkumine.
Partneriks olevate KOV-ide koordinaatorid, planeeritud tegevused, koolitused, vorgustikutéé ning
teckonnamudelite ettevalmistamine vastavad vajadusele tugevdada kohaliku tasandi voimekust sihtrithmaga
tegutseda.

Tegevussuuna tegevused katavad ka roma kogukonna toetamist ning rahvusvihemuste kultuuriseltside
kaasamist teenuste kujundamisse ja pakkumisse: need tegevused toimuvad kultuuriministri moodustatud
rahvusvihemuste kultuurinéukoja ja Ida-Virumaa rahvuskultuuriiihenduste timarlaua tegevuse kaudu;
romade l6imumiskiisimustega tegelemiseks ja teabe koordineerimiseks on Kultuuriministeeriumi juurde
loodud romade l6imumise néukoda.

Programmi tegevused toetvad KOV-ide kaasamist otseselt ja selgelt. Lisaks ESF+ tegevusel toimub teatud
midral selle tegevussuuna raames ka ettevotjate, haridus-, kultuuri- ja sotsiaalasutuste, vabaithenduste ning
kohalike elanike kaasamine kohanemis- ja l6imumispoliitikas (ennekéike oli kaasumine aktiivne arengukava
ettevalmistamise ja koostamise protsessi kiigus), kuid vorreldes ESF+ tegevusega ja/voi ELVL tegevusega on
see kaasamine siiski pigem episoodiline.

TS6 asjakohasus soltub sellest, kas KOV-ide pohine tegevus muutub tegevuste hilisemas etapis ja pikemas
perspektiivis ka tegelikuks kohaliku tasandi koost66mudeliks. Koost66 on asjakohane siis, kui see toob kaasa
KOV-ide poolt sihtrithmade tegeliku sisulise métestamise ja kaasamise, suunamise teenustesse voi
tegevustesse, informatsiooni pakkumise, vajaduspohise toe pakkumise jm. Kui tegevused jddvad vaid
koolituste, infopdevade ja iildise vorgustumise tasandile, on nende panus pigem piiratum. Seetottu on TS6-
| potentsiaali olla tihedalt seotud ka TS1 teenuseteekondade ja INSA teenustega.

Sihtrithmade kaasamine on selle tegevussuuna asjakohasuse peamine lihtepunkt. Kohalikke teenuseid ei saa
kujundada ainult ametkondlikust vaatest, sest puudus informatsioonis, teenustel voi tegevustes osalemise
katmine ja/voi usaldus kohalike teenuste vastu ilmnebki koige selgemalt kasutaja enda kogemuse pohjal.
Sihtrithmade kaasamine peab seetottu suutma aga anda konkreetset ja ka tegelikku sisendit kohalike
tegevuste/teenuste planeerimisse ja tegevuste pakkumisse. Vdiksem oht asjakohasuse osas on aga see, et
kaasatakse peamiselt juba aktiivseid ja institutsioonidega kontaktis olevaid inimesi, samal ajal kui keele- voi
muu barjidriga voi vdiksema usaldusega rithmad jaivad koérvale.

Kokkuvottes on TS6 eesmirk asjakohane ning KOV-ide toetamise meede jitkuvalt viga sobilik kohaliku
tasandi voimekuse tugevdamiseks. Peamine kiisimirk on tegevuste skoop: kui palju ESF+ tegevus vo6i muud
tegevused katavad idra ka teised arengukava selle tegevussuunas sonastatud tegevused. Tegevussuuna edasine
asjakohasus soltub sellest, kas partneriteks olevates KOV-ides loodav mudel muutub kasutaja jaoks
toimivaks kasutajateekonnaks teenuste tarbimisel ning kas lisaks erinevate osapoolte kaasamisele muutub
koost66s ka selgelt juhitud ja jatkusuutlikult toimivaks partnerlusmudeliks.

Tulemuslikkus

TS6 on vahehindamise seisuga veel rakendamisjirgus. Koige selgemalt ilmneb praeguses etapis KOV-ide
kaasamine ja selleks vajaliku n6 know-how taristu loomine: KOV-idesse on t66le voetud koordinaatorid,
kidivitatud ja toimiv on ELVL koordineeriv roll, toimunud on koolitused, infopievad ja kogemuste
vahetamine ning alustatud on kohalike 16imumis- ja kohanemisteekondade mudelite ettevalmistamist. Need
on olulised viljundid ja neis ilmneb ka vahetu tulemuslikkus, mille pohjal kasvab koigepealt voimekus
KOV-ides; kuid l6ppkasutaja ehk sihtrithma vaates ilmneb tulemuslikkus ennekéike alles arengukava teises
pooles.

2025. aasta seisuga oli KOV-idesse toole voetud kaheksa tdiskohaga koordinaatorit, mis tiletab 2029. aastaks
seatud sihttaseme (7). Samal ajal oli vahehindamise perioodil l6imumis-, sh kohanemisteekondade mudelit
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rakendavate KOV-ide arv 0, mis tdhendab, et mudelite rakendamine on kavandatud jirgmisse etappi. See
tihendab, et tegevusi viiakse ellu, neil on selged koordinaatorid ning toimub ettevalmistav arendustegevus,
kuid tegevuse keskne sisuline tulemus - toimiv kohalik teekonnamudel - ei olnud vahehindamise perioodiks
veel rakendunud. 2025. aastal viidi libi sisulisem teenusdisaini alane arendustegevus (teckonna- ja
persoonapéhine kisitlus). See annab aluse eeldada, et tegevussuuna tulemuslikkus realiseerub sellel tasandil
arengukava rakendamise teises perioodis, sest eesmirk on t66s KOV-idega edendada nende arusaama
kasutajate vajadustest 1abi teenusdisaini ja kasutajateekondade.

Osapoolte kaasamise vaates on ESF+-st rahastatud tegevuse koige selgem tulemus KOV-ide senisest
stisteemsem osalemine 16imumis-, sh kohanemisteenuste arendamises. Tegevusse on kaasatud ELVL,
kaheksa partner-KOV-i, nende koordinaatorid ja ametnikud, sihtriihmade esindajad ning kohalikke
koostoovorgustikke; vorgustikukohtumistel on osalenud ka riigiasutuste ja vabaithenduste esindajaid.
Sihtrithmade vajadusi on arvestatud teenusdisaini, teekonnakaardistuse ja persoonade koostamise kaudu.
Osapoolte omavaheline koosto6 on seni parandanud ennekoéike teenuste rakendamiseks vajalikke eeldusi:
ELVL-i koordineeriv roll, KOV-ides méiratud vastutajad, regulaarsed vorgustikukohtumised, koolitused ja
kogemusvahetus on muutnud info litkumise ning kohalike vajaduste kisitlemise siisteemsemaks. Koost6o
tulemusena on KOV-idel tekkimas parem iilevaade sihtrithmadest ja olemasolevatest teenustest ning sellega
on loodud alus kliendi teenuse teekondade iihtlustamiseks.

Tulemuslikkuse vaates on senine koostod ennekoike sobivate eelduste loomiseks sihtrithmale kohalikul
tasandil teenuste pakkumiseks, kuid esilagu on tulemuslikkus sihtrithma vaates veel piiratud ja see méju
ilmneb alles arengukava teises pooles ja edasiste tegevuste elluviimisel.

Seega on hetkel TS6 raames voimalik ennekoike hinnata tegevuste elluviimist, aga mitte veel niiviga
muutusi sihtrithma osas. See tihendab, et koordinaatorite, koolituste, infopdevade ja osalenud KOV-ide arv
nditab selgelt selle tegevussuuna tegevuste kiivitumist, kuid mitte veel seda, kas inimene jouab sobiva
teenuseni kiiremini, kas suunamine teenustesse voi tegevustesse on selgem, kas info liilkumine sihtrithmale
on paranenud, partnerite vaheline koostoo ja iilesannete jaotus toimib paremini jm.

Kokkuvéttes on see tegevussuund, sh ESF+ tegevusest rahastatud tegevused, toetanud KOV-ide senisest
suuremat kaasamist ja toetanud teenuste arendamise ja pakkumise voimekust olulisel maaral.

Kokkuvote

Tegevussuund 6 on histi kiivicunud, kuid selle tulemuslikkust on vahehindamise seisuga voimalik peamiselt
hinnata KOV-ide kaasamise pohiselt ning vajaliku taristu (inimesed, teadmised) loomise kaudu, ehk need
on tegevused, mis aitavad seatud eesmirke jirgmises etapis suure tdendosusega saavutada. ESF+-st
rahastatud KOV-ide toetamise tegevus on loonud partneriks olevates KOV-ides vastutavad koordinaatorid,
kidivitanud koolitused, infopdevad, kogemusvahetuse ja teckonnamudelite ettevalmistamise. Kéige olulisem
sisuline komponent — 16imumis-, sh kohanemisteekondade mudelite rakendamine — on 2026. aasta kevade
seisuga piloteerimise faasis. Seetottu ei saa praegu veel hinnata, kas tegevussuund on juba parandanud
teenuste kittesaadavust ja nende pakkumise paranemist sihtrithmale.

3.3.10. Suundadeiilesed téhelepanekud asjakohasuse, tulemuslikkuse ja méaddikute osas

Kokkuvatlikult on kéik tegevussuunad on jitkuvalt aktuaalsed, kuid nende jitkusuutlikkus soltub senisest
selgemast prioriseerimisest ja piisiva vastutuse kujundamisest. Jirgmisel rakendusperioodil tuleks
keskenduda eelkoige sidusatele kohanemis- ja l6imumisteekondadele ning andmevahetusele, usaldusviirsele
mitmekeelsele inforuumile, eri keele- ja kultuuritaustaga inimeste korduvatele ja sisulistele kontaktidele,
eesti keele aktiivsele kasutamisele ning KOV-ide voimekusele korraldada kohalikke teenuseid ja partnerlust.
Té6turu tegevustes peaks lo6imumis-, sh kohanemisprogrammi roll jiima pigem piiritletuks to6alase
keelepraktika, td6andjate voimekuse ja rindetaustaga inimeste erivajaduste arvestamisega. Jitkamisel tuleb
eristada pisivalt vajalikke pohiteenuseid ajutistest arendus- ja piloteerimistegevustest ning siduda
vilisvahenditest viljaarendatud lahendused kindla vastutaja, kasutuselevotu ja tulemuste seirega.

Moé6odikud. Moo6dikute korrastamise vajadusega on vahehindamise ajaks juba arvestatud ning programmi
mo6dikuid on varasemaga vorreldes vihendatud ja timber struktureeritud (50 moodiku pealt ca 20 moodiku
peale, programmiperioodiks 2027-2030). Taoline korrastamine on selgelt asjakohane ning valitud
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mo6dikud otstarbekad. Uldisemas plaanis on oluline silmas pidada, et moodikutega kogutav info aitaks
otsustada, milliseid tegevusi jitkata, muuta, laiendada, kitsendada voi lopetada. Kui m66dik ei toeta taolise
juhtimisotsuse tegemist, peaks seda kisitlema pigem taustainfona kui programmi tulemuslikkuse
pohiniitajana.

INSA roll arengukava iildeesmirgi ja alacesmirkide saavutamisele. INSA panus arengukava {ildeesmirgi
ja alaecesmirkide saavutamisse tuleneb ennekoike programmi tegevuste vahetust rakendamisest ja teenuste
osutamisest: INSA on peamine asutus, kelle kaudu 16imumis- ja kohanemispoliitika jouab sihtrithmadeni
keeledppe, kohanemisprogrammi, noustamise, keelepraktika, tagasipérdumisteenuste, rahvusvihemuste
toetamise ja digiteenuste kaudu. See tihendab, et INSA tiidab KuM rakendusasutusena teatud méttes
l6imumise tuumiktaristu rolli ning on arengukava rakendamise méttes sisuliselt viltimatu: teenuste
jarjepidevus, noustamine, keeledpe, kohanemisprogramm, tagasipoordumise alase toe pakkumine ja
vorgustikuloome on tegevused, mille katkemine vihendaks olulisel midral arengukava rakendamise
voimekust. Samas tuleb silmas pidada, et mitmeid arengukava tasandi eesmirke ja oodatavaid muutusi (nt
riigiidentiteedis, tihtekuuluvustundes jm) ei sa omistada ainult INSA tegevusele, kuna neid moéjutavad ka
muud valdkonnad ja muutused tithiskonnas (nt haridus, inforuum, KOV-ide véimekus, t66turu olukord
laiemalt, globaalsed véi siseriiklikud kriisid jm).

Sihtrithmade kaasamine ja kaasamismeetodite tulemuslikkus. Kuna kaasamismeetodite jirjestamine selle
moju suuruse vt pohiselt on keeruline, siis kisitleti vahehindamise raames ennekéike seda, kas valitud
meetodi rakendamine on aidanud jouda sihtrithmani, kas sihtrithmalt kogutud sisend on méjutanud
edasiste tegevuste kujundamist ning kas kaasamine on olnud korduv, st mitte {ihekordne.
Hindamistulemused niitavad, et taolisest lihtepunktidest voetuna on koéige tulemuslikumad olnud just
need tegevused, kus teenuste rakendamisel on kogutud tagasisidet teenuste edasiseks arendamiseks nii
sidusrithmadelt kui ka sihtrithmalt endilt: nt kohanemisprogrammi ja keeleoppe raames kogutud tagasiside
ning nende teenuste arendamise suunalised td6toad ja seminarid, mille pohjal ndieme selgelt tegevuste
inkrementaalset ehk jirk-jirgulist edasiarendamist; samuti tasub eraldi vilja tuua ELVL kaudu tehtav
vorgustikutod KOV-idega: KOV-ide 16imumis- ja kohanemisteekondade arendamisel on kitkeb kaasamine
nii sihtrithmade teekondade kaardistamist, persoonasid, kogemuskohtumisi, infopdevi ja juhendmaterjale
jm.

Hindamistulemused viitavad, et kuigi asjaomased organisatsioonid on elluviimisse kaasatud olulisel mairal,
on koige tugevamini kaasatud just tegevuste rakendamist teostavad partnerid (sh hangete korras tegevusi
elluviivad partnerid, nt kohanemisprogrammi niitel Pagulasabi, Expat Relocation jt voi teiste tegevuste
pohiselt KUSK, Rahvakultuuri Keskus, RaRa jm vi rahvusvihemuste esindusorganisatsioonid juhtriihmas
jm), sh tegevustesse aktiivselt kaasatud KOV-id — kuid nende kaasumine on olnud erinevat laadi: osa on
elluviijad, osa teenusepakkujad, osa vérgustiku liikmed, osad toetuse saajad. Potentsiaalsetest
sidusrithmadest on t66andjad véi erasektor laiemal, haridus-, kultuuri-, sotsiaal- ja tervishoiu valdkonna
kaasamine pigem ebaiihtlane — kuid nende puhul tuleb aga silmas pidada, et arengukava raames ei ole
otstarbekas sarnasel mairal ja mahus piitida kaasata koikvoimalikke erinevaid osapooli.

Monevorra nérgemini on elluviimisse kaasatud loppkasusaajad (kui vilja arvata TS3 raames elluviidavad
tegevused) vo6i vihem voi nérgemini organiseeritud sidusrithmad voi organisatsioonid (nt Ukraina
sojapogenike puhul on tekkinud keskmised ja tugevad katuseorganisatsioonid, kuid teistest piirkondades
pirit sisserindajate puhul on see oluliselt nérgem, nt Aafrikast, Aasiast voi Ladina-Ameerikast pirit
sisserandajate puhul).

Intervjuude péhjal saame vilja tuua jirgmised kaasamispraktikaid, mida peetakse tulemuslikeks:
professionaalsete vorgustike ja katusorganisatsioonide kaasamine; pikaajaliste partnerlussuhted asjaomaste
organisatsioonidega; koosloome, sh kaasamine arendus- ja planeerimisprotsessidesse; ning sihtrithmade
esindajate osalemine tegevustes ja vorgustikes.

Sihtriithmadele (lapsevanemad, lapsed, KOV-ide haridustéotajad) suunatud tegevuste asjakohasus
kultuurilise ja keelelise mitmekesisusega toimetuleku toetamisel. Programmis kavandatud tegevused
lapsevanemate, laste ja KOV-ide haridustdotajate toetamiseks on iildjoontes asjakohased ja vastavad
arengukavas kirjeldatud vajadusele. Tegelikult ellu viidud tegevused katavad nende sihtrithmade vajadusi
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siiski pigem osaliselt kui terviklikult. Koéige otsesemalt seostuvad sellega TS5 raames kavandatud tegevused,
kuid nende rakendamine ei ole ilmne nende kolme sihtrithma l6ikes vordsel mairal.

Lapsevanematele suunatud tegevused ilmnevad koige norgemalt. Need ilmnevad ennekoike
kohanemisprogrammi koolituste, INSA iildise néustamise ja iiksikute sihtrithmapéhiste tegevuste pohiselt,
kuid eraldi lapsevanematele suunatud tegevusi on pigem vihesel miiral. Lastele ja noortele suunatud
tegevused ilmnevad moénevéorra tugevamini, millest koige pohjalikum tegevus on seotud romade
sihtrithmaga (kus tegevused kitkevad nii lapsi, peret, kooli ja KOV-i). KOV-ide suunal ilmnevad tegevused
koige tugevamal méiral, kuid nende puhul tuleb silmas pidada, et ennekéike puudutab see KOV-ide tildise
l6imumise ja kohanemise voimekuse tostmist, mitte niivord haridustootajate toetamist. Haridustdotajaid
katab osaliselt ka keelelihetuse (t66j6ulihetuse) programm, kuid ka selle fookuses on ennekoike tooalane
keelepraktika, mitte niiviga keelelise ja kultuurilise mitmekesisusega toimetuleku toetamine.

Kokkuvétlikult on seega ellu viidud mitmeid tegevusi, mis on asjakohased ja mis toetavad lapsi,
lapsevanemaid ja KOV-ide haridust66tajaid keelelise ja kultuurilise mitmekesisusega toimetulekul. Samal
ajal ei ole need tegevused vahehindamise perioodil olnud veel nii siisteemsed ja sihtiirhmade katmise méttes
terviklikud kui arengukava eesmirgid ja kavandatud tegevused seda eeldaksid.

3.3.11. Koondhinnang

Alljargnevas tabelis 3.4 on esitatud l6imumis-, sh kohanemisprogrammi tegevussuundade koondhinnang,.
Tulemuslikkuse hindamisel on {ihe otsustuskriteeriumina arvestatud seda, kas olemasolevate tulemus- ja
viljundniitajate sihttasemed on vahehindamise hetkeks saavutatud. Sihttasemete tditmist ei kisitata siiski
ainsa kriteeriumina, sest osa niitajaid moodab viljundeid, osa sihttasemeid on seatud hilisemaks kui
vahehindamise periood ning mitme tegevussuuna puhul ei kata mé6dikud piisavalt histi muutust
sihtrithma tasandil. Seetottu tolgendatakse niitajaid koos sekkumisloogika, sekundaarallikate analiiiisi,
seireandmete, intervjuude ning muude vahehindamise kiigus kogutud andmete, taipamiste ja jireldustega.

Tabel 3.4. Limumis-, sh kohanemisprogrammi tegevussuundade koondhinnang hindamiskriteeriumite [5ikes

Tegevussuund Asja- Tulemus-  M&6tmis-  Lihipdhjendus

kohasus  likkus loogika

sobivus

TS1. Tanapdevaste, Tugev Keskmine  Keskmine  Tegevussuund vastab selgelt véljakutsetele, mis
nutikate ja tulemuslike puudutavad teenuste véi nende kohta kaiva
kohanemis- ning informatsiooni killustatust, sihtrihmade mitmekesistumist ja
Idimumisteekondade kasutajateekonda vajadust. Loodud vai loomisel on
arendamine olulised digitaalsed teenused véi nende rakendamist

toetav taristu, sh infoteenus, sindmusteenus,
andmevahetus, iseteenindus, ndustamine ja kohanemise
teekaart. Tulemuslikkus on vahehindamise perioodil
tugevam just taristu loomise, teenuste arendamise ning
(uute) teenuste pakkumise osas, kuid kasutaja vaates
iimneb kérgem tulemuslikkus pigem arengukava teises
pooles (st kas kasutamine on toonud kaasa ka muutuse
kaitumises vmt).

152. Uhine, arusaadav ja  Tugev Keskmine ~ Nark Tegevussuund on vaijalik Eesti inforuumi killustatuse,
usaldusvadrne infoallikate ja meediakanalite usalduse, védrinfo riski jm
kommunikatsiooni- ja téttu. Kampaaniad, ristmeedia,

inforuum kommunikatsioonivérgustikud ja meediapédevusega

seotud tegevused on suurendanud nende teemade
ndhtavust. M&ju usaldusele, infotarbimisega seotud
kaitumisele, hoiakutele ja tajule Ghises inforuumis
osalemisest on m&nevdrra vihem selgem ja kausaalsem.

TS3. Uhtekuuluvustunnet  Tugev Keskmine  Nark Tegevussuund on pdhjendatud, sest [6imumine eeldab
toetavate sotsiaalsete sisulisi ja korduvaid kontakte eri taustaga inimeste vahel.
kontaktide soodustamine Tegevused on loonud osalemis- ja kontaktivdimalusi ning

laiendanud kogukondlike tegevuste ulatust. Tegelike
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kontaktide kvaliteet, nende korduvus, vrgustike piisimine
ja Ghtekuuluvustunde kasv on ménevérra vihem selge.

TS4. Uuendusmeelse ja Keskmine  Pigem Pigem Toimetulekuga seotud probleemid t66turul on
vastutustundliku t6turu keskmine  ndrk arengukava eesmérkide vaates véga asjakohased.
toetamine Samal ajal on TS rakendamine on koondunud peamiselt

ESF+-st rahastatud keeleléhetusele. See on olnud
tulemuslik, mdnevarra rohkem té&vétjale kui tédandjale,
kuid selle tegevuse laiem méju arengukavas seatud
eesmdrkidele ja tegevustele (edukus t&8turul, kriisikindlus,
t68andjate mitmekultuuriline valmisole,
vérbamispraktikate muutus, vérdne kohtlemine jm) vajab
veel tdiendavat seiret.

TS5. Eesti keele oskuse, Tugev Pigem Pigem Tegevussuund on véga mahukas ja laia skoobiga
riigi ja kultuuriruumiga tugev nérk mitmeid |6imumise eeltingimusi: keeledpe, keelepraktika,
sideme suurendamine kohanemisprogramm, kodanikudpe ja kultuuriruumiga

seotud tegevused. Tulemuslikkuse osas on teenuste maht,
nende kasutamine ja ligip&ds selgelt tdendatud. Teisalt
sihtrihma kuuluvate inimeste keeleoskuse kasv, aktiivse
keelekasutuse pisimine, Ghiskondlik aktiivsus ja Eestiga
sideme tugevnemine véljenduvad ménevérra ndrgemalt
ja/véi nende kohta puuduvad piisavalt kvaliteetsed
andmed/néitajad.

TS6. Kohaliku tasandi Pigem Keskmine ~ Nark Tegevussuund on vajalik, sest kohanemine ja [8imumine
toetamine ja sektoriileste  tugev toimuvad suuresti kohalikul tasandil. ESF+-st rahastatud
partnerlussuhete KOV-ide toetamise tegevus on ellu kutsunud nt
arendamine koordinaatorid, koolitused, infop&evad, sihtrihmade

teekonna kaardistused ning persoonad. Teenusekasutaja
kohaliku teekonna paranemist ei ole veel véimalik tépselt
hinnata, sest alles 2026. aastal algab persoonade ja
klienditeekondade praktiline rakendamine KOV-ides
ning parendusettepanekute testimine.

Programm tervikuna Pigem Keskmine  Pigem Programm vastab iildjoontes arengukava eesmérgile
tugev keskmine  ning tegevussuunad on valdavalt vajalikud ja
asjakohased.

Tegevussuundade koondhinnang niitab, et toimub selge edenemine programmi alaeesmirkide suunal.
Programmi tegevussuunad on {ildiselt asjakohased, kuid korge asjakohasus ei tdhenda automaatselt tugevat
tulemuslikkust. Tulemuslikkuse hindamisel tuleb arvestada nii sihttasemete tiitmist kui ka seda, mida
konkreetne niitaja méddab. Mitmes tegevussuunas on sihttasemed véoi viljundniitajad tdidetud voi
edenemas, kuid niitavad peamiselt tegevuste mahtu ja tegevuste rakendamist.

3.3.12. Hinnang ESF+-st rahastatud tegevustele (lihikokkuvéte)

Euroopa Sotsiaalfond+ (ESF+) on 16imumis-, sh kohanemisprogrammi elluviimise keskne
rahastamisvahend, millest toetatakse tegevusi koigis kuues programmi tegevussuunas. Siin esitatud hinnang
kisitleb  kokkuvétlikult ESF+-st rahastatud tegevuste asjakohasust, senist tulemuslikkust, EL-i
lisandvidrtust, koostoimet teiste rahastusallikatega ja jatkusuutlikkust. Pikem analiiiis on esitatud lisas 4.
Kuna suur osa tegevustest on vahehindamise ajal veel rakendamisel, saab nende tulemuslikkust hinnata
ennekoike tegevuste rakendumise, sihtrithmadeni joudmise, viljundite ja esmaste saavutatud tulemuste
pohjal. Pikaajalisemaid muutusi, niiteks nagu aktiivse keelekasutuse, piisivate sotsiaalsete kontaktide,
tooturul positsiooni muutuse voi kohalike teenuste kasutajakogemuse paranemine, ei ole veel voimalik ESF+
tegevustele piisava kindlusega omistada.

Vahehindamise tulemused niitavad, et ESF+-st rahastatud tegevuste asjakohasus on iildjoontes korge.
Tegevused vastavad jitkuvale vajadusele toetada uussisserindajate kohanemist, eesti keele dpet ja aktiivset
keelekasutust, eri keele- ja kultuuritaustaga inimeste ihiskondlikku osalust, teenustele suunamist ning
kohalike omavalitsuste voimekust. Nende vajaduste olulisust on suurendanud sisserinde mahtude ja rinde
koosseisude muutumine, ajutise kaitse saajate pikaajalisem Eestis viibimine ning muutused info- ja
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meediaviljas ning tldises julgeolekukeskkonnas. Korge asjakohasus ei tihenda siiski, et koiki tegevusi oleks
vajalik edaspidi automaatselt samas vormis ja mahus jitkata.

Tulemuslikkus on tegevussuundade 16ikes keskmine kuni korge, kuid saavutamise tase ei ole iihtlane.
Koige selgemalt on rakendunud sellised teenused ja tegevused, mille puhul on toimunud ja toimumas
teenuse pakkumine ja sihtriihmade osalemine tegevustes. Nende hulka kuuluvad kohanemisprogramm
(TS5), eesti keele opet ja keelekasutust toetavad tegevused (TS5) ning td6alase keelepraktikaga seotud
tegevused (TS4). Andmevahetuslahenduste (TS1), teenustele suunamise (TS1) ja kohaliku tasandi
voimekuse arendamisel (TS6) on viljundid saavutatud v6i saavutamisel olulisel méidral, kuid loodud
lahenduste tegelik kasutuselevott ja méju loppkasusaajale vajavad veel pikemat jilgimist kui vahehindamise
periood seda voimaldab. Kogukondlike tegevuste (TS3) ja avalikkuse teavitamise (TS2) puhul on tegevused
kdivitunud, kuid ka nende puhul saab piisivate kontaktide, hoiakute ja iihise inforuumi muutust hinnata
alles pikema aja jooksul.

ESF+ peamine lisandviirtus seisneb tegevuste elluviimise mahus, ulatuses ning nende edasiarendamist
voimaldavas ajalises raamistikus. Ilma ESF+ vahenditeta ei oleks olnud realistlik pakkuda
kohanemisprogrammi ja keeleopet toetavaid tegevusi samas mahus, arendada samas ajaraamis
andmevahetust ja kliendi teenuse teekonda ega kujundada kohalike omavalitsuste tugimudelit. Piiratumad
oleksid olnud ka kogukondlike tegevuste ja kommunikatsioonitegevuste ulatus ning rakendajate voimekuse
tostmine ja toetamine. ESF+ ei ole seega iiksnes tdiendav rahastusallikas, vaid mitmes tegevussuunas oluline
eeldus teenuste pakkumiseks ja siisteemsete arenduste elluviimiseks.

ESF+ toimib koos riigieelarve, AMIF-i, Sveitsi-Eesti koostééprogrammi ja muude rahastusallikatega.
Nende vahendite tegevused tiksteist iildjuhul tdiendavad ning hindamisel ei tuvastatud siisteemset tegevuste
voi rahastamise dubleerimist. Samal ajal pohjustavad erinevad sihtrithmad, abikélblikkuse tingimused,
aruandlusnéuded ja andmekorje pohimotted rakendajatele lisakoormust ning voivad muuta
teenuseteekonna kasutaja jaoks killustatuks. Teenuste institutsionaalset jaotumist ehk killustumist ei ole
realistlik tdielikult kaotada, kuid eri rahastusallikatest toetatud tegevused tuleb siduda kasutaja jaoks
arusaadava ja selge teavitamise, suunamise ja ettepanekutega jirgmise sammu astumiseks.

Jatkusuutlikkuse peamine kiisimus on tegevuste s6ltuvus vilisvahenditest. Jirgmise perioodi kavandamisel
tasub kaaluda eristada teenuseid, mille jirele on piisiv vajadus, ajutisi arendustegevusi ning piloteerimiseks
sobivaid tegevusi. Koige tugevam jitkamise vajadus on kohanemisprogrammil, eesti keele opet ja aktiivset
keelekasutust toetavatel tegevustel, teenustele suunamise ja andmevahetuse arendamisel ning kohalike
omavalitsuste voimekuse tugevdamisel. Samal ajal vajavad mitmed tegevused tipsemat sihistamist, eri
institutsioonide/asutuste omavahelist todjaotust ja tulemuste seiret ning kéiki praeguseid tegevusi ei ole
moistlik tiiesti muutmata kujul jirgmisse perioodi iile kanda.

Kokkuvéttes on ESF+-st rahastatud tegevused 16imumis-, sh kohanemisprogrammi eesmirkide
saavutamiseks iildjoontes asjakohased ja vajalikud. ESF+ on voimaldanud saavutada viljundeid ja esmaseid
tulemusi ning loonud eeldusi teenuste siisteemsemaks, ulatuslikumaks ja kasutajakesksemaks
korraldamiseks. Edasises rakendamises tuleb lisaks tegevusmahule jilgida senisest selgemalt teenuseni
joudmist, katkestamist, teenustevahelist liikumist, loodud lahenduste kasutuselevottu, aktiivset
keelekasutust, korduvkontaktide teket ja kohalike tugimudelite rakendumist. Tegevussuundade
koondhinnang on esitatud allolevas tabelis 3.5 ning pikem analiiiis aruande lisas 4.

Tabel 3.5. Hinnang ESF+ vahendite tulemuslikkusele ja asjakohasusele ning tegevuste jétkamisele

TS  ESF+tegevus Senise tulemuslikkuse hinnang Asjakohasuse  SF28+ jatkamise soovitus
vahehindamise seisuga hinnang
TS1T  Andmevahetuslahenduse Vahetud véljundid on saavutatud véi  Kdrge, ajas JATKATA. SF28+
edasiarendus saavutamisel; teenuseteekonna kasvav kujundamisel arvestada
arendamine on kdivitunud. KOPA, platvormide
Rakendamisel esineb méningaid arendamise ja KuM-INSA
koordinatsiooniga seotud rollijootuse tépsustumisega.

véljakutseid, sh KOPA
ellurakendamine, platvormide
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TS2  Avalikkuse teavitamine

TS3  Loimumist edendavad

kogukondlikud tegevused

TS4  Erikeele- ja
kultuuritaustaga inimeste
ning tagasipdérdujate
t66turul konkurentsivaimet
toetavad tegevused

TS5 Kohanemisprogrammi Settle

in Estonia pakkumine

Keeledpet toetavad
tegevused ja kodanikudpe

TS6 KOV-ide toetamine

(ELVL ja partnerid KOV-
ides)

koostoime ja vastutuse ileminek
KuMilt INSA-le.

Tegevused on kéivitunud ja loonud Karge
véljundeid; esimeste tegevuste

pdhjalikum maju hindamine on

pooleli. Esinenud on teatud

rakendamisega seotud riske, sh iks

tihistatud hange.

Tegevused on kohati alles Karge, ajas

rakendamise algjérgus, kuid ilmselt kasvav
esimesed véljundid on mitmesed:
mitmed tegevused on kéivitunud

ning sihtrihmadeni on jéutud.

T66j8uldhetusprogramm toimib, Keskmine-

inimesed osalevad ja seda kérge
arendatakse edasi;

praktikaprogramm on |&ppenud;

dppereisid on toimunud. Samal ajal

on koostédmudel tédandjatega ja
sihtrihmade laiendamine jétkuv
arenguvajadus. Tegevuse panust ei

saa aga laiendada kaikidele

|8imumisega t66turul seotud

probleemistikule.

Keeledppes karge rakendumismaér
ning osalemine; ile 12000
dppekoha aastas;

Véga kdrge

kohanemisprogrammi ja keeledppe
teenuseid kasutatakse akfiivselt.
Esinevad teatud kiisimused
kvaliteedi, ligipdésu ja
dpetajate/Bpetamise osas.

Rakendumisjdrgus; varased
véljundid on olemas, kuid KOV-ide
valmisolek ja suutlikkus on erinev.

Kérge, ajas
kasvav

JATKATA. 2026. aastal
valmiv m&ju hindamise
tulemused tuleb integreerida
j@rgmise perioodi tegevuste
sihistamisse ja md&tmise
loogikasse.

JATKATA TINGIMUSLIKULT.
Katkematu ileminek
jargmisele perioodile on
oluline, et alles kaivitunud
tegevused ja sekkumine
jduaks pisivamate
tulemusteni.

JATKATA MUUDETULT.
Jargmisel perioodil tuleb
tugevdada koostésd
t66andjatega, vajadusel
tépsustada tegevuste
elluviimise loogikat ning
hinnata pahjalikumalt senist
rakendamist. Samuti tuleb
arutada nende tegevuste
paiknemise asjakohasust
selles konkreetses
arengukavas.

KINDLASTI JATKATA.
Selgelt suur vajadus
uussisseréndajate poolt;
jargmisel perioodil tuleb lgbi
arutada pisielanikele
suunatud teenuste maht,
teenuse osutamise metoodika
jm.

JATKATA MUUDETULT.
Vajalik katkematu Gleminek
j@rgmisele perioodile.
Paralleelselt tuleb tegeleda
KOV-ide rolli, tugistrutkuuride
ja laiapindsema koostééga.

3.3.13. Hinnang Sveitsi-Eesti koostééprogrammist rahastatud tegevustele (lihikokkuvate)

Sveitsi-Eesti koosté6programmi (S-E) toetusmeede ,Sotsiaalse kaasatuse toetamine“ koosneb neljast
Kultuuriministeeriumi, Siseministeeriumi, Haridus- ja Teadusministeeriumi ning Sotsiaalministeeriumi
vastutusalas rakendatavast programmikomponendist. Siin esitatud hinnang kisitleb kokkuvétlikult
Kultuuriministeeriumi programmikomponenti ,,Kultuuriline ja keeleline 16imumine®, mille tegevused on
seotud loimumis-, sh kohanemisprogrammi tegevussuundadega TS1, TS2, TS3 ja TS5. Pikem analiiiis on
esitatud lisas 5. Sama toetusmeetme osa on ka KUSK-i eestvedamisel rakendatav kodanikuiihiskonna
tugevdamise ja sotsiaalse innovatsiooni komponent, mis toetab Sidusa Eesti eesmirke vabaiihenduste,
sotsiaalsete ettevotete ja kogukondade voimekuse arendamise kaudu.

Vahehindamisel vaadeldi Sveitsi-Eesti koostédprogrammist rahastatud tegevuste asjakohasust ja senist
tulemuslikkust, lithidalt kisitleti ka lisandvairtust, koostoimet teiste rahastusallikatega ja jitkusuutlikkust.
Kuna programmi rakendamine algas 2024. aastal ning suurem osa tegevustest on veel varajases voi keskmises
rakendamise etapis, saab tulemuslikkust hinnata ennekoike tegevuste kiivitumise, saavutatud viljundite ja
vahetute tulemuste pohjal. Pikaajalisemat méju inimeste meediakasutusele, keelekasutusele, sotsiaalsetele
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kontaktidele, teenuste kasutamisele ja tihiskondlikule osalusele ei ole vahehindamise ajal veel voimalik
piisava kindlusega hinnata.

Sveitsi-Eesti koostoéprogrammist rahastatud tegevuste asjakohasus on iildjoontes kérge. Tegevused
vastavad Eesti vajadusele parandada 16imumis- ja kohanemisteenuste kittesaadavust ja sidusust, suurendada
meediapidevust, toetada eri keele- ja kultuuritaustaga inimeste osalemist vabatahtlikus ja kogukondlikus
tegevuses ning tugevdada nende sidet Eesti keele, riigi ja kultuuriruumiga. Tegevused tiiendavad ESF+,
AMIF-i ja riigieelarvest rahastatavaid sekkumisi. Vahehindamisel ei ilmnenud siisteemset tegevuste voi
rahastuse dubleerimist; kuid eri rahastusallikatest toetatud arenduste ja teenuste pakkumise (ennekoike TS1
puhul) kokkupuutekohad eeldavad jtkuvalt hoolika tihelepanu podramist selgele td6jaotuse ja
omavahelisele tegevuste koordineerimisele.

Senine tulemuslikkus on tegevussuundade likes erinev. Koige selgemad esmased tulemused on saavutatud
meediapddevuse ning Eesti kultuuriruumi tutvustavate tegevuste puhul, kus on valminud 6ppematerjalid ja
digilahendused, kaasatud on erinevaid partnereid ning tegevustega joutud sihtrithmadeni. Digipdérde ja
néustamisteenuse ning vabatahtlike kaasamise puhul on loodud tegevuste edasiseks siisteemseks
rakendamiseks vajalikud eeldused ning alustatud teenuste voi mudelite katsetamist, kuid nende ulatuslikum
kasutuselevott ja moju soltuvad perioodil 2026-2028 toimuvast tegevuste elluviimisest.

Koostd6programmi peamine lisandviirtus seisneb nii tiiendavas rahastuses kui ka teadmussiire ja
koost6. S-E koostd6programmi oluline eripira (vorreldes teiste vilisvahenditega nagu nt ESF v6i AMIF)
on teadmussiire ja kahepoolne koostoé Sveitsi partneritega, sealhulgas ekspertnéu, tétoad, dppereisid ja
rakendamise kidigus vastastiku jagatav ja saadav tagasiside. Taolise lisandvidrtuse piisimiseks tuleb
teadmussiire siduda hiljem (programmi rakendamise teises pooles) kasutatavate metoodikate, juhiste,
koolituskavade véi rakendamisel omandatud 6ppetundidega. Vastasel juhul voib rahvusvahelise koostoo
moju piirduda tiksikute kohtumistega voi ajaliselt tegevuste rakendamise perioodiga.

Koostooprogrammi edasisel elluviimisel tuleb poorata tihelepanu ka Sveitsi-Eesti tegevuste sidumisele
olemasolevate teenuste ja arendustega. Ennekéike TS1 puhul on oluline jitkata digipoorde ja
noustamisteenuse sidumist INSA teenuste, KOPA andmekogu, siindmusteenuse ning ESF+ ja AMIF-i
tegevustega, sellisel moel, et need ei kujuneks eraldiseisvateks klienditeekondadeks véi teenuse radadeks.
Samuti tuleb sotsiaalse innovatsiooni, vabatahtlike kaasamise ja kultuuriruumi tegevuste puhul tagada, et
katsetatud lahendused jouaksid piisivamasse rakendamise praktikasse ning tegevustes esmane osalemine
oleks voimaluse korral seotud jirgmise tegevuse, korduvkontakti voi tthiskonnas voetava aktiivsema rolliga
(nt vabatahtlikus tegevuses osalemine vm piisivam voi sisukam osalusvorm).

Kokkuvétlikult on  Sveitsi-Eesti koostéoprogrammist  rahastatud tegevused 16imumis-, sh
kohanemisprogrammi eesmirkide saavutamiseks asjakohased ja vajalikud. Tegevustega tuleb jitkata, kuid
rakendamisel tuleb tugevdada nende seost olemasolevate teenuste, infostisteemide ja kasutajateckondadega.
Edasises seires tuleb osalemise ja rahulolu kérval jilgida voimaluse korral ka teenustelt edasi liikumist,
kontaktide korduvust, aktiivset keelekasutust, kultuuriruumis osalemise piisimist ning meediapidevuse ja
vabatahtliku tegevusega seotud kditumuslikke muutusi. Tegevussuundade koondhinnang on esitatud
allolevas tabelis 3.6 ning detailsem analiiiis aruande lisas 5.

Tabel 3.6. Hinnang $-E koostddprogrammi vahendite tulemuslikkusele ja asjakohasusele ning tegevuste jétkamisele

TS 5-E tegevus Senise tulemuslikkuse hinnang Asjakohasuse Edasise rakendamise

vahehindamise seisuga (andmed 2025.  hinnang soovitus
aasta [8pu seisuga) ™

TS1  (a) Ldimumisvaldkonna Selle TS esmased véljundid on Karge, ajas JATKATA MUUDETULT.
digipore (INSA) saavutamisel, kuid tegevused on veel kasvav Jatkata digipsérde ja
(b) N&ustamisteenuse varajases rakendamise etapis. ndustamisteenuse

arendamine ja pakkumine Digipdérde jaoks on hangitud ja l&bi arendamist selgemalt
(INSA) viimisel arendustegevusteks INSA teenuste, KOPA,
ettevalmistavad analiitsid, arendatud sindmusteenuse, ESF+ ja
té68korraldusega ja protsessidega seotud AMIF tegevustega.
tegevusi (sh arendustegevuste ileviimine Edasisel rakendamisel
KuM-ist INSA-sse); vahehindamise tuleb tépsustada
seisuga ei ole té&riistad aga veel vélja kasutajateekonna
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TS2

TS3

TS4
TS5

TS6

Meediapdadevuse koolituste

ja tegevuste pakkumine
(RaRa)

Vabatahtlike kaasamine
I8imumistegevustesse

(INSA)

el kohaldu

Eesti kultuuriruumi
tutvustavad tegevused
(INSA)

el kohaldu

arendatud, piloteeritud ega kasutajateni
jdudnud. Naustamisteenus on samuti
kaivitunud: tegevustega alustati 2025.
aasta sigisel ning toimunud on 93
néustamissessiooni ning jdutud 74
sisseréindaja ja sundrénde taustaga
inimeseni.

Tegemist on vahehindamise seisuga ihe
kaige selgema ja esmase
tulemuslikkusega S-E tegevusega. 2025.
aastal valmisid eesti- ja venekeelsed
dppematerjalid, loodi MeediaRadari
veebikeskkond, kaasati 40
meediaeksperti ja ajakirjanikku ning
programmi kaasati 82 raamatukogu ja
kogukonnakeskust. Tegevustes on
vahehindamise perioodil registreeritud
216 osalemist. Maju sihtrihmade
kriitilisele meediakasutusele, valeinfoga
toimetulekule ja usaldusvéérse info
tarbimisele hinnatav alles pikemas

vaates.

Tulemuslikkus on vahehindamise
perioodil esmane ja kohati ebaihtlane.
Vabatahtlike tegevuse puhul on loodud
eeldused kaasamismudeli, e-kursuse ja
iseteeninduskeskkonna arendamiseks.
2025. aastal koolitati 14 vabatahtlikky,
kes olid ennekaike Eestis sindinud ja eesti
emakeelega, st vajadust edaspidi jSuda
rohkem réindetaustaga vabatahtlikeni.

ei kohaldu

Tegevuste panus on sisuliselt oluline ja
esmased tulemused on selgelt iimnenud.
Kultuuriruumi tegevustes on toimunud
861 sihtrihma osalemist ning tegevused
on olnud kéttesaadavad ka véljaspool
Tallinna ja Harjumaad, sh Ida-Virumaal.
Kultuuritegevustes ja kultuuritundlikkuse
seminaridel on osalenud 393 eri keele-
ja kultuuritaustaga inimest; 63 neist olid
uussisseréndajad, 21 ajutise vai
rahvusvahelise kaitse saajad ning 13
Ukraina sdjapégenikud.

ei kohaldu

Véaga kdrge

Kérge, ajas
kasvav

el kohaldu

Véga kdrge

el kohaldu

leminekukohad,
andmevahetuse
vajadused ja vastutajad,
pidades silmas, et S-E
tegevused ei jadks
eraldiseisvaks
arendustegevuseks, vaid
oleks 16imitud teiste TS1
arendustegevustega.

JATKATA. Jérgmises
etapis tuleb jétkata
tegevuste piirkondlikku
ulatuse suurendamist,
tugevdada venekeelsete
ja muukeelsete
sihtrthmadeni jdudmist
ning seirata p&hjalikumalt
ka teadmiste kasutamist ja
kaitumuslikku muutust
kirieldavad néitajad, st
mitte piirduda ainult
osalemiste ja materjalide
kirjeldamisega.

JATKATA
TINGIMUSLIKULT.
Edasise rakendamise
keskne tingimus on liikkuda
eftevalmistavatelt
tegevustelt korduvate
kontaktide, sihtrihma
sisulise osaluse tdstmise ja
rakendatavate
lahendusteni.
Vabatahtlike puhul tuleb
tugevdada eri keele- ja
kultuuritaustaga inimeste
rolli mitte ainult
kasusaajatena, vaid ka
aktiivsete osalejate ja
eestvedajatena.

ei kohaldu
JATKATA. Tegevuste

edasisel rakendamisel
tuleb tugevdada seost
osalemise, aktiivse
keelekasutuse ja
kultuuriruumis korduva
osalemise vahel. Seire
puhul tuleb jélgida lisaks
osalemiskordadele ka
pusivate kontaktide
loomist eesti keele,
kultuuriruumi ja kohalike
vargustikega.

ei kohaldu

* Tabelis tulemuslikkuse tulbas viilja toodud numbrilised andmed on esitatud 2025. aasta I6pu seisuga ning péhinevad Sveitsi-

Eesti koostéprogrammi 2025. aasta aastaaruandel ja KuM rahastusandmetel. Seetsttu kirjeldavad need koosté6programmi

rakendamise esmast seisu, mitte kogu toetusmeetme I6pptulemust.
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3.4. Programm “Kogukondlik Eesti” (Siseministeerium)

3.4.1. Programmi raamistik ja Glevaade valdkonna arendamise peamistest muutustest

Programm “Kogukondlik Eesti“ on iihisarengukava “Sidusa Eesti arengukava 2030“ eesmirke toetav
dokument ning on tugeva kodanikuithiskonna kujundamisele suunatud poliitikaraamistik, mille eest
vastutab Siseministeerium. Programmi tildeesmirk on tugev kodanikuiihiskond ning selle saavutamist
toetavad viis oodatavat tulemust: "’ 1) teadlikud ja aktiivsed elanikud, 2) voimekad ja hoolivad kogukonnad,
3) voimekad vabaiihendused ja sotsiaalsed ettevotted, 4) libipaistev ja kaasav poliitika kujundamine ning 5)
usuvabaduse tagamine kehtiva 6Giguskorra raames. Vorreldes varasema ja eraldiseisva arengukavaga
“Kodanikuiihiskonna arengukava 2015-2020 (KODAR) ei piirdu iihisarengukava programm enam iiksnes
kodanikuiithenduste voimekuse, kaasamise ja teenuste delegeerimise kiisimustega, vaid kisitleb
kodanikuiihiskonna arengut laiemalt kogukondliku toimimise, kodanikuhariduse, kohaliku tasandi osaluse
ja usuliste ithenduste rolli kaudu.

Oluline muutus vérreldes varasema perioodiga puudutab programmi paiknemist riigi planeerimis- ja
juhtimisstisteemis. Kui KODAR oli iseseisev arengukava oma rakendusplaani ja juhtimisloogikaga, samuti
Siseministeeriumi vastutusalas, siis “Kogukondlik Eesti“ on programm, mis on seotud tegevuspohise
eelarvega, paikneb laiemas sidususpoliitika raamistikus ning mida uuendatakse igal aastal. See tihendab, et
kodanikuiihiskonna arendamine ei ole enam kisitletud eraldiseisva poliitikavaldkonnana, vaid osana
laiemast eesmirgist kujundada sidus, kaasav ja inimesekeskne iihiskond. Uhtlasi on programmi kaudu
kodanikuiihiskonna arendamise juurde selgemalt toodud usuvabaduse mé6de, mida varasemas arengukavas
eraldi samal kujul ei kisitletud. Teemade koondamisel sellisel kujul on eeldatud planeerimise tasandi
tohusamat toimimist.

Muutunud on ka programmi sisuline raskuskese. Varasem arengukava keskendus eeskitt
kodanikuiithendustele kui riigi partneritele, nende suutlikkusele osaleda poliitikakujundamises, osutada
teenuseid ja panustada ithiskondlike probleemide lahendamisse. “Kogukondlik Eesti“ siilitab selle mé6tme,
kuid nihutab fookuse nihtavamalt inimeste ja kogukondade aktiivsuse suurendamisele. Programmis on
eraldi rohutatud vajadust kasvatada noorte, vanemaealiste, eesti keelest erineva emakeelega inimeste ning
midratlemata kodakondsusega elanike osalust. Lisaks kisitletakse kogukondi iseseisva arendatava tasandina
ning usulisi thendusi kodanikuiihiskonna osana, kellel on roll kogukondlikus ja tihiskondlikus tegevuses.
Sellest tulenevalt on programmi Kkisitlus varasemast inimesekesksem, kogukondlikum ja tihtlasi poliitiliselt
laiapohjalisem. Sellest lihtuvalt voib eeldada, et praegune juhtimis- ja rakendamismudel on varasemast
tohusam.

Muutust peegeldab ka tulemuslikkuse mo6tmise loogika. KODAR-is olid esiplaanil peamiselt
organisatsioonilise suutlikkuse niitajad: ithenduste rahastusallikate mitmekesisus, vabatahtliku tegevuse
maht, annetuste tase, palgaliste tootajatega mittetulundusiithingute osakaal ning koostoo avaliku sektoriga.
“Kogukondlik Eesti siilitab osa sellest loogikast, kuid lisab senisest rohkem niitajaid, mis peegeldavad
osaluse moju rohujuuretasandil: inimeste tunnetatud voimalus ithiskonda méjutada, rahulolu elanike
kaasamisega kohalikul tasandil, piisivabatahtlike ja piisiannetajate osakaal, samuti vabaiihenduste panus
majandusse ja sotsiaalsete ettevotete miiligitulu. Seega on tihelepanu nihkunud mitte iiksnes
organisatsioonide toimimisele, vaid ka sellele, kas programmi moju jouab inimesteni ja tugevdab
kogukondlikku toimet. Méju tasandil on seega vilja tuldud uute loppkasusaajatega, mis muudab ka
ootuseid programmi suhtes ja méjude hindamise eeldusi.”

Perioodil 2021-2025 on programmi viie oodatava tulemuse peale sonastatud kokku 70 alatulemust.
Hindamise kiigus on neist 51 puhul tuvastatud konkreetsed tegevused vo6i vihemalt viited nende
rakendamisele. Kuna osa alatulemusi on lisaks programmile “Kogukondlik Eesti“ plaanitud ka teistesse

¥ KuM ja ViM programmidest on sama tasand sonastatud tegevussuund nime all.
20 See tihendab, et programmi asjakohasuse ja tulemuslikkuse puhul on varasemast olulisem rohk sellel, kas tegevused jouavad
oodatud l6ppkasusaajate ehk indiviidideni.
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programmidesse®’, holmas hindamine ka neid asjakohaseid programme ja seotud dokumente, kuhu
tegevused olid plaanitud.*

Esmase iilevaate tegevuste kajastatusest annab tabel 3.7. Selle pohjal on enamiku alatulemuste puhul
voimalik tuvastada vihemalt méni juba libiviidud voi aruandluses nimetatud véi kirjeldatud tegevus. 19
alatulemuse puhul selliseid tegevusi ei tuvastatud. Tulemused annavad esimese aimduse selles osas, mil
miiral on programmi plaanitud tegevustega edenetud. Pohjusi, miks tegevusi ei ole kajastatud voi ei ole
nende seos oodatavate alatulemustega nii ilmne, on mitu. Hindamise intervjuude p6hjal saab 6elda, et osa
alatulemusi plaanitaksegi programmi ilma selge rahalise katteallikata teadmisega, et iihel hetkel voib selleks
vahendeid vabaneda. Uhtlasi tuleb arvestada, et tegemist on vahehindamisega ja tegevuste periood ei ole
l6ppenud. Viimaks, intervjuudes kirjeldatu alusel on voimalik olukord, kus tihe programmi alatulemused
plaanitakse teiste vastutavate ministeeriumide programmidesse nii, et seda ei ole ministeeriumide tasandil
labi radgitud. Viimane on aga hindamistulemuste pohjal harv juhus.

Loetelu nendest 19 alatulemusest, mille puhul tegevusi ei tuvastatud, on esitatud lisas. Intervjuud kinnitasid
eespool nimetatud pohjusi tegevuste puudumisel. Samuti selgus, et osa alatulemusi voibki jidda perioodi
l6puks sisustamata, kuid osa puhul on jirgmiseks perioodiks tegevused juba kavandatud. Esialgne tilevaade
ei voimalda siiski teha jireldusi tegevuste sisulise kvaliteedi ega tegeliku méju kohta, mida kisitletakse
jargmistes alapeatiikkides.

Tabel 3.7. Alatulemustega seotud tegevuste kajastumine seotud programmidokumentides ja tulemusvaldkondade

aruandluses®

Tuvastatud Ei tuvastatud

“Kogukondlik Eesti” (N = 46) 32 (70%) 14 (30%)
Muu programm (N = 12) 9 (75%) 3(25%)
“Kogukondlik Eesti” ja muu programm (N = 12) 10 (83%) 2 (17%)

KOKKU 51 (73%) 19 (27%)

3.4.2. Tegevussuund 1: teadlikud ja aktiivsed elanikud

Allolev joonis 3.8. kuvab sekkumisloogika tervikuna: see tihendab, milliseid muutusi tegevuste kogumitega
plaanitakse saavutada ja mis on need muutused, mis panustavad oodatava tulemuse eesmirkidesse. Joonis
nditab seega, et programmi esimest oodatavat tulemust ehk elanike teadlikkust ja kodanikuaktiivsust on
plaanitud saavutada eelnimetatud A-F sekkumiste kogumites toimuvate joonisel kujutatud oodatavate
muutuste kaasabil (s6nastatud hindajate poolt).

2 Nii teistesse ithisarengukava programmidesse kui ka teiste arengukavade programmidesse

22 Jga aasta uuendatav programm “Kogukondlik Eesti“ seab oodatavate tulemuste loikes erinevaid alatulemusi, millest osa on
plaanitud teiste ministeeriumide vastutusaladesse ja programmidesse, kuid on méeldud panustama ka “Kogukondliku Eesti*
eesmirkidesse.

2 Tabel on koostatud avaliku info pohjal: kui “Kogukondliku Eesti“ programmidokumentide kohaselt on tegevused plaanitud
teistesse programmidesse “Sidusa ithiskonna“ tulemusvaldkonnas véi teiste tulemusvaldkondadega seotud aruandluses, siis
analiitisiti ka asjakohaseid tegevusi kajastavaid dokumente ja tehti tiiendavaid mérksénaotsinguid. Tabelit tiiendati intervjuudest
kogutud informatsiooniga. Siinkohal tuleb arvestada, et osad kajastatud dokumendid jitavad tolgendamisruumi selles osas,
millisesse alatulemusse nad panustavad.
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SEKKUMISTE OODATAVAD
KOGUM MUUTUSED

OB s Sl Sl Kodanikuhariduse sisu, sihtriihmad ja praktiline

rakendamine muutuvad selgemaks ning paremini
seotud kooli, noorsoot66 ja kogukondliku praktikaga.

sidustamine

Tegevusridade arv: 4

Vabatahtliku tegevuse voimaluste,
tingimuste ja taristu arendamine Vabatahtlikuks panustamiseks tekivad selgemad

véimalused, véhem takistusi ja paremad osalusmudelid.

Tegevusridade arv: 4

Tooandjate kaasamine vabatahtliku
tegevuse toetamisel Tooandjate teadlikkus ja valmisolek toetada tootajate

vabatahtlikku panustamist kasvab.

Tegevusridade arv: 2 Teadlikud ja aktiivsed elanikud

MG6dik: pisivabatahtlike osakaal elanikkonnast,
Annetamise vdimekus ja seda plsiannetajate osakaal elanikkonnast ning

soodustavad tingimused Annetamise oskused, tugi ja soodustavad

tingimused paranevad ning vabatihendustel on
rohkem suutlikkust annetusi koguda.

osakaal elanikest, kes tunnevad, et neil ei ole
vGimalust méjutada thiskonda

Tegevusridade arv: 3

VVéhem kaasatud rihmade osaluse

) Muukeelsete elanike ning laste ja noortega seotud
tugevdamine

kaasamisvoimekus tugevneb ning osalemisvéimalused
muutuvad paremini kattesaadavaks.

Tegevusridade arv: 3

Tunnustamine ja nahtavus Kodanikuaktiivsus, vabatahtlik tegevus ja Gihiskondlik
panus muutuvad nahtavamaks ning saavad

rohkem avalikku tunnustust.

Tegevusridade arv: 3

Joonis 3.8. Teadlikud ja aktiivsed elanikud tegevussuuna sekkumisloogika

Jargnevalt on p6hjalikumalt analiiiisitud selle plaani asjakohasus ja tegevuste tulemuslikkus.

Asjakobasus

Esimese tegevussuuna eesmirgid ja prioriteetsed tegevused on iildjoontes asjakohased ning lihtuvad
tuvastatud probleemidest: osa Eesti elanikkonnast osaleb iithiskonnaelus ja vabatahtikus tegevuses vihe,
osalusvoimalused ei ole koigile vordselt kittesaadavad ning annetamis- ja kaasamiskultuur vajavad
tugevdamist. Sellele viitavad ka viimase aja uuringud, niiteks vabatahtlike ja vabatahtlikkuse uuringu jirgi
osaleb vabatahtlikus tegevuses ligikaudu iga neljas kuni viies Eesti elanik, kuid vabatahtlikkust veab
suhteliselt viike aktiivsete panustajate tuumik ning osalemise kestlikkus soltub selgetest rollidest,
juhendamisest, ligipadsust, info liikumisest ja koordineerivast toest. 24 Organisatsioonide kiisitlus selle
hindamise raames kinnitas samuti, et tegevussuuna pohifookused on jitkuvalt asjakohased: niiteks noorte,
vanemaealiste ja plisiannetajate kaasamine olid koik vihemalt kolme neljandiku vastajate hinnangul olulised
eesmirgid. Kavandatud sekkumised (tabel 3.8. ja joonis 3.8.) tegelevad eelkdige osalemise eeltingimustega
— teadmiste, ligipddsu, vahendajate voimekuse, nihtavuse ja koost66mehhanismidega — ning kujundavad
seeldbi otseselt eesmirgi “teadliku® komponenti ja loovad eeldused “aktiivsuse” komponendi arenguks.

Eraldi tihelepanek puudutab moodikuraamistikku. Tegevussuuna moo6dikud — (piisivabatahtlike,
piisiannetajate ja méjuvoimu tunnetavate inimeste osakaal) moodavad valdavalt eesmirgi kidicumuslikku
poolt, samas kui suur osa planeeritud tegevustest on kaudsed ja institutsionaalsed: analiiiisid,
tunnustamissiindmused, juhendmaterjalid, vorgustikud, portaalid, noustamine ja vahendajate
voimestamine. Selle tagajirjel jadb nende tegevuste tegelik panus seire kaudu nihtamatuks. See viitab
vajadusele viia tegevuste koosseis, eesmirk ja mo6dikud paremasse kooskolla. Teisisonu tiendab see kas

% Vabatahtlikud ja vabatahtlikkus Eestis (TU, 2026)
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tulemuste hindamist nii, et need kajastaksid ka eeltingimuste arengut, voi tegevuste hulka rohkem
kiitumismuutusele suunatud sekkumisi lisades.

Asjakohasuse hinnang ei viita programmi tegevuste muutmise vajadusele, vaid kahele jitkutdéle: esiteks
tegevuste vahetulemuste ja méjuloogika selgemale sonastamisele, mis aitab niha, kuidas eeltingimuste
loomine ja vahendajate voimestamine pikemas perspektiivis lopptulemustesse panustavad; teiseks
asjakohasuse korduvale iilevaatamisele perioodi jooksul, et tegevused jaiksid kooskélla muutuvate
sihtrithma vajadustega, eriti muukeelse elanikkonna ja vanemaealiste osas, kelle olukord voib programmi
perioodi jooksul olulisi muutusi libi teha.

Hindamise leidudest lihtuvalt soovitame kaaluda soovitusi peatiikis 4.3.1.

2030+ perioodi vaates on soovitatav siilitada pohifookus, kuid muuta see senisest tipsemaks. Arengukava
teises rakendusperioodis oleks moistlik eristada selgemalt kahte tasandit: iihelt poolt osaluse infrastruktuuri
ja vahendajate voimekust, teiselt poolt inimeste tegelikku osaluskditumist. See aitaks siduda eesmirgid
realistlikumalt sekkumistega, viltimaks ajaliselt liigselt pikka ja teatud loikudes kiisitavat pohjus-seos-
tagajirg ahelat ning kasutada moodikuid, mis voimaldavad hinnata nii siisteemi valmisolekut kui ka
tegelikku kiitumuslikku muutust. Pika vaate soovitus ei ole seega tegevussuuna sisu muuta, vaid teha see
sihtrithmapéhisemaks, rakendusloogikalt selgemaks ja arusaadavamaks ning mo6tmiselt realistlikumaks.

Eraldiseisvalt ja tipsemalt on kiik vahendamise libteiilesandes sonastatud ja  asjakohasusega  seotud
hindamiskiisimused vilja toodud lisas.

Tulemuslikkus

Teadlikud ja aktiivsed elanikud oodatava tulemuse eesmirkide saavutamisel on vahehindamise seisuga ehk
arengukava esimesel perioodil edenetud eelkdige osalemise eeltingimuste ja vahendavate struktuuride
tugevdamisega. Monevorra vihem saame seda tiheldada otseste kiditumuslike tulemuste tasandil. Programm
nieb ette, et sihtriihmi ja eesmirke toetavate vahendajate arendamine loob eeldused suuremaks
tihiskondlikuks aktiivsuseks, piisivamaks osaluseks ja tugevamaks tunnetuseks, et inimestel on voimalik
tthiskonda mojutada. Hindamisperioodil elluviidud tegevused seda loogikat toetavad, kuid kohati vaid
osaliselt: loodud ja tegevuses on hoitud mitu olulist institutsionaalset eeltingimust,* kuid nende tegevuste
seos oodatava tulemuse moddikutega ei ole tegevuste iseloomust tulenevalt selgelt hinnatav.

Vahehindamise seisuga ei niita olemasolevad andmed, et tegevussuund liiguks koigi moodikute puhul
piisava tempoga 2025. aasta sihttasemete saavutamise suunas: 2023. aastal oli piisivabatahtlike osakaal
29,5% vorreldes 2025. aasta sihttasemega 33%, piisiannetajate osakaal 20% vorreldes 25% sihttasemega
ning elanike osakaal, kes tunnevad, et neil ei ole voimalust tihiskonda mojutada, oli 59%, kuigi soovitud
tase on alla 48%.%° Samas tuleb nende moodikute t6lgendamisel arvestada, et osa niitajaid on tegevussuuna
moju hindamiseks kaudsed voi andmeliingaga: niiteks vabatahtlikus tegevuses osalemise tildmoodikut on
viimati méddetud 2019. aastal ning vabaiihenduste elujoulisuse USAID indeksit Eestis enam ei moodeta.
Arvestada tuleb ka selle piiranguga, et mo6dikud méodavad kiitumusliku ja hoiakutasandi l6pptulemust,
samas kui suur osa tegevusi on suunatud eeltingimuste ja vahendavate struktuuride tugevdamisele.
Sidusrithmade hinnangud ja muud toendid kinnitavad siiski tegevuste asjakohasust.

Tegevuste kaardistuse pdhjal on selle oodatava tulemuse alla kavandatud 19 tegevusest 5 sellised, mille
elluviimise kohta ei leitud analiiiisitud aruandlusmaterjalidest selget kajastust. Need tegevused on tervikliku
kodanikuhariduse viljaarendamise analiitisi ja ettepanekute koostamine; vabatahtliku tegevuse
asendusteenistuses arvestamise voimaluste analiilis; noorsootdd, vabaiithenduste, koolide ja iilikoolide
tegevuse sidustamine kodanikuhariduses; vabatahtlikus tegevuses ja annetamiskampaaniates osalemise kui
meeskonnat6d vormi levitamine t66andjate seas; ning vabatahtliku tegevuse ja annetamise mingustamine,
sh vabatahtliku tegevuse infoportaali arendamine. See ei tdhenda automaatselt, et nimetatud tegevustega ei
ole tildse tegeletud, kuid nende kohta ei leitud hindamisel t6endeid. Intervjuudest tulenevalt saab delda, et
osa tegevusi on teadlikult imber kujundatud, teiste tegevustega liidetud, edasi liikatud voi lopetatud

» Eeskitt annetamistalgud ja vabaithenduste néustamisteenus

26 Sjinkohal tuleb arvestada, et tegevussuuna mo6o6dikud ongi viga suuresti seotud viliskeskkonnaga, peamiselt tildise majandusliku
toimetulekuga, mis on tegevusperioodil mirkimisvéirselt halvenenud (nt inimeste ostujéud ei ole 2026. aasta seisuga endiselt
joudnud 2021. aasta aegsele tasemele.
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ressursside ja prioriteetide muutumise tottu. Kiill aga niitab see, et oodatava tulemuse rakendamise
jilgitavus on ebaiihtlane: aruandlusest ei ole koigi kavandatud tegevuste puhul voimalik tiheselt tuvastada,
kas tegevus viidi ellu, viidi ellu osaliselt, asendati méne teise tegevusega voi otsustati seda mitte rakendada.
Kiesolev tihelepanek puudutab tegevussuunda, mitte programmi tervikuna.

Selle tegevussuuna tegevuste moju programmi eesmirkide tditmisele saab pidada keskmiseks ja arengukava
esimese poole vaates kohati veel kaudseks. Koige selgem moju ilmneb institutsionaalse ja vahendava
voimekuse tasandil: hindamisperioodil on tegevuses piisinud tunnustamispraktikad, vabatahtliku tegevuse
taristut on asjakohastatud ning annetamise teemat on hoitud avalikus fookuses. Lisaks on positiivsed niited
veel mitmekeelse kaasamise vahenduslahenduste katsetused ning uute noorte aktiivsust toetavate tegevuste
algatused. Samas ei leia praegusest perioodist iihtegi tegevust, mis oleks eksplitsiitselt suunatud
miiratlemata kodakondsusega elanikele, kuid kes on programmis sénastatud kui tiks programmi peamistest
sihtrithmadest.”

Peamised tegevused, mis on tulemuste saavutamist toetanud, on seotud strateegilise partnerluse,
tunnustamispraktikate  jirjepidevuse, tugistruktuuride hoidmise ja uute voimestamissuundade
kdivitamisega. Korvalekalded ilmnevad eeskitt seal, kus plaanitud tegevuste ulatus on tegelikus
rakendamises kitsenenud, tegevused on jadnud iiksikute projektide voi partnerite kanda v6i osa kavandatust
ei ole joudnud sisulise tegevuseni. Niiteks vabatahtliku tegevuse teemavaldkonnas ei ole selgelt kdivitunud
todandjatele suunatud tegevused ega uute kaasamismudelite katsetused, annetamise teema on jiinud
tugevalt sdltuma annetamistalgute formaadist ning mitmekeelse kaasamise tegevused on olnud valdavalt
projektipdhised; ning noorte aktiivsust toetav voimestamissuund on alles ettevalmistavas faasis. Need
korvalekalded ei muuda tegevussuunda kuidagi ebadnnestunuks voi viheoluliseks ja vihetihtsaks, kuid
aitavad selgitada, miks programmi ambitsioon ja esimese rakendusperioodi tegelikud tulemused ei ole alati
samal tasandil.

Kokkuvote

Kokkuvéttes on tegevussuund sisuliselt asjakohane, kuid selle tulemuslikkus on vahehindamise seisuga
keskmine: tegevused on aidanud hoida ja arendada osalemise eeltingimusi, sh kodanikuharidust,
tunnustamispraktikaid, tugistruktuure, noustamist, partnerlusi ning vabatahtliku tegevuse ja annetamise
nihtavust, kuid méju otsestele kidicumuslikele tulemustele on seni piiratum. M66dikud ei niita koigi 2025.
aasta sihttasemete saavutamise suunas piisavat litkkumist ning neid tuleb tolgendada ettevaatlikult, sest need
moodavad eeskitt kditumuslikke ja hoiakutasandi 16pptulemusi, samal ajal kui suur osa tegevustest tugevdab
kaudseid eeltingimusi. Tegevuste kaardistus niitab, et 19 kavandatud tegevusest 5 puhul ei leitud
aruandluses selget kajastust, mis viitab rakendamise ja seire ebaiihtlasele jilgitavusele.

3.4.3. Tegevussuund 2: véimekad ja hoolivad kogukonnad

Allolev joonis 3.9. kuvab sekkumisloogika tervikuna: see tihendab, milliseid muutusi tegevuste kogumitega
plaanitakse saavutada ja mis on need muutused, mis panustavad oodatava tulemuse eesmirkidesse.

¥ Programmis on sonastatud plaan suurendada viheaktiivsete sihtrithmade (vanemaealised, noored, eesti keelest erineva
emakeelega inimesed ning méidratlemata kodakondsusega elanikud) tihiskondlikku aktiivsust. Kui teised sihtrithmad on
arengukava esimese pooles erinevates tegevustes esinevad, siis miiratlemata kodakondsusega elanikele suunatud tegevusi ei ole
seni tegevustes sellisel ehk vorreldaval moel kajastatud.
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SEKKUMISTE OODATAVAD
KOGUM MUUTUSED

Koostddvormide ja hoolivust toetavate ) . - o
! Tekib parem tlevaade sellest, millised koostoévormid ja

tegevused toetavad kogukondade aktiviseerimist ja
hoolivust ning mida on vdimalik laiemalt levitada.

tegevuste kaardistamine

Tegevusridade arv: 2

Kohalike algatuste ja kogukondliku
lahenemise anallitis

Tekib selgem arusaam sellest, millised diguslikud,
rahastuslikud ja korralduslikud lahendused toetavad
kohaliku algatuse tegutsemist ja kogukondliku

Tegevusridade arv: 3 lahenemise kasutamist.

ALAEESMARK
Katsetatakse ja arendatakse uusi kogukondliku moadik
osaluse vorme, sealhulgas eri sihtriihmade
osalemist toetavaid lahendusi.

Osalemisvoimaluste katsetamine
ja arendamine

Tegevusridade arv: 3 VV6imekad ja hoolivad kogukonnad

MGaédik: Rahulolu elanike kaasamisega
Kogukondlike tegevusvormide levitamine

eri sihtrihmades ja piirkondades

kohalikus omavalitsuses
Levitatakse kogukondliku tegevuse vorme, mis
toetavad eri piirkondade ja sihtriihmade osalemist.

Tegevusridade arv: 2

Kogukondlike algatuste toetamine ja

esiletostmine Kogukondlikel algatustel on parem ligipaas toetusele

ning aktiivsed kogukonnad ja algatused saavad rohkem
avalikku tahelepanu.

Tegevusridade arv: 3

Kogukonnakeskse valitsemise ja

Paranevad kogukondade toetamise t66viisid ning
kujunevad pusivamad lahendused kogukondadega
slisteemseks té6tamiseks.

kohaliku toe tugevdamine

Tegevusridade arv: 4

Joonis 3.9. Vaimekad ja hoolivad kogukonnad tegevussuuna sekkumisloogika

Jargnevalt on pohjalikumalt analiitisitud selle plaani asjakohasus ja tegevuste tulemuslikkus.

Asjakobasus

Tegevussuuna eesmirgid ja prioriteetsed tegevused on {ildjoontes aja- ja asjakohased ning lihtuvad
programmidokumentides kirjeldatud kesksetest kitsaskohtadest: kogukondade ja kohalike omavalitsuste
koost66 on ebaiihtlane, kogukondade kaasamine ei ole koikjal sitisteemne ning kogukonnakeskne
valitsemisviis ei ole veel kujunenud tavapiraseks praktikaks. Dokumendianaliiiisi pohjal on tegevussuuna
sekkumisloogika sisuliselt pohjendatud, sest see seob kogukondade voimekuse kasvu kohaliku
koost66voime, kogukondade tegutsemisvoimaluste, tugistruktuuride, néustamise ja kogukonnakeskse
valitsemise arendamisega. Sama hinnangut toetavad rakendajate, KOVide ja kogukondadega seotud
partnerite intervjuud, kus toodi esile vajadus alustada paljudes kohtades esmatasandi tegevustest:
kogukondade kaardistamisest, kontaktide loomisest, koostd6formaatide katsetamisest, kohalike juhtide
hoiakute muutmisest ning osapoolte iihise arusaama kujundamisest. Ka organisatsioonide kiisitluses hindas
kogukondade voimestamist vajalikuks tervikuna ligi 90% vastajatest, kusjuures ligi pooled vastajatest
pidasid eesmirki oluliseks enda organisatsiooni jaoks, mis niitab, et tegevussuund on 6igesti sihitud.

Uhiskonna ja sihtrithmade vajaduste vaates on tegevussuuna fookus seetéttu samuti asjakohane.
Kavandatud tegevused katavad peamised kogukondliku arengu eeltingimused: noorte kohaliku osaluse
toetamise, kogukondade ja omavalitsuste koostd6 arendamise, juriidilise vormita algatuste noustamise,
kogukonnakeskse valitsemise metoodilise kujundamise ning kogukondlike rahastusinstrumentide
pakkumise. ~ Samas  tuleb  tolgenduses  eristada  Siseministeeriumi  ja  Regionaal- ja
Pollumajandusministeeriumi rolli: Siseministeeriumi tegevussuund keskendub rohkem kogukonnakeskse
valitsemise, koostdovoime ja tugistruktuuride arendamisele, samal ajal kui kogukondade vahetut
aktiveerimist toetavad olulisel médral ka Regionaal- ja Pollumajandusministeeriumi vastutusala
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instrumendid, sh LEADER, kohalikud tegevusrithmad, kohaliku omaalgatuse programm ja temaatilised
algatused. Seega ei viita hindamistulemused tiksnes hindajate {ildhinnangule, vaid koondavad
dokumendianaliiiisist, rakendajate intervjuudest ning sidusrithmade ja ekspertide intervjuudest tuleneva
jarelduse, et tegevussuund on sisuliselt 6igesti sihitud, kuid selle méju avaldub pigem kogukondade
tegutsemise eeltingimuste ja koostoovoime tugevdamises kui kogukondade vahetus aktiveerimises.

Dokumendianaliitis ning rakendajate, kohaliku tasandi osapoolte ja strateegiliste partneritega tehtud
intervjuud niitavad, et kogukondade voimestamise ja kogukonnakeskse valitsemise teema tihtsus on
hindamisperioodil kasvanud. Seda kinnitab muu hulgas 2023.-20206. aastateks s6lmitud strateegiliste
partnerluste fookus kogukonnakeskse valitsemisviisi ja kohaliku koostdovoime arendamisele. Teema
esiletousu on mojutanud ka muutunud tegevuskeskkond, kus kogukondade rolli seostatakse varasemast
tugevamalt kohaliku sidususe, kriisivalmiduse, elanikkonnakaitse ja kohapealse toimevoimega.

Samas on muutunud tegevuskeskkond toonud esile mitu senisest teravamat rakendusprobleemi. Esiteks ei
ole kogukonnakeskse lihenemise moéiste koigi osapoolte jaoks ithtemoodi arusaadav ning osa senisest td9st
on kulunud iihise arusaama kujundamisele sellest, mida kogukonnatoo, kogukonnakeskne valitsemine ja
kogukonna arendamine praktikas tdhendavad. Teiseks on kohalike omavalitsuste valmisolek ebaiihtlane:
mones omavalitsuses on tekkinud koostooformaadid ja kogukondade kaardistused, teisal ollakse alles
esmaste kontaktide loomise etapis. Kolmandaks toetub kogukondade areng sageli iiksikutele eestvedajatele,
projektidele ja partneritele, mistottu ei teki koikjal piisivat teadmist, td6korraldust ega institutsionaalset
milu. Neljandaks on rahastuse projektipéhisus ja lithiajalisus takistanud piisivate rollide, ametikohtade ja
tooviiside kujunemist.

Rahastuse projektipohisuse ja lithiajalisuse probleemi akuutsusele viitas ka vabaithenduste seas libi viidud
kiisitlus. Kui vastajatelt kiisiti nende organisatsioonide peamisi vajadusi, siis koige sagedamini valisid
vastajad, et nendeks on 1. pohitegevuse kulude katmine, 2. tootajate voi eestvedajate piisirahastus, ja 3.
pikaajaline tegevustoetus. Toetuste maastikul tundi aga koéige sagedamini puudust mitmeaastasest
tegevustoetusest, viikeste voi kohalike algatuste toetustest ja tootajate piisirahastusest.

Nende leidude péhjal on tegevussuuna edasise asjakohasuse keskne kiisimus mitte niivord uute
tiksiktegevuste lisamine, vaid see, kas suudetakse kujundada selgem iihine arusaam, piisivam tookorraldus
ja realistlik rollijaotus keskse tasandi, partnerite ja kohaliku tasandi vahel. Ilma selleta jiib kogukonnakeskne
lzhenemine ebaiihtlaselt rakendatavaks ning programmi moju séltub jitkuvalt tiksikutest eestvedajatest ja
ajutisest projektirahastusest.

Hindamise leidudest lihtuvalt soovitame kaaluda soovitusi peatiikis 4.3.2.

2030+ perioodi vaates on soovitatav siilitada tegevussuuna péhifookus, kuid sonastada see senisest selgemalt
kahetasandilisena. Uhelt poolt tuleks eraldi kisitleda kogukondade arenguks vajalikku taristut: kohalikud
vahendajad, koosté6formaadid, juhtimispraktikad, rahastus ja metoodiline tugi. Teiselt poolt tuleks eraldi
kisitleda kogukondade endi voimekust, osalust ja hoolivust. Selline eristus aitaks viltida olukorda, kus sama
eesmirgi alla koondatakse korraga nii siisteemi kujundamine kui ka kogukondade vahetu tugevnemine,
kuigi nende saavutamiseks vajalikud sekkumised ja ajahorisont on erinevad. Jirgmise rahastusperioodi
kontekstis on oluline tagada ka kohalike toimijate rahastuse jitkusuutlikkus, sest tavapiraselt tekib
rahastusperioodide vahele tithimik, mil projektirahastusi ei ole avatud ja organisatsioonid voi
organiseerunud iiksused kaovad siisteemist. Pika vaate soovitus ei ole seega tegevussuunda sisuliselt muuta,
vaid muuta see rakendusloogikalt selgemaks, mootmiselt realistlikumaks ja kohaliku tasandi tegelikke
arenguradu paremini arvestavaks.

Tulemusliklus

Teise tegevussuuna eesmirkide saavutamisel on vahehindamise seisuga edenetud eeskitt kogukondade
arenguks vajalike institutsionaalsete ja koostdéliste eeltingimuste loomise tasandil. Tegevussuuna moodik
on rahulolu elanike kaasamisega kohalikus omavalitsuses: programmidokumentide pohjal oli algtase 2020.
aastal 38%, 2023. aasta tegelik tase 39% ning 2024. aasta tegelik tase 47%, mis viitab mo66diku positiivsele
diinaamikale ja programmi aastase sihttaseme {iletamisele. Samas tuleb méodiku t6lgendamisel arvestada
piiranguga, et see kajastab elanike hinnangut kaasamisele kohalikus omavalitsuses, kuid ei m66da otseselt
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kogukondade sisemist voimekust, kogukonnatod jirjepidevust, koostoovorgustike plisivust  ega
kogukonnakeskse valitsemisviisi rakendumise kvaliteeti.

Programmi sekkumisloogika eeldab, et kogukondade voimekus kasvab kohaliku koostoovoime,
kogukonnakeskse valitsemise, tugistruktuuride ja rahastusvoimaluste kaudu. Dokumendianaliiiis ning
rakendajate, kohaliku tasandi osapoolte ja strateegiliste partneritega tehtud intervjuud kinnitavad, et nendes
valdkondades on hindamisperioodil toimunud nihtav edenemine: loodud on koostd6formaate
kogukondade ja omavalitsuste vahel, tugevdatud kohalikke vahendajaid, arendatud kogukonnatéo
metoodikat ning suunatud rahastust kogukondlike algatuste, sh kriisivalmiduse ja elanikkonnakaitsega
seotud lahenduste toetamiseks. Seega on tegevussuund aidanud luua kogukondade tugevnemiseks vajalikke
eeltingimusi, kuid nende tingimuste kandumine kogukondade laiapohjaliseks ja piisivaks voimekuseks on
endiselt kujunemisjirgus.

Programmi tegevuste ldbiviimise ulatus ei ole olnud tdielik. Tegevuste kaardistuse pohjal on selle oodatava
tulemuse alla kavandatud 17 tegevust, millest 11 puhul leiti analiitisitud aruandlusmaterjalidest kajastus
ning 6 puhul selget kajastust ei leitud. Kajastamata tegevused on parimate pélvkondadevaheliste ja
kogukondade aktiviseerimise koostoévormide kaardistamine ja levitamine; kogukondlike algatuste
tihisrahastusvéimaluste {ilevaate koostamine ja analiitisimine; tihiskondliku aktiivsuse kooli katseprojekti
korraldamine Ida-Virumaal; arukate kiilade algatuse levitamine kogukondades; kogukonnakoordinaatori
profiiliga ametikoha loomine igasse maakonda; ning idee- voi esseekonkursside elluviimine kogukondliku
aktiivsuse edendamiseks. Koige selgemalt on aruandluses nihtavad kogukondade ja omavalitsuste
koostoovoime arendamise, kogukonnakeskse valitsemise metoodilise kujundamise, juriidilise vormita
algatuste noustamise ning kogukondlike algatuste rahastamisega seotud tegevusliinid.

Tegevuste moju programmi eesmirkide tditmisele voib arengukava esimesel rakendamisperioodil hinnata
keskmiseks, kuid valdavalt veel kaudseks. Koige selgem méju on olnud kohaliku tasandi koostoovalmiduse
ja avaliku sektori arusaamade muutmises. Hindamistulemustest ilmneb, et paljudes omavalitsustes on
tulnud alustada arvatuga vorreldes enam baastasandilt ehk kogukondade olemasolu teadvustamisest,
kontakti loomisest, usalduse chitamisest ja esmaste koostdévormide harjutamisest. Kui hinnata
tulemuslikkust sellest ldhtepunktist, on programm saavutanud olulist edenemist: kogukondade teema on
muutunud kohaliku valitsemise kontekstis nihtavamaks, kogukonnakeskse valitsemise sisu on hakatud lahti
motestama ning mitmes kohas on loodud koosto6 ja vorgustikutdd algvormid, millele saab edaspidi toetuda.
Laiema valdkondliku méju vaates on samuti oluline, et kogukondade arendamise p6himétted on muutumas
ja tiksikute projektide pohisest lihenemisest liigutakse jirjest enam libiméeldud kohaliku valitsemise ning
elanikkonnakaitsega seotud praktiliste kiisimuste lahendamise suunas.

Kokkuvote

Kokkuvéttes on tegevussuund sisuliselt asjakohane ning selle tulemuslikkus on vahehindamise seisuga
keskmine: tegevused on aidanud tugevdada kogukondade arenguks vajalikke eeltingimusi, sh KOVide ja
kogukondade koostooformaate, kogukonnakeskse valitsemise métestamist, tugistruktuure, néustamist ja
kogukondlike algatuste rahastamist. Mo66dik nditab positiivset diinaamikat, sest rahulolu elanike
kaasamisega kohalikus omavalitsuses on kasvanud ja tiletab programmi aastast sihttaset, kuid see ei mo6da
otseselt kogukondade sisemist voimekust, kogukonnato jirjepidevust ega koostoovorgustike piisivust.
Tegevuste kaardistus niitab, et 17 kavandatud tegevusest 6 puhul ei leitud aruandluses selget kajastust, mis
viitab rakendamise ja seire ebaiihtlasele jilgitavusele.

3.4.4. Tegevussuund 3: véimekad vabaiihendused ja sotsiaalsed ettevatted

Vabaithenduste ja sotsiaalsete ettevotete voimekuse paranemist on plaanitud saavutada joonisel 3.10.
niidatud muutuste abil.
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SEKKUMISTE OODATAVAD
KOGUM MUUTUSED

Mbgjude hindamise, andmete ja . . . )
) ) Tekib parem teadmine vabathenduste ja

sotsiaalsete ettevotete toimimisest, mojust ja
peamistest kitsaskohtadest.

moistete tépsustamine

Tegevusridade arv: 3

Rahastus- ja finantslahenduste arendamine Paranevad véimalused kasutada organisatsioonide
arendamiseks ja jatkusuutlikkuse toetamiseks

erinevaid rahastus- ja finantslahendusi.

Tegevusridade arv: 3

ALAEESMARK
Uudsete lahenduste katsetamine Katsetatakse uusi ldhenemisi ja tooviise, mida saab moadik
kasutada organisatsioonide arendamisel ja

tihiskondlike probleemide lahendamisel. V6imekad vabatihendused ja

sotsiaalsed ettevotted

Tegevusridade arv: 1

Méé6dik: Vabaiihenduste panus SKP-sse,
Noustamine, koolitused ja tooriistad
organisatsioonide arendamiseks

isatsioonidel j i i tsiaalsete ettevotete miidigitull
Organisatsioonidel ja tugistruktuuridel on parem SRR R L R

ligipaas noustamisele, koolitusele ja téoriistadele,
mis toetavad juhtimist ja arendamist.

Tegevusridade arv: 4

Juhtimise, kvaliteedi ja jarelkasvu
arendamine Tugevnevad organisatsioonide juhtimisvoimekus,

kvaliteedi arendamine ja jarelkasvu kujundamine.

Tegevusridade arv: 4

Sotsiaalse ettevétluse tuntuse

suurendamine

Sotsiaalse ettevétluse lihiskondlik mdju ja

tahendus muutuvad paremini ndhtavaks.

Tegevusridade arv: 1

Joonis 3.10. Vaimekad vabaihendused ja sotsiaalsed ettevatted sekkumisloogika

Asjakobasus

Programmi kolmanda tegevussuuna eesmirgid ja prioriteetsed tegevused on iildjoontes jitkuvalt aja- ja
asjakohased. Dokumendianaliiiisi pohjal on tegevussuuna lihtekoht kooskélas nii programmi tildeesmirgi
kui ka “Sidusa Eesti“ arengukava loogikaga: tugev kodanikuiihiskond eeldab tegutsemisvoimelisi
vabaiihendusi ja sotsiaalseid ettevotteid, kellel on piisav juhtimisvoimekus, mitmekesisem tulubaas, parem
ligipads noustamisele ja rahastusvoimalustele ning selgem tegutsemiskeskkond. Rakendajate, strateegiliste
partnerite ja valdkondlike sidusrithmade intervjuud kinnitavad, et need kitsaskohad on endiselt aktuaalsed:
organisatsioonide vajadused ei piirdu rahastusega (kuigi niiteks organisatsioonide kiisitluse kohaselt on
esmane surve viga praktiline-rahaline), vaid holmavad ka juhtide jirelkasvu, tugistruktuuride padevust,
nihtavust, moju hindamise oskust ning véimet kasutada erinevaid arengumehhanisme.

Sihtrithmade vajaduste vaates on koige paremini péhjendatud need sekkumised, mis tugevdavad
olemasolevat tugitaristut: maakondlike konsultantide vorgustik, KUSKi arenguhiippe voorud, NULA
inkubaator, partnerorganisatsioonide koolitused ja ndustamine ning sotsiaalse ettevétluse nihtavust ja
koost6dd toetavad tegevused. Need vastavad sektoris tunnetatud vajadusele saada praktdilist tuge
organisatsiooni arendamiseks, rahastusvéimekuse kasvatamiseks ja moju teadlikumaks juhtimiseks. Samal
ajal niitavad dokumendianaliiiis ja intervjuud, et tegevussuuna ambitsioon on mones teemas olnud laiem
kui tegelik rakendus: eriti puudutab see uusi finantsinstrumente, eraraha kaasamist ning sotsiaalse
ettevotluse oigusliku ja institutsionaalse raami kujundamist. Praktikas on tegevused koondunud rohkem
olemasolevate taotlusvoorude, noustamise, nihtavuse ja tugisiisteemi hoidmise timber, samas kui
siisteemsemad muutused rahastusmudelites ja sotsiaalse ettevotluse positsioneerimises on edenemas
aeglasemalt.
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Muutunud tegevuskeskkond on toonud esile mitu uut vé6i teravnenud viljakutset. Esiteks on avalike
vahendite suunamisel kasvanud kriisivalmiduse, elanikkonnakaitse ja kerksuse kaal, mis méjutab ka
vabaiihendustele ja kogukondlikele algatustele suunatud rahastusmeetmete prioriteete. See fookus on
praeguses julgeolekuolukorras péhjendatud, kuid kolmanda tegevussuuna vaates tuleb jilgida, et iildisem
organisatsioonide voimekuse, juhtimise, tulubaasi mitmekesistamise ja sotsiaalse ettevotluse arendamise
eesmirk ei kitseneks tiksnes kriisivoimekuse toetamiseks. Teiseks niitavad dokumendianaliiiis ja intervjuud,
et sotsiaalse ettevotluse institutsionaalne eestvedamine ei ole piisavalt selge: teema paikneb mitme
valitsemisala ja tugiorganisatsiooni piiril ning see raskendab jirjepidevat poliitikakujundamist, vastutuse
jaotust ja pikema vaatega arendustegevust. Kolmandaks vajab tidpsustamist tegevussuuna moo6tmisloogika:
vabaiihenduste panus SKP-sse ja sotsiaalsete ettevotete miiligitulu kirjeldavad sektori majanduslikku
mooddet, kuid ei niita piisavalt histi, kas programmi tegevused on parandanud organisatsioonide
juhtimisvéimekust, rahastuse kestlikkust, méju juhtimist voi sotsiaalse ettevotluse tegutsemiskeskkonda.
Seetottu on  tegevussuuna edasise asjakohasuse seisukohalt oluline tipsustada, milliseid vahe- ja
lopptulemusi soovitakse saavutada ning millised moodikud voi téendid voimaldavad neid realistlikule
hinnata.

Hindamise leidudest lihtuvalt soovitame kaaluda soovitusi peatiikis 4.3.3.

2030+ perioodi vaates on pohjendatud siilitada tegevussuuna pohifookus, kuid liigendata see senisest
selgemalt. Uhelt poolt on pohjendatud eristada vabaiihenduste ja sotsiaalsete ettevotete organisatsioonilise
voimekuse tugevdamist, sealhulgas juhtimist, jirelkasvu, néustamist, vabatahtlike ja annetuste kaasamist.
Teiselt poolt on pohjendatud eraldi kisitleda majandusliku kestlikkuse tugevdamist, sealhulgas tulubaasi
mitmekesistamist, rahastusmehhanisme, finantsinstrumente, hankeid ja sotsiaalset ettevotlust. Kolmandaks
on pohjendatud eristada andmete, mojude hindamise, téériistade ja moodikute arendamist. Selline eristus
aitaks viltida olukorda, kus ithe oodatava tulemuse alla koondatakse viga erineva ajahorisondi ja
toimemehhanismiga sekkumised. Seega ei ole peamine vajadus tegevussuunda sisuliselt muuta, vaid
tdpsustada eesmirkide, tegevuste ja mo6dikute omavahelist kooskola.

Tulemuslikkus

Tegevussuunas seatud eesmirkide saavutamisel on edenetud eeskitt organisatsioonilise voimekuse,
tugitaristu, nihtavuse ja koostdovorgustike tugevdamise tasandil. Tegevussuuna moo6dikud kirjeldavad
eelkdige pikaajalist majanduslikku muutust: vabaithenduste panust SKP-sse ja sotsiaalsete ettevotete
miiiigitulu. Vabaiihenduste panuse SKP-sse puhul ei ole viimastel aastatel toimunud andmekorjet, sest
mo66diku metoodika on iilevaatamisel; sotsiaalsete ettevotete miitigitulu oli 2022. aastal 36,4 mln eurot,
2023. aastal 40,4 mln eurot ja 2024. aastal 32,9 mln eurot, mis ei niita stabiilset kasvu. Nende mo66dikute
tolgendamisel tuleb siiski arvestada, et need kirjeldavad sektori majanduslikku kogumahtu, kuid ei mé6da
otseselt programmi tegevuste méju organisatsioonide juhtimisvoimekusele, rahastuse kestlikkusele,
néustamise kvaliteedile, méju juhtimisele ega sotsiaalse ettevotluse tegutsemiskeskkonnale.

Programmi sekkumisloogika eeldab, et vabaiihenduste ja sotsiaalsete ettevotete kestlikkus kasvab
juhtimisvoimekuse, noustamise, rahastusvoimaluste, toenduspéhisuse ja tugisiisteemi arendamise kaudu.
Dokumendianaliiiis ning rakendajate, strateegiliste partnerite ja valdkondlike sidusrithmade intervjuud
kinnitavad, et koige nihtavam edenemine on toimunud just tugitaristu ja organisatsioonilise voimekuse
tugevdamisel. Tegevussuuna koige selgemad tulemused on seotud KUSKi taotlusvoorude, arenguhiippe
tiilipi meetmete, ndustamise, maakondlike konsultantide vorgustiku, mtyabi.ee infokeskkonna, NULA
inkubaatori, juhtide jirelkasvu toetamise ning partnerorganisatsioonide koolituste ja tugitegevustega.
KUSKi taotlusvoorude osas koguti sisendit ka organisatsioonide kiisitluse abil. KUSKi toetust saanud
organisatsioonid hindasid seda viga korgelt: taotlusvoorude vastavust oma organisatsiooni tegelikele
vajadustele hindas positiivselt 98% vastajatest ja koikidel vastajatel aitas toetus tiita olulist litnka. KUSKi
toetused sobisid tilekaalukalt ka organisatsioonide arenguetappidele, kuid monevérra vihem leiti, et toetuse
maht oli piisav (63% vastajatest). Raha vihesuse aspekti kirjeldati tihti ka avatud vastustes, sest toetused ei
kata piisavalt saajate t66jou-, iild- ja halduskulusid.

Programmi tegevuste kaardistuse pohjal on selle oodatava tulemuse alla kavandatud 16 tegevust, millest 11
puhul leiti analiiiisitud aruandlusmaterjalidest kajastus ning 5 puhul selget kajastust ei leitud. Aruandluses
kajastamata tegevused puudutavad eelkéige uusi finantsinstrumente, eraraha kaasamise mehhanisme,
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mojuosakuid v6i méjuinvesteeringuid, moéjujuhtimise tooriistu ning sotsiaalse ettevotluse moiste ja
oiguslike takistuste tdpsustamist. See ei tihenda automaatselt, et nende teemadega ei ole iildse tegeletud,
kuid niditab, et tegevussuuna rakendamise jilgitavus on ebaiithtlane ning et osa algselt kavandatud
stisteemsematest arendustest ei ole aruandluses nihtav eraldi tegevusliinina.

Tegevussuuna moju programmi eesmirkide tditmisele saab pidada keskmiseks, kuid valdavalt kaudseks.
Kéige tugevam moju ilmneb seal, kus tegevused on olnud praktilised, jirjepidevad ja selge elluviijaga: nditeks
noustamine, arenguprogrammid, taotlusvoorud, inkubaatorid ja tugistruktuuride véimestamine. 2024.
aasta 16puks tegutses Eestis 17 vabaithenduste konsultanti, kes tegid aasta jooksul 1809 néustamist, ning
mtyabi.ee infokeskkond joudis 28 678 kasutajani; need niditajad viitavad, et tugitaristu ulatus on arvestatav
ja jouab organisatsioonideni iile Eesti. Samas ei voimalda olemasolevad materjalid teha tugevaid jireldusi
piirkondlike arenguerisuste kohta, sest regionaalset ulatust saab hinnata eeskitt tugistruktuuride olemasolu
ja kasutuse, mitte vorreldavate piirkondlike tulemusniitajate pohjal.

Peamised korvalekalded ilmnevad teemades, kus tegevussuuna algne ambitsioon on olnud laiem kui tegelik
rakendus. Rahastusmeetmete ja finantsinstrumentide puhul on praktika koondunud eeskitt olemasolevate
taotlusvoorude ja toetusmeetmete timber, samal ajal kui uute finantsinstrumentide, eraraha kaasamise
mehhanismide, mojuinvesteeringute ja sotsiaalselt vastutustundlike hangete siisteemne katsetamine on
olnud piiratud. Sotsiaalse ettevotluse ja sotsiaalse innovatsiooni puhul on tugevnenud nihtavus,
andmebaaside kasutamine, rahvusvaheline koost66 ja Impact Day tiiiipi tegevused, kuid moistete
tdpsustamise, diguslike takistuste analiiiisi ja institutsionaalse vastutuse selgemaks kujundamise edenemine
on olnud tagasihoidlikum. Seetottu on tegevussuuna tulemuslikkus suurem seal, kus tegevusi viivad ellu
viljakujunenud partnerid ja olemasolevad mehhanismid, ning nérgem seal, kus eeldatud oleks
siisteemsemat muutust voi uute poliitikainstrumentide kasutuselevortu.

Kokkuvite

Kokkuvottes on tegevussuund sisuliselt asjakohane ning selle tulemuslikkus on vahehindamise seisuga
pigem tugev: tegevused on aidanud tugevdada olemasolevat tugitaristut, sh ndustamist, arenguhiippe tiitipi
meetmeid, maakondlike konsultantide vorgustikku, mtyabi.ee infokeskkonda, NULA inkubaatorit, juhtide
jarelkasvu toetamist ning partnerorganisatsioonide koolitusi ja tugitegevusi. Moodikute pohjal ei saa siiski
teha tugevat jireldust tegevussuuna otsese majandusliku méju kohta, sest vabaithenduste panuse SKP-sse
moo6diku metoodika on iilevaatamisel ning sotsiaalsete ettevotete miitigitulu ei niita stabiilset kasvu.
Tegevuste kaardistus nditab, et 16 kavandatud tegevusest 5 puhul ei leitud aruandluses selget kajastust,
eeskitt uute finantsinstrumentide, eraraha kaasamise, mojuinvesteeringute, mojujuhtimise tooriistade ning
sotsiaalse ettevotluse digusliku ja institutsionaalse raami arendamise teemades.

3.4.5. Tegevussuund 4: lgbipaistev ja kaasav poliitika kujundamine

Vabaiihenduste huvikaitsevoimekuse kasvu ja kaasavat poliitikakujundamist on plaanitud saavutada joonisel
3.11. kujutatud muutuste abil.
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SEKKUMISTE OODATAVAD
KOGUM MUUTUSED

Kaasamise, partnerluse ja rahastuse . e
P ) Tekib parem teadmispdhine lilevaade

kaardistused ning analtitisid

kaasamise, strateegilise partnerluse ja

. rahastamispraktikate kitsaskohtade kohta.
Tegevusridade arv: 4

Rahastamise labipaistvust
toetavad tooriistad Rahastusreeglid, andmed ja praktikad muutuvad

arusaadavamaks, vorreldavamaks ja labipaistvamaks.

ALAEESMARK

Tegevusridade arv: 2 moadik

Labipaistev ja kaasav poliitika

Avaliku sektori kaasamisvoimekus kujundamine

Kaasamise ja rahastamise eest vastutavate ametnike
rollid, oskused ja tegeutsemisvdimekus tugevnevad.

Mb&6dik: rahulolu elanike kaasamisega
Tegevusridade arv: 2

kohalikus omavalitsuses

Koost66- ja koosloomemehhanismid . Mo ; :
) Rahastajate, ametnike ja partnerite vahel kujunevad

pusivamad koostdo- ja koosloomevormid.

Tegevusridade arv: 2

Huvikaitsevoimekus

Huvikaitseorganisatsioonide véimekus osaleda

poliitikakujundamises ja esindada avalikke
huve kasvab.

Tegevusridade arv: 1

Joonis 3.11. Labipaistev ja kaasav poliitikakujundamine sekkumisloogika

Asjakobasus

Tegevussuuna eesmirgid ja prioriteetsed tegevused on ildjoontes jitkuvalt aja- ja asjakohased.
Organisatsioonide kiisitluses pidas vabaiithenduste kaasamist kohalikesse otsustusprotsessidesse vajalikuks
voi viga vajalikuks tile 90% vastajatest. Dokumendianaliiiisi pohjal lihtuvad need jitkuvalt aktuaalsetest
kitsaskohtadest: kaasamine on sageli formaalne ja ajaliselt piiratud, vabaithenduste rahastamise pohimétted
ei ole alati piisavalt libipaistvad ega vordselt ligipdisetavad ning huvikaitsevoimekus on vabaiihenduste
l6ikes ebaiihtlane. Rakendajate, sidusrithmade ja ekspertide intervjuud kinnitavad sama iildhinnangut:
tegevussuund tegeleb siisteemsete eeldustega, ilma milleta ei saa poliitikakujundamise avatus, strateegiline
partnerlus ega vabaiihenduste sisuline osalemine kujuneda jirjepidevaks praktikaks.

Organisatsioonide kiisitus kinnitab kaasamise teema tihtsust mitte ainult tldise eesmirgina, vaid ka
organisatsioonide praktilise kogemusena. Vastajate hinnangutes kordusid sealjuures kolm métet. Esiteks
tuntakse, et riik kaasab sageli esindusorganisatsioonide kaudu, kuid viiksemate organisatsioonide kaasamine
on koormav véi juhuslik. Teiseks toodi vilja, et tagasisidet kiisitakse méonikord liiga lithikeste tihtaegadega,
mis ei voimalda sisulisemat arutelu. Kolmandaks, kui tagasisidet kiisitakse, siis sooviksid organisatsioonid
rohkem diinaamilisi formaate, kus saab koos arutada, mitte ainult kirjalikult eelnéule reageerida. Uks vastaja
sonastas motte kokkuvétlikult: “riik voiks rohkem pingutada, et kaasata lisaks suurtele organisatsioonidele
ka viiksemaid, kuid teha seda viisil, mis voimaldab paljudel tthendustel kokku tulla ja sisuliselt arutada®.

Sihtrithmade vajaduste vaates on koige asjakohasemad tegevusliinid olnud rahastamispraktikate
labipaistvuse ja andmepéhisuse parandamine, strateegilise partnerluse arendamine, huvikaitsevoimekuse
tugevdamine ning kaasamispraktikate analtiisimine ja t6riistade loomine. Need vastavad avaliku sektori
vajadusele saada paremaid tooriistu ja ihtsemaid tooviise ning vabaithenduste vajadusele osaleda
poliitikakujundamises parema ettevalmistuse, nihtavuse ja mojuga. Samas viitavad intervjuud, et avaliku
sektori kaasamisvoimekuse arendamisel ei piisa tiksnes koolitustest voi tildistest juhendmaterjalidest: oluline
on leida formaadid, mis oleksid ressursikasutuselt moistlikud, skaleeritavad ja seotud ametnike
igapdevatooga.

69



Tegevuskeskkonna muutused on selle tegevussuuna asjakohasust pigem suurendanud, kuid muutnud
rakendamise keerulisemaks. Eelarvekirped, personali vihenemine ja julgeoleku- ning kriisiteemade esiletous
on suurendanud vajadust libipaistva, usaldusvéirse ja kaasava poliitikakujundamise jirele, kuid samal ajal
vihendanud avaliku sektori voimekust seda siisteemselt arendada. Seetdttu ei ole tegevussuuna peamine
probleem eesmirgi ebaasjakohasus, vaid vajadus fokusseerida rakendust: eristada selgemalt, millised
tegevused peavad looma avaliku sektori sisemist voimekust, millised parandavad rahastamise libipaistvust
ning millised tugevdavad vabaiihenduste huvikaitsevoimekust.

Hindamise leidudest lihtuvalt soovitame kaaluda soovitusi peatiikis 4.3.4.

2030+ perioodi vaates on soovitatav siilitada tegevussuuna pohifookus, kuid liigendada see selgemalt
kolmeks eristatavaks sekkumissuunaks: rahastamise labipaistvus ja andmepohisus, avaliku sektori
kaasamisvoimekus ning vabaiithenduste huvikaitsevoimekus. Praegu on need koondatud iihe oodatava
tulemuse alla, kuigi nende toimemehhanismid, vastutajad, sihtriihmad ja tulemusloogika on erinevad.
Selgem liigendamine aitaks paremini méidratleda, millised tegevused arendavad avaliku sektori
toopraktikaid, millised tugevdavad vabaiihenduste osalemisvoimekust ja millised parandavad rahastamise
labipaistvust. Pika vaate soovitus ei ole tegevussuunda sisuliselt muuta, vaid muuta selle rakendusloogika,
vastutusjaotus ja mootmine selgemaks.

Tulemusliklkus

Tegevussuuna eesmirkide saavutamisel on vahehindamise seisuga edenetud eelkoige poliitikakujundamise
labipaistvust ja kaasamist toetavate eeltingimuste loomisel. Moodikute péhjal on pilt ebaiihtlane. Rahulolu
elanike kaasamisega kohalikus omavalitsuses oli 2022. aastal 39% ja 2024. aastal 47%, iiletades seega
programmi aastast sihttaset. Samas oli rahulolu voimalustega méjutada kohaliku elukeskkonna arengut
2022. aastal 44%, 2023. aastal 35% ja 2024. aastal 40%, mis viitab vahepealsele langusele ja hilisemale
taastumisele sihttaseme lihedale. Moodikute tolgendamisel tuleb arvestada, et need kirjeldavad eelkoige
kohaliku tasandi kaasamise ja méjuvoimaluste tunnetust, kuid ei mo6oda otseselt ministeeriumide
kaasamispraktikate kvaliteeti, vabaithenduste rahastamise libipaistvust, strateegilise partnerluse toimimist
ega huvikaitseorganisatsioonide tegelikku méju poliitikakujundamisele.

Programmi sekkumisloogika eeldab, et kaasamise ja rahastamise olukorra kaardistamine, libipaistvust
toetavad tooriistad, avaliku sektori voimekuse kasvatamine, koostdémehhanismide arendamine ning
huvikaitsevoimekuse —tugevdamine toetavad = sisulisemat ja arusaadavamat poliitikakujundamist.
Dokumendianaliiiis ning rakendajate, sidusrithmade ja ekspertidega tehtud intervjuud kinnitavad, et
hindamisperioodil on edenemine olnud koige nihtavam analiiiiside, juhendmaterjalide, andmelahenduste
ja partnerlusmudelite arendamisel. Vihem on téendeid selle kohta, et need t86viisid oleksid juba laialdaselt
juurdunud avaliku sektori igapdevapraktikas.

Tegevuste kaardistuse pohjal on selle oodatava tulemuse alla kavandatud 11 tegevust, millest 10 puhul leiti
analiitisitud aruandlusmaterjalidest kajastus ning 1 puhul selget kajastust ei leitud. Aruandluses kajastamata
tegevus puudutab kohalikul tasandil rakendatavate kodanikuiihiskonna rahastamispraktikate kaardistamist
ja analiitisimist. See ei tihenda automaatselt, et teemaga ei ole iildse tegeletud, kuid niitab, et tegevussuuna
rakendamise jilgitavus on selles 16igus ebaiihtlane ning kohaliku tasandi rahastamispraktikate analiiiis ei
eristu aruandluses selge tegevusliinina.

Koige selgemalt on vilja kujunenud kolm tegevusliini. Esiteks on arendatud vabaiithenduste rahastamise
labipaistvuse ja andmepdhisuse suunda, mille keskmes on olnud rahastamise analiitisikeskkonna
arendamine ning rahastamisandmete koondamine ja avalikustamine. Teiseks on arendatud
huvikaitsevoimekuse suunda, sh huvikaitsevoimekuse mootmise todriista piloteerimist ja enesehindamisega
seotud tegevusi. Kolmandaks on arendatud kaasamispraktikate analiitisimise ja juhendmaterjalide loomise
suunda, sh konkreetsete poliitikaprotsesside kaasamisanaliiiise. Paralleelselt on toetatud strateegilise
partnerluse arenguprogramme, huvikaitsevorgustiku t66d, ithenduste rahastamise juhendmaterjali
tdiendamist ning lobistidega kohtumise hea tava kujundamist.

Tegevussuuna moju programmi eesmirkide tditmisele saab pidada keskmiseks ja valdavalt kaudseks. Koige
selgem moju avaldub siisteemi arendamise tasandil: rahastamise andmed on muutunud nihtavamaks,
huvikaitse teemal on loodud uusi tdériistu, strateegilise partnerluse mudelit on arendatud ning
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kaasamispraktikate kvaliteedi kohta on kogutud rohkem teadmist. Rakendajate ja partnerite hinnangute
pohjal on strateegilise partnerluse iiks védrtus olnud see, et valdkonna praktilist teadmist on seostatud
Siseministeeriumi prioriteetidega ning selle kaudu on hoitud libipaistva ja kaasava poliitikakujundamise
teemasid avaliku sektori vaates pildil. Osa tegevuste vdirtus on samas seisnenud pigem katsetamises ja
oppetundide loomises kui vahetus ulatuslikus méjus.

Peamised korvalekalded ilmnevad seal, kus algselt kavandatud tegevused ei ole kujunenud selgelt eristuvaks
ja laialt juurdunud sekkumisloogikaks. Eriti puudutab see kohaliku tasandi rahastamispraktikate
kaardistamist ning osa avaliku sektori sees kavandatud kaasamisvoimekuse arendamise tegevusi, mille
rakendamine on osaliselt hajunud teiste protsesside sisse. Koosloome arengukiirendi niide viitab, et
probleem ei olnud niivord tegevuse sisulises asjakohasuses, vaid valitud formaadi ressursimahukuses ja
piiratud skaleeritavuses. Seetottu tuleb tulemuslikkuse hindamisel arvestada, et tegemist on iihe raskemini
juhitava tegevussuunaga, mille moju s6ltub mitme asutuse, partneri ja valitsemistasandi koordineerimisest
korraga.

Kokkuvéte

Kokkuvottes on tegevussuund sisuliselt asjakohane ning selle tulemuslikkus on vahehindamise seisuga
keskmine: tegevused on aidanud luua poliitikakujundamise avatust, rahastamise labipaistvust ja
huvikaitsevoimekust ~ toetavaid ~ eeltingimusi, sh andmelahendusi, juhendmaterjale, analiiiise,
huvikaitsevoimekuse tooriistu, partnerlusmudeleid ja kaasamispraktikate hindamise kogemust. Moodikud
viitavad kohaliku tasandi kaasamise tunnetuse paranemisele, kuid ei kata piisavalt tegevussuuna kéiki sisulisi
osi, eriti ministeeriumide kaasamispraktikate kvaliteeti, rahastamise libipaistvust, strateegilise partnerluse
toimimist ega huvikaitseorganisatsioonide tegelikku moju poliitikakujundamises. Organisatsioonide
kiisitlus aitab seejuures moodikute liinka ménevorra tidita: riigi kaasamisel nihakse veel olulisi
parenduskohti. Tegevuste kaardistus nditab, et 11 kavandatud tegevusest 1 puhul ei leitud aruandluses selget
kajastust, mis puudutab kohaliku tasandi rahastamispraktikate kaardistamist.

3.4.6. Tegevussuund 5: véimekad usulised Ghendused

Usuliste tihenduste rolli tugevnemist on plaanitud saavutada joonisel 3.12. kujutatud muutuste abil.

SEKKUMISTE OODATAVAD
KOGUM MUUTUSED

Usuelu kiisimuste analtitisimine ja . . .
Paraneb tlilevaade usuelu kiisimustest ning

erinevate institutsioonidel on parem ligipaas
asjakohasele teadmisele ja ndustamisele.

institutsioonide ndustamine

Tegevusridade arv: 1

ALAEESMARK
Kirikuvarade ja tihishuvidega seotud kiisimusi moadik
korraldatakse lepingute ning strateegilise
koost66 kaudu.

Kirikuvarade kusimuste ja
strateegilise koost6o korraldamine

Tegevusridade arv: 2 VVdimekad usulised Gihendused

Méadik: Usulistele tihendustele siseministeeriumi
Usutihenduste enesekorralduse ja
voimekuse toetamine

. - eelarvest labipaistvalt eraldatud ja sihiparaselt
Usutihendustel on parem suutlikkus oma tegevust & e

korraldada ning véimekust suurendavatest
koolitustest osa votta.

kasutatud toetuste méaar

Tegevusridade arv: 3

Usulihenduste koostto edendamine
Tugevneb usutihenduste omavaheline koostoo.

Tegevusridade arv: 1

Joonis 3.12. Vaimekad usulised thendused sekkumisloogika

Jargnevalt on pohjalikumalt analiitisitud selle plaani asjakohasus ja tegevuste tulemuslikkus.

Asjakobasus
/1



Tegevussuuna eesmirgid ja prioriteetsed tegevused on {ildjoontes jitkuvalt aja- ja asjakohased.
Dokumendianaliiiisi pohjal ei seisne tegevussuuna lihtekoht iiksnes usuithenduste kui kodanikuiihiskonna
tihe osa toetamises, vaid ka usuvabaduse praktilises voimaldamises korrastatud, libipaistvas ja muutuvatele
oludele vastavas tegutsemiskeskkonnas. Rakendajate ja valdkondlike osapoolte intervjuud kinnitavad, et
tegevussuuna tegelik t66 ulatub toetuste jagamisest kaugemale: see holmab noustamist, koordinatsiooni,
jarelevalvet, digusruumi muutuste ettevalmistamist, kirikuvarade ja muinsuskaitsega seotud kiisimusi ning
julgeolekukeskkonnast tulenevate tundlike teemade kisitlemist. Riigi ja usuiithenduste koostd6 véirtus ei
seinse ainult rahas, vaid ka dialoogis, kriisivalmiduses, kaplanaatides, religioonialases teadlikkuses ja
tithishuvide protokollis. Intervjuudes usuithendustega tostatati niidetena aktiivset koostood koroonakriisi
ajal. 2022. aastast on aga tostatunud kriisivalmiduse teemad. Samuti on EKNi ja valitsuse suhted litkunud
tihishuvide protokolli ja regulaarsete kohtumiste kaudu siisteemsemaks.

Sihtrithmade vajaduste vaates on tegevussuuna tugevus selle suhteliselt selges ja realistlikus skoobis.
Usuithenduste voimekus ei tihenda iiksnes organisatsioonilist arengut, vaid ka suutlikkust tegutseda
oiguspiraselt, hoida toimivaid suhteid riigiga, kasutada toetusi sihipdraselt ning tulla toime vara, diguslike,
rahvusvaheliste ja kogukondlike kiisimustega. Usuithenduste roll varieerub tugevalt kohaliku konteksti,
kogukonna suuruse ja loodud suhete jirgi. Intervjuudes usuiithendustega rohutati, et kirik voib olla
kogukondlik ja eksistentsiaalset tuge pakkuv ankur, kuid see ei tihenda, et kirikult oleks realistlik eeldada
KOVi sotsiaalhoolekande iilesannete asendamist. Kiriku tugevusena nimetati pigem hingehoidu, rituaalset
kompetentsi, tihendusloomet ja kogukondlikke vorgustikke. Uhtlasi tuleb arvestada asjaoluga, et
tegevussuuna tegelik sihtrithm on paratamatult kitsam kui kogu usuiihenduste maastik: osa ithendusi ei
taotle riigi tuge, osa tegutseb vihese kontaktivalmidusega ning osa voib tegutseda ka mitteformaalselt voi
riigiga norgas suhtes.

Tegevuskeskkonna muutused on tegevussuuna asjakohasust pigem suurendanud kui vihendanud. Viimaste
aastate julgeolekuolukord, vilisméjudest tulenevad riskid ning usuliste ithenduste s6ltumatuse kiisimused
on muutnud 6igusruumi, jirelevalve ja institutsioonide noustamise varasemast olulisemaks. Seda kinnitab
ka 2024. aastal esile tousnud kirikute ja koguduste seaduse muutmise teema, mille eesmirk oli tugevdada
usuliste thenduste sdltumatust vilismojutusest ja tagada rahumeelse usulise tegevuse voimaldamine.
Intervjuud usuithenduste esindajatega viitavad asjaolule, et kirikuid ja usuiihendusi hakati kriisivalmiduse
kontekstis rohkem just hiljutiste kriiside mojul. Viljendati arvamust, et kriisivalmiduse projektide alguses
ei osatud kirikuid veel ”pildile panna”, kuid hiljem on teadlikkus suurenenud ja kirikud on olnud kaasatud
ka suurematesse dppustesse. Lisaks rohutati, et kirikul on kriisiolukordade jaoks olemas ruumid, inimesed,
vorgustikud, usalduskanalid ja hingehoidliku toe pakkumuse voimekus ning seetottu tuleks kirikuid
kriisiplaanides kisitleda ennetavalt partneritena, mitte alles kriisi ajal kaasatava abijouna. Uueks viljakutseks
ei ole seega tegevussuuna eesmirgi aegumine, vaid vajadus ithendada kogukondlik ja usuvabadust toetav
tooviis tugevama 6igus- ja julgeolekukeskkonna vaatega.

Intervjuud usuiihenduste esindajatega tipsustavad, et muutunud 6igus- ja julgeolekukeskkonnas ei ole
kiisimus tiksnes selles, kas riigil on usuithendustega kontaktikanal olemas, vaid ka selles, kas dialoog toimub
piisavalt vara ja sisuliselt. EKN-i ja riigi koostooformaate peetakse oluliseks, kuid samas juhiti tihelepanu,
et kaasamine voib praktikas jidda formaalseks, kui mahukatele voi tundlikele digusloomekiisimustele
antakse tagasisideks ebarealistlikult lithike aeg. Sellisel juhul on kaasamine kiill menetluslikult toimunud,
kuid selle sisuline vdirtus usuithenduste vaate, véimalike riskide ja usuvabaduse prakdiliste méjude
moistmisel jadb piiratuks.

Tegevussuuna asjakohasust piirab monevorra see, et olemasolev m66dik ei ava piisavalt tegevussuuna sisulist
ulatust. Usulistele thendustele Siseministeeriumi eelarvest eraldatud ja sihipiraselt kasutatud toetuste méir
kirjeldab kiill olulist haldustasandi tulemust, kuid ei niita piisavalt usuiihenduste tegelikku véimekust,
koostoo tugevnemist, ndustamise tulemuslikkust, digusruumi arendamise moju ega jirelevalve kvaliteeti.
Seetottu ei ole vaja tegevussuuna eesmirki pohimétteliselt muuta, kuid vaja on selgemalt avada tegevuste,
oodatavate tulemuste ja méodikute omavaheline seos.

Hindamise leidudest lihtuvalt soovitame kaaluda soovitusi peatiikis 4.3.5.

2030+ perioodi vaates on pdhjendatud siilitada tegevussuuna pohifookus, kuid eristada selle eesmirke ja
tegevusi selgemalt kahes plokis. Uhelt poolt tuleks eristada usuvabaduse ja 6iguspirase tegutsemiskeskkonna
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tagamist, sealhulgas 6igusruumi, jirelevalvet, institutsioonide noustamist ning muutunud
julgeolekukeskkonnaga seotud kiisimusi. Teiselt poolt tuleks eristada usuiihenduste voimekuse ja
kogukondliku rolli toetamist, sealhulgas enesekorraldust, koolitusi, koostdod ja toetusi. Selline eristus aitaks
paremini avada tegevussuuna tegelikku ulatust ning tdpsustada m66dikuid, mis ei piirduks ainult toetuste
kasutamise korrektsusega.

Uhtlasi tunnevad kirikute esindajad muret religioosse kirjaoskuse tasemest Eestis. Intervjueeritavad nigid
probleemi selles, et religioosse kirjaoskuse puudumine piirab inimeste voimet religioosseid valikuid moista
ning tekitab avalikus sektoris ja koolides ebakindlust selle iile, mida usuvabadus tihendab. Kirjeldati ka
olukordi, kus kirikuruumi kasutamist kooli aktuseks tolgendati usuvabaduse rikkumisena, kuigi tegemist ei
olnud jumalateenistusega. Ka sellist olukorda seostati vihese religioonialase teadlikkusega.

Tulemusliklkus

Tegevussuuna eesmirkide saavutamisel on vahehindamise seisuga edenetud eeskitt halduspoliitilise,
koordineeriva ja jirelevalvelise suutlikkuse hoidmisel ja tugevdamisel. Tegevussuuna méddik on usulistele
tihendustele Siseministeeriumi eelarvest lidbipaistvalt eraldatud ja sihipiraselt kasutatud toetuste miir.
Programmidokumentide pohjal on moadik olnud kogu perioodil sihttasemel ehk 100% / 100%, mis viitab,
et toetuste eraldamise ja kasutamise halduslik kontroll on toiminud. Samas on méédiku télgendamisel
oluline piirang: see kirjeldab eelkdige toetuste libipaistvat eraldamist ja sihipérast kasutamist, kuid ei mo6da
otseselt usuiihenduste voimekuse kasvu, noustamise tulemuslikkust, koost66 tugevnemist, digusruumi
arendamise méju ega riigi suutlikkust reageerida muutunud julgeoleku- ja usuvabaduse kiisimustele.

Programmi sekkumisloogika eeldab, et usuelu kiisimuste analiiiisimine ja noustamine, kirikuvaradega
seotud kiisimuste kisitlemine, usuithenduste enesekorralduse toetamine, toetuste kasutamise iile jirelevalve
tegemine ning usuiithenduste koost6d edendamine loovad eeldused 6iguspirasema ja paremini toetatud
tegevuskeskkonna kujunemiseks. Dokumendianaliiis ning rakendajate ja valdkondlike osapoolte
intervjuud kinnitavad, et hindamisperioodil on koéige nihtavam edenemine toimunud toetuste jagamise ja
jarelevalve siisteemse korraldamise, noustamise ja kontaktide jirjepidevuse, Eesti Kirikute Noukoguga
koostéo ning muutunud 6igus- ja julgeolekukeskkonnale reageerimise kaudu. Eriti selgelt ilmnes see 2024.
aastal kirikute ja koguduste seaduse muutmise algatamisega, mille eesmirk oli tugevdada usuliste ithenduste
s6ltumatust vilisméjutustest ja toetada rahumeelse usulise tegevuse voimaldamist.

Tegevuste elluviimise ulatust saab hinnata sisuliselt laiaks, kuid aruandluses mitte alati piisavalt eristatavaks.
Programmidokumentides korduvad tegevussuuna peamised alatulemused: riiklike  ja
omavalitsusinstitutsioonide néustamine religioonisituatsiooni kiisimustes, kirikuvaradega seotud kiisimuste
korraldamine, usuithenduste enesekorralduse toetamine, usuelu kiisimuste analiitisimine ja {ildistamine,
koolituste korraldamine vaimulikele ja usuiihendustele, usuiithenduste koostéé edendamine ning Eesti
Kirikute Néukoguga tihishuvide saavutamiseks vajalike strateegiate kujundamine. Praktikas koonduvad
need kolmeks tegevusliiniks: toetuste andmine ja jirelevalve; ndustamine, koolitamine ja praktiline tugi;
ning oigusruumi ja julgeolekukeskkonnaga seotud kiisimuste kisitlemine. Kuigi koéik tegevused ei avaldu
seires alati eraldi tegevusreana, on suur osa tegevussuuna tegelikust toimimisest tuvastatav jirjepideva
poliitika kujundamise, néustamise, koordineerimise ja jirelevalve kaudu.

Tegevussuuna méju programmi eesmirkide tditmisele saab hinnata méodukaks, kuid selle moju laad erineb
mitmest teisest tegevussuunast. Siin ei avaldu moju eeskitt avalikkusele suunatud kampaaniate, laialdaste
vorgustikuprogrammide voi kiiresti moddetavate arenguniitajate kaudu, vaid selles, et usuiihenduste
tegevuskeskkonda hoitakse korrastatuna, toetuste kasutamise iile tehakse jirelevalvet, tihendusi ja
institutsioone néustatakse ning tundlikes kiisimustes on olemas riigipoolne kontakt ja koordineeriv
voimekus. Laiema moéju vaates on tegevussuund aidanud hoida usuvabaduse praktiliseks tagamiseks
vajalikku institutsionaalset raamistikku ning siduda toetamise, noustamise, diguspdrasuse ja muutunud
julgeolekukeskkonna vaate iithtsemaks tegevusloogikaks.

Peamised piirangud ja koérvalekalded ilmnevad tegevussuuna nihtavuses ja joudmises erinevate
usuithendusteni. Toele ligipdds on pohimotteliselt olemas koigile registreeritud usuithendustele, kuid
praktikas joutakse tdendolisemalt nende tthendusteni, kes on valmis riigiga suhtlema, toetusi taotlema voi
koost66d tegema. Madalama kontaktivalmidusega, mitteformaalselt tegutsevad voi riigiga nérgemalt seotud
thendused jddvad tegevussuuna tavapiraste tooriistade kaudu vihem nihtavaks. Lisaks ei voimalda
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praegune aruandlus piisavalt eristada, milline osa tulemusest tekib toetuste, milline néustamise, milline
jarelevalve ning milline 6igus- ja julgeolekukiisimustega seotud tegevuste kaudu.

Lisaks sihtrithmadeni joudmisele ilmneb intervjuudes piirang ka kaasamise ajastuses ja sisulisuses.
Usuithenduste esindajate hinnangul on dialoogikanalid riigiga iildjoontes olemas, kuid need ei taga alati, et
usuithenduste vaadet kiisitakse piisavalt vara voi sellises vormis, mis véimaldaks keerukates digus- ja
védrtuskiisimustes libiméeldud seisukohta kujundada. Seetottu voib tegevussuuna tulemuslikkus soltuda
mitte ainult kontaktide olemasolust, vaid ka sellest, kas kaasamispraktika véimaldab piriselt méista
usuithenduste eripira, riske ja voimalikke lahenduskohti.

Kokkuvite

Kokkuvéttes on tegevussuund sisuliselt asjakohane ning selle tulemuslikkus on vahehindamise seisuga
keskmine: tegevused on aidanud hoida ja tugevdada usuliste ithenduste oiguspirast, koordineeritud ja
toetatud tegutsemiskeskkonda, sh toetuste jagamist ja jirelevalvet, noustamist, koostood Eesti Kirikute
Noukoguga, kirikuvarade ja muinsuskaitsega seotud kiisimuste kisitlemist ning oigus- ja
julgeolekukeskkonnale reageerimist. M6odik on kogu perioodil olnud sihttasemel ehk toetused on eraldatud
ja kasutatud sihipiraselt, kuid see kajastab peamiselt halduslikku kontrolli ega m66da piisavalt néustamise,
koost66, usuiithenduste voimekuse, digusruumi arendamise ega jirelevalve sisulist moju. Tegevussuuna
tegelik t66 on aruandluses osaliselt raskesti eristatav, sest osa tulemustest tekib juhtumipohise noustamise,
koordineerimise ja tundlike kiisimuste lahendamise kaudu.

3.4.7. Koondhinnang

Tabelis 3.8. on vilja toodud tulemused hindamisaspektide l6ikes, mis on tuletatud alapeatiikkides 3.4.2.—
3.4.6. tehtud analiitisist. Kuigi mé6dikud panustavad teatud miiral nii asjakohasuse kui ka tulemuslikkuse
hindamisaspektidesse, toime need vilja eraldiseisvalt, et need ei moonutaks hindamisaspektide hinnanguid.

Tabel 3.8. Koondhinnangud asjakohasuse, tulemuslikkuse ja maatmisloogika sobivuse 15ikes

Tegevussuund Asja- Tulemus-likkus Ma&dtmis- Lihipshjendus
kohasus loogika
sobivus
1. Teadlikud ja Pigem tugev Keskmine Pigem nérk  Probleemipistitus ja teemavalik on asjakohased:
aktiivsed elanikud fookuses on vabatahtlik tegevus, annetamine ja

vihem kaasatud rihmade osalus.
Hindamisperioodil on edenemine pigem
n&htavam osalemise eeltingimuste, teavituse,
vdimestamise ja vahendavate tegevuste tasandil
vis-a-vis pUsivabatahtlike, pisiannetajate v&i
tunnetatud mdjukuse muutuses.

2. Véimekad ja Tugev Keskmine Pigem ndrk  Tegevused vastavad hésti kogukondade arengu
hoolivad ja KOV-ide ebaiihtlase valmisoleku probleemile.
kogukonnad Tulemuslikkus avaldub eelkdige kogukonnakeskse

valitsemise tddviisides, metoodilises toes,
projektides ja koostéévormides; kuid mitte veel
samal m&dral méjumaddikus kajastuvas
muutuses. Sama mé&diku kasutamine erineva
sisuloogikaga tegevuste hindamisel muudab selle
rea mddtmisloogika aga pigem ndrgaks.

3. Véimekad Pigem tugev Pigem tugev Nark Tegevussuund on suunatud digetele
vabaihendused ja probleemidele: organisatsiooniline vdimekus,
sotsiaalsed ndustamine, jérelkasy, rahastamine ja tdendus-
ettevited /andmepdhisus. Néhtavaim edenemine on

toimunud tugitegevustes, arenguprogrammides,
néustamises ja véimekuse tugevdamises; kuid
majanduslikku kestlikkust kirjeldavad
m3&jumaéadikud on tegevustest suhteliselt kaugel
ning osa andmetest on puudu v&i on
varreldavusaste piiratud.

74



4. Labipaistev ja Pigem tugev Keskmine Naérk Probleemid on digesti seatud ja sihistatud:

kaasav poliitika rahastamise lébipaistvus, kaasamispraktikad,

kujundamine strateegiline partnerlus ja huvikaitsevdimekus.
Hindamisperioodil on edenemine néhtavaim
analijiside, juhendmaterjalide, andmebaasi ja
partnerluse praktikate arendamises, mitte veel
aga niivard selle kdige laiemas juurdumises.
Keskne mdadik paikneb tegevustest sisuliselt
kaugel, sest suur osa tegevusi toimub riigitasandi
rahastamis- ja kaasamispraktikate tasandil, mitte
aga niivéga vahetult kohalike elanike tasandil.

5. Véimekad Tugev Keskmine Nark Tegevussuund vastab héasti valdkonna eripérale,
usulised usuithenduste kogukondlikule rollile ja muutunud
Ghendused julgeolekukontekstile. Tulemuslikkus on néhtavam

ndustamises, koordineerimises, analiisides ja
jgrelevalves; kuid esiti mitte niivéiga veel sisulise
vdimekuse muutuse otseses mddtmises. Kasutatav
mdjumdadik kirjeldab eeskéitt toetuste sihipérast
ja labipaistvat kasutamist, kvid samal ajal pigem
ndrgalt koostds ja véimekuse muutust.

Programm Pigem tugev Keskmine Nark Programm on ldjoontes &igesti sihitud ja vastab

tervikuna Sidusa Eesti arengukava alaeesmdrgile. Mitmes
tegevussuunas on aga eesmérkide, tegevuste ja
mb&jumdaédikute tasandid omavahel nihkes. Senine
tulemuslikkus avaldub kéige néhtavamalt
tugisisteemide, t6dvahendite, partnerluste ja
muude eeltingimuste hoidmisel véi arendamisel.
Maadikuraamistik ei ava seda edenemist kdigis
tegevussuundades ihtlase kindlusega.

3.4.8. Programmi rakendamise t3husus

Siinses hindamises kisitleme tohusust kui programmi voimet kasutada olemasolevaid ressursse nii, et need
jouaksid sihtrithmadeni, toetaksid programmi eesmirke ja tekitaksid voimalikult viikese juhtimis- ning
halduskoormusega moodetavaid viljundeid. Tohusus ei tihenda tiksnes eelarve drakasutamist, vaid seost
sisendi, tegevuste, viljundite ja tulemuste vahel. Seetottu on iiks oluline t6hususniitaja see, kui suur osa
vahenditest jouab otsese rahalise toena vabaiihenduste, kogukondade ja teiste elluviijateni. Samas tuleb seda
niitajat tolgendada koos programmi muude funktsioonidega: poliitikakujundamine, néustamine,
strateegilised partnerlused, tugivorgustikud, analiiiisid ja vilisvahendite kasutuselevott. Tohusust tuleb
seejuures hinnata vihemalt kolmes mé6tmes: rahaliste vahendite sihtrithmadeni joudmine, juhtimis- ja
rakendamismudeli toimivus ning tegevuste ja tulemuste jilgitavus.

Programmi jubtimis- ja rakendusmudeli tohusus

Programmi juhtimis- ja rakendamismudel on vahehindamise seisuga pigem t6hus. Mudeli tugevus on see,
et programm on seotud tegevuspohise eelarvega, seda uuendatakse igal aastal ning see koondab iihe
poliitikaraami alla valdkonnad, mis varem olid rohkem eraldi kisitletud. See loob parema eelduse seostada
kodanikuaktiivsust, kogukondi, vabaiithenduste voimekust ja usuvabadust iiheks sidusaks poliitikaloogikaks.
Samas suurendab selline koondamine juhtimisraskust, sest eri tegevussuundadel on monevorra erinevad
sihtrithmad, sekkumisloogikad ja m66tmisvoimalused.

“Kogukondliku arengu toetamise“ puhul on KUSK t6hus rakenduskanal, sest tal on olemas taotlusvoorude,
ndustamise ja vabaithenduste tugisiisteemi praktiline voimekus. Senise arvutuse jirgi moodustasid KUSKi
kaudu vilja jagatud Siseministeeriumiga seotud toetused perioodil 2022-2025 ligikaudu 29% tegevuse
mahust (tabel 3.9.). Seda saab kasutada iithe t6hususniitajana, kuid mitte kogu tegevuse lopliku hinnanguna,
sest tegevus sisaldab ka strateegilisi partnerlusi, noéustamist, poliitikakujundamist, andme- ja
metoodikaarendust, vilisvahendite ettevalmistust ning muid olulisi tugitegevusi. Vahendatud viljamakseid
on eelkoige moistlik vorrelda sisemiselt: siit ndhtub mirgatav muutus 2025. aastal, mil osa taotlusvoorusid
jdi avamata.

Tabel 3.9. KUSK-i véljamaksete osakaal kogukondliku arengu toetamise kogueelarvest aastatel 2022-2025
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KUSKi vahendatud Tegevus 1 “Kogukondliku arengu  KUSKi véljamaksete osakaal

SiMiga seotud toetamine” eelarve tegevuse 1 eelarvest

véljamaksed

2022 1054326 € 2754000 € 38,3%
2023 1342142 € 3977000 € 33,7%
2024 1573014 € 3630000 € 43,3%
2025 317 517 € 4398733 € 7,2%
KOKKU 2022-2025 4287 000 € 14759733 € 29,0%

“Usuvabaduse tagamise puhul on tohususe loogika teistsugune. Usuithendused ei ole KUSKi tavapiraste
taotlusvoorude peamine sihtrithm. Valdkonnas toimub rahastamine peamiselt Eesti Kirikute Noukogu
kaudu ning avatud projektivooruna registreeritud usulistele ithendustele, kuid t36 sisu hélmab ka
néustamist, koordineerimist, digusruumi, kirikuvarade, muinsuskaitse ja julgeolekukeskkonnast tulenevate
tundlike kiisimuste lahendamist. Seetottu oleks eksitav hinnata usuithenduste suuna t6husust vahendatud
rahade pohjal. Selle suuna tohusus viljendub pigem selles, kas riigi ja usuithenduste kontakt toimib, kas
toetused jouavad asjakohaste ithendusteni ning kas juhtumipéhine koordineerimine ennetab véi lahendab
praktilisi probleeme.

Programmi jubtimist ja rakendamist soodustavad ning takistavad tegurid

Programmi tegevuste juhtimist ja rakendamist on méjutanud eelkoige ebakéla laienenud poliitikaraami ja
piiratud juhtimisvoimekuse vahel. Programm kisitleb kodanikuiihiskonda varasemast laiemalt, kuid samal
ajal ei ole Siseministeeriumi sisemine inimressurss ja juhtimisstruktuur samas mahus kasvanud. Intervjuudes
viidatakse, et arengukava algne tervikloogika tugines tugevalt asekantslerite tasandi eestvedamisele, kuid
tinaseks ei paikne kodanikuiihiskonna ja kogukondade teema samaviirselt iihe selge valdkondliku juhi
portfellis. See on tekitanud ebakéla programmiperioodi alguses seatud eesmirkide ja tegeliku
rakendusvoimekuse vahel.

Samas on rakendamist toetanud mitmed toimivad koostdomehhanismid. Strateegiaosakonna ja
sisuosakondade todjaotus on praktikas olnud iildjoontes tohus: strateegiaosakond hoiab koos protsessi, seiret
ja aruandlusloogikat, sisuosakonnad suhtlevad partnerite ja rakendajatega. Samuti on strateegilised
partnerlused olnud oluline viis, kuidas vihese majasisese ressursiga poliitikavaldkonda edendada.
Partnerlusvorm on asjakohane nii vabaiihenduste, KUSKi kui ka usuithenduste suunal EKNiga. Samas ei
ole partnerlus probleemivaba: kui ministeeriumi ja partneri vaade ei tihti, muutub koost66 osapoolte
hinnangul konarlikuks ning partneritele kandub rohkem sisulist voi korralduslikku vastutust, kui partnerlus
algselt eeldas.

Intervjuud programmi osapooltega niitavad, et KUSK toimib Siseministeeriumiga sageli peaaegu iihe
meeskonnana ning votab osaliselt iile tegevusi olukorras, kus ministeeriumis napib ressurssi. See toetab
rakendamist, kuid muudab siisteemi haavatavaks: KUSKi esindusfunktsioon vabakonna suunal jaab
tagaplaanile ning 6igusloome ja taotlusvoorude rakendamine jdib maha. Usuithenduste suunal lisandub
eripira, et maastik ei ole riigiga suhtlemise ja toetuste kasutamise mottes iihtlane: tugi jouab kergemini
nihtavamate ja kontaktivalmimate thendusteni, mistottu madalama kontaktivalmidusega tihenduste
noéustamine ja kontaktide hoidmine vajab siisteemsemat tihelepanu.

Voimalused programmi tegevuste jubtimise ja rakendamise tohustamiseks

Programmi tegevuste juhtimist ja rakendamist tuleks tohustada eelkdige selgema tegevussuundade voi
sekkumisloogika juhtimise kaudu. Programmi laiem poliitiline raam on péhjendatud, kuid igal tegevusliinil
peaks olema selgelt miidratud vastutaja, rakendajad ja rahastaja, programmi praeguses vormis ka
andmevaldaja ja seire eest vastutaja. See tihendab, et programmis tuleks vihendada selliste tegevuste
osakaalu, millel puudub realistlik t66voog, ajakava vo6i rakendusressurss. Tegevused, mida ei suudeta
sisuliselt kiivitada voi seirata, tuleks kas siduda konkreetse plaaniga voi programmist eemaldada.

Teiseks oleks soovitatav tugevdada rakendamise institutsionaalset voimekust. Siseministeeriumis vajab
kodanikuiihiskonna ja kogukondade suund selgemat strateegilist eestvedamist, et poliitikakujundamine ei
soltuks liigselt partnerite initsiatiivist. Strateegiaosakonna ja sisuosakondade koostoo tuleks siilitada, kuid
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selle korvale on vaja piisivamat juhtimisformaati, kus jilgitakse tegevuste edenemist, rahastuse kasutust,
partnerite tookoormust, riske ja katmata vastutuskohti. KUSKi rolli puhul oleks soovituslik selgemalt
eristada rakenduslikku, noéustavat ja vabaiihenduste esindamise funktsiooni. KUSKi ja ministeeriumi
koostoo on kéige tugevam siis, kui midrusloome, sisuline disain ja praktiline rakenduskogemus liiguvad
koos; seetottu peaks KUSK olema toetusmeetmete digusliku ja sisulise ettevalmistuse juures varakult
kaasatud.

Kolmandaks tuleb tipsustada partnerlusmudeleid. Strateegilised partnerlused, KUSK ja EKN on
programmi rakendamisel vajalikud koostdévormid, kuid neile ei tohiks vaikimisi kanduda vastutus, milleks
neil ei ole ressurssi voi kokkulepitud rolli. Partnerlustes tuleks eristada poliitikakujundamise sisend, teenuse
voi tegevuse elluviimine, sihtrithmade esindamine ja valdkonna arendamine. Usuiihenduste suunal vajavad
eraldi tihelepanu madalama kontaktivalmidusega usuithendused, kelle vajadused ei ilmne tavapiraste
projektivoorude ega EKNi kaudu.
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3.5. Tegevuskava , Uleilmne eestlus” (Valisministeerium)

3.5.1. Programmi raamistik ja Glevaade valdkonna arendamise peamistest muutustest

Tegevuskava ,Uleilmne eestlus on tihisarengukava “Sidusa Eesti arengukava 2030 osa ning on viljaspool
Eestit elava eestlaskonna sideme siilitamise ja siisteemse kaasamisega tegelev poliitikaraamistik. Alates 2021
aasta kevadest, vastutab tegevuskava ellu viimise eest Vilisministeerium, kes 2021. aasta [6puks kinnitas ka
tegevuskava (Anniste, et al, 2023). Tegevuskava vilja to6tamisega alustati juba 2019. aastal (Lauren, et 4/,
2021). Tegevuskava eesmirk on jirgmine: ,Viljaspool Eestit asuv eestlaskond kannab Eesti identiteeti,
osaleb Eesti ithiskonna- ja kultuurielus. Eestit toetavad ja vdirtustavad inimesed aitavad kujundada Eesti
positiivset kuvandit maailmas, tutvustada kultuuri, edendada majandust ning rahvusvahelisi suhteid.
Eestisse tagasipoordumine on oodatud ja vajalikul miiral toetatud.“ Tegevuskava oodatavad tulemused
jagunevad kolmeks: 1) vilismaal elavate eestlaste iihtekuuluvustunde kasv Eestiga; 2) vilismaal elavad
eestlased on varasemast enam huvitatud osalemast Eesti iihiskonnaelus; 3) Eestisse tagasipoordujate rahulolu
kohanemisprotsessiga kasvab nii eestlaste, kui ka teisest rahvusest tagasipoordujate puhul.

Nimetatud oodatavad tulemused on aluseks tegevuskava raames ellu viidavatele tegevustele, mis omakorda
panustavad tegevuskava visiooni (eestlased vilismaal on osa Eesti iihiskonnast ja Eesti esindajad maailmas)
saavutamisesse. Peavastutaja on Vilisministeerium ja vilisesindused, kuid valdkonna t6husa toimimise
eelduseks on hea koostdo teiste riigiasutuste ja kolmanda sektoriga ning tugev partnerlus iileilmsete eesti
kogukondadega. Kolmanda tegevussuuna tegevusi viivad ellu ennekéike Kultuuriministeerium koos
Integratsiooni Sihtasutusega. Tegevuskava ellu viimist toetab ka juhtrithm, kuhu on kaasatud tegevukava
eest vastutavad ministeeriumid, Integratsiooni Sihtasutus, Eesti Keele Instituut ja vajaduspohiselt ka
Siseministeerium.

Tegevuskava ,Uleilmne eestlus® alla kuuluvaid alategevusi viidi enne 2021. aastat ellu ,Rahvuskaaslaste
programm aastateks 2014-2020, kaudu, millele eelnesid ,Rahvuskaaslaste programm 2009-2013" ja
»Rahvuskaaslaste programm 2004-2008". Programmi koordineeris ja viis ellu rahvuskaaslaste programmi
néukogu (edaspidi programmi noukogu). Programmi tegevused jagunesid viimasel perioodil nelja meetme
vahel: 1) vilismaa koolides eesti keele ja eesti keeles opetamise ning viliseestlaste Eestis oppimise toetamine;
2) vilismaal eesti kultuuri siilitamise ja eestlaste ithtekuuluvustunde kujundamise toetamine; 3) viliseesti
kultuuripirandi kogumise, siilitamise ja kittesaadavaks tegemise toetamine; 4) viliseestlaste Eestisse
tagasipddrdumise soodustamine. Paralleelselt ja osaliselt poimitult on rahvuskaaslaste programmiga ja tinase
tegevuskavaga ellu viidud eesti keele ja kultuuri akadeemiline vilisope (EKKAV) tegevusi. Alates 2026.
aastast jitkub tegevuskava ellu viimine "Uleilmse eestluse tegevuskava 2026-2029" raames.

Sisuliselt saab Selda, et rahvuskaaslaste programmi meetmed 1-3 kattuvad sisu poolest uue tegevuskava
esimese tegevussuunaga, varasem neljas meede kattub uue tegevuskava kolmanda tegevussuunaga ning uue
tegevuskava tegevussuund 2 sisaldab eelmise programmiga véorreldes uusi, Vilisministeeriumi valdkonna
tegevusi (konsulaarteenused, rahvadiplomaatia, kuid sisaldab teatud mairal ka tegevusi, mis olid varem 2.
meetme all (viliseesti kultuuri(suur)iiritused, mingil mairal teabevahetus). Tegevuskava olemasolu loob
aluse pikaajalise kontakti kujundamiseks ja siilitamiseks Eesti viliskogukondadega.

Tegevuskava ,Uleilmne eestlus* on Vilispoliitika programmis 2022-2025 3. meede (eestlaskond voorsil),
milles keskendutakse perioodil 2022-2025 sellele, et osutada konsulaarteenuseid kliendile senisest
mugavamalt ning riigile tdhusamalt, edendada reisiinfo ja operatiivse riskikommunikatsiooni edastamist
ning edendada Eesti viliskogukonna tugevamat sidet Eestiga ja kodanikudiplomaatiat.

Perioodil 2021-2025 on programmi kolmes tegevussuunas sonastatud kokku 34 tegevust. Hindamise kdigus
on neist 26 puhul tuvastatud konkreetsed tegevused voi vihemalt viited nende elluviimisele aruandluses. 8
tegevust on jadnud Sidusa Eesti tulemusaruannete tasandil kajastamata. Esmase iilevaate tegevuste
kajastusest annab tabel 3.10. See iilevaade nditab, mil mdiral on tegevused aruandluses nihtavad, kuid ei
voimalda veel hinnata nende tegelikku sisu, ulatust ega kvaliteeti. Seetottu tuleb allolevat tabelit 3.10
tolgendada selgete méondustega: see sobib aruandluse katvuse kirjeldamiseks, kuid mitte tegevuskava
rakendamise sisuliseks hindamiseks.
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Tabel 3.10. Tegevuste kajastumine Sidusa Eesti arengukava tulemusaruannetes 28

Kajastatud Ei ole kajastatud
Tegevussuund 1 - Eesti identiteedi edendamine ja sailitamine valismaal 14 (93%) 1(7%)
(N =15)
Tegevussuund 2 - Uleilmse eestlaskonna kaasamine Eesti Ghiskonna 6 (50%) 6 (50%)

ellu ja arengusse, koostéé edendamine ning kvaliteetsete teenuste
tagamine (N = 12)

Tegevussuund 3 - Eestisse tagasipédrdumise ning Eesti eluga 6 (86%) 1 (14%)
(taas)kohanemise toetamine (N = 7)

Tabelist 3.10 ilmneb, et kuigi suur enamus tegevuskavas planeeritud tegevustest on ellu viidud, on méned
tegevused, mille elluviimist ei ole arengukava tulemusaruannetes kajastatud, mis tuleneb osaliselt
tulemusaruannete tellimisloogikast. Tervikuna on tulemusaruannete sisend teostatud tegevuste kohta
puudulik, mitmed tegevused on kas kajastamata voi kokku viimata konkreetsete tegevussuundade voi
tegevustega. See tihendab, et aruandluse tasandil puudub véi ei olnud uuringumeeskonnale kittesaadav
terviklik tilevaade hindamisperioodil ellu viidud koikidest tegevustest, sh nende kavandatud ja kasutatud
eelarvetest. Tipsed puudujiigid on kajastatud iga tegevussuunaga seotud alapeatiikkides. Mitmed
tegevussuuna 2 alla kuuluvad tegevused on seotud Eesti kodanikele konsulaarteenuse pakkumisega ja neid
tegevusi kajastatakse ennekoike Eesti vilispoliitika tulemusaruannetes.

3.5.2. Tegevussuund 1: Eesti identiteedi edendamine ja sailitamine vélismaal

Esimese tegevussuuna ,Eesti identiteedi edendamine ja siilitamine vilismaal® oodatava tulemuse
saavutamiseks perioodil 2021-2025 kavandati 15 tegevust. Sekkumisloogika koostamise kiigus tehtud
analiititilisel rithmitamisel jagunesid need nelja sekkumise kategooriasse ehk sekkumisliini (Lisa 2, Tabel UE
1, esimene tulp). Selline rithmitus aitab muuhulgas paremini hinnata p6hjus-tagajirg seoseid tegevussuuna
eesmirkide ja tegelike tegevuste vahel.

Tabelist nihtub, et tegevussuund 1 holmab mitmeid viliskogukondadele suunatud rahastus- ja
toetusmeetmeid, milleks on pohiliselt kogukondadele suunatud rahastusvoorud; rakendamis- ja
piloteerimistegevusi, mis toetavad kultuuri ja identiteedi sdilimist siindmuste, teenuste ja iihise inforuumi
kaudu; teavitamis ja tunnustamistegevusi; ning erinevaid to6riistu nagu eesti keele oppeks moeldud
vahendid ja keeledpetajate koolitamistegevused. Pea koik 1. tegevussuuna alla kuuluvad tegevused holmavad
vahetut t66d sihtrithmaga.

Allolev joonis 3.13 kuvab sekkumisloogika tervikuna: see tihendab, milliseid muutusi tegevuste kogumitega
plaanitakse saavutada ja mis on need muutused, mis panustavad oodatava tulemuse eesmirkidesse.
Tihelepanuviirne on aga asjaolu, et “Uleilmse Eestluse” tegevuskava tegevussuund 1 on planeeritud
toetama koiki programmi alacesmirke ehk moodikuid. Joonis nditab seega, et planeeritud tegevused peaksid
koik toetama: a) vilismaal elevate eestlaste ithtekuuluvustunde kasvu Eestiga; b) suurendama vilismaal
elavate eestlaste osakaalu, kes on huvitatud osalemast Eesti {ihiskonnaelus ja toetama rahulolu kasvu Eestis
taaskohanemisega. Eesmirki on planeeritud saavutada joonisel 3.13 vilja toodud sekkumise kategooriatesse
kuuluvate tegevustega (sonastatud hindajate poolt);

A. Eesti kultuuri, identiteedi, parandi ja {ihise milu siilimist ja edendamist toetavad tegevused
B. Eesti keele oppe korraldamine Eesti kogukondadele

C. Uhise info- ja suhtlusruumi kujundamine ja toetamine

D. Lastele ja noortele suunatud tiritused ja voimalused

2 Tabel on koostatud arengukavas sénastatud tegevuste ning Uleilmse Eestluse tegevuskava 2022-2025 dokumentide ja
tulemusaruannete vordluse pohjal. ,Kajastatud“ tihendab, et tegevusele leiti dokumentides selge vaste voi hindajatele arusaadav
viide. ,Ei ole kajastatud® tihendab, et kasutatud allikates ei tuvastatud piisavalt selget vastet; kuid see iseenesest ei pruugi niidata
tegevuse tegelikku puudumist.
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LI[] SEKKUMISTE
1] KoGuM

Eesti kultuuri, identiteedi, parandi ja

Uhise malu sailimist ja edendamist
toetavad tegevused

Tegevusridade arv: 5

Eesti keele 6ppe korraldamine

Eesti kogukondadele

Tegevusridade arv: 4

Uhise info- ja suhtlusruumi
kujundamine ja toetamine

Tegevusridade arv: 4

Lastele ja noortele suunatud
haridusvaldkonna Uritused ja voimalused

Tegevusridade arv: 2

[1<> OODATAVAD
[ MUUTUSED

Eesti véliskogukondadel suunatud véimalused ja

toetusvoorud on asjakohased ning suurendavad
Eesti identiteedi ja kultuuri elujdulisust valismaal.

Eesti keele 6ppe pakkumine on séilitanud ja
arendab rahvuskaaslaste eesti keele oskust
ning on loonud voéimaluse jatkata Spinguid
tulevikus Eesti haridussiisteemis.

Eesti valiskogukondadele suunatud informatsioon on
joudnud nendeni keskse infokanali globalestonian.com
vahendusel, mida toetavad valiskogukondade
valjaanded. Eesti pusielanike teadlikkus
valiskogukondadest ja nende ajaloost on suurenenud.

Eesti valiskogukondade noortele on loodud
stipendiumid ja siindmused, mis on suurendanud
nende sidet ja kontakti Eesti riigiga ning mis on
hélbustanud tagasipddrdumist.

ALAEESMARK
= moodik

Valismaal elavate eestlaste
Uhtekuuluvustunne Eestiga
| o
Mé6dik: Léhedustunne jargmiste inimriibmadega:
Eesti rilk, Eestis elavad eestlased, Eestis elavad
teised rahvused jt valikud (kokku 6 kategooriat).

Valismaal elavad eestlased, kes on
huvitatud osalemisest Eesti tihiskonnaelus
.
Mé&édik: suur osa eestlastest vélismaal soovib tugevat
sidet Eesti riigiga, on huvitatud Eesti arengus
osalemisest ning tahab aidata Eesti positiivset
kuvandiit tutvustada maailmas.

Rahulolu taaskohanemisega Eestis kasvab

—e

Méédik: Eestisse tagasipdérdujate rahulolu
kohanemisprotsessiga eestlaste ja teisest rahvusest

tagasipoordujate seas

Joonis 3.13. Tegevussuuna 1 (Eesti identiteedi edendamine ja sdilitamine vélismaal) sekkumisloogika

Tegevuskavaga soovitakse suurendada kogukonnas toimuvate Eesti identiteeti toetavate tegevustega
tihtekuuluvustunnet Eestiga ja Eesti inimestega. Oodatakse, et teostatavate tegevuste tulemusena kasvab
viliskogukondade liikmetel huvi ja soov Eesti iihiskonnaelus osalemiseks. Mitmed tegevused tutvustavad
sihtrithmale Eestit ning suurendavad kontakti Eestis elavate eestlastega, mis omakorda peab toetama nende
viliskogukondade litkmete kohanemisprotsessi, kes voivad mingis eluetapis otsustada Eestisse ajutiselt voi
piisivalt tagasi poorduda.

Jargnevalt on pohjalikumalt analiitisitud 1. tegevussuuna asjakohasust ja tulemuslikkust, toetudes sekkumise
kategooriatele ja tegevustele.

Asjakobasus

Eesti viliskogukondadele suunatud tegevused indentiteedi edendamiseks ja siilitamiseks vilismaal on sisu
poolest iildjoones aja- ja asjakohased, kuna vastavad Eesti riigi vajadustele, poliitilistele prioriteetidele ja
sihtrithmade vajadustele ning jilgivad tildist valdkonna arendamise loogikat. Ellu viidud tegevused lihtuvad
probleemipiistitusest, mille kohaselt viljaspool Eestit elavate eestlaste seotus eesti keele-, kultuuri- ja
inforuumiga v6ib nérgeneda, kui kogukondadel puudub piisav ligipads teabele, keeledppele, noortele
suunatud tegevustele ning kultuuripirandi kogumise, siilitamise ja hoidmise voimalustele. Ka hindamise
raames libi viidud kisitlusest selgus, et mitmeid tegevussuuna alla kuuluvaid tegevusi peetakse vajalikuks,
et siilitada Eesti identiteeti viliskogukondades.

Esimene tegevussuund loob eeldused Eesti identiteedi hoidmiseks ja tugevdamiseks vilismaal. Tegevussuuna
1 tugevust toetab asjaolu, et tegevuskava raames ellu viidavad tegevused holmavad endas mitmeid meetmeid,
kanaleid, teenuseid, vorgustikke, siindmusi ja praktikaid, mis on kohandatud erinevatele sihtrithmadele.
Hindamise raames libi viidud kiisitluses paluti viliskogukonna esindajatel hinnata valikut tegevuskava
raames ellu viidavatest tegevustest ning nende pakkumise vajalikkust Eesti identiteedi sidilitamiseks ja
tugevdamiseks.

Eesti keele, kultuuri, identiteedi, parandi ja tihise malu siilimist ja edendamiseks ellu viidavad tegevused
ehk sekkumiskategooria 1 (Joonis UETS 1) asjakohasuse hindamisel saab lihtuda varasemalt libi viidud
uuringutest selgunud kogukondade vajadustest ja ootustest Eesti riigile. Viliskogukondade liikmed ootavad,
et korraldatud ja toetatud oleks eesti keele 6ppimise voimalused (46%), lubatud oleks topeltkodakondsus
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(44%) (loe pohjalikumalt TS3), kittesaadav oleks iihine veebileht (44%) ja asukohariigis toimuksid ja
oleksid toetatud kultuuriiiritused (44%) ning korraldatud ja toetatud oleks eestikeelne haridus (38%) jpm
(Kaldur ez a/, 2022). Koiki eelnevalt mainitud teemavaldkondi, v.a topeltkodakondsuse lubamist, kaetakse
tegevuskavaga.

Identiteedi hoidmiseks ja siilitamiseks on hindamisperioodi viltel viliskogukondade omavahelise info- ja
teabevahetuse parandamiseks arendatud portaali globalestonian.com. Uhise infokanali arendamine on
asjakohane, kuna ligi pooled viliskogukondade litkmetest peavad vajalikuks koondada neile suunatud teave
tihele veebilehele, et holbustada teiste kogukondadega kontakti hoidmist. Koige enam soovitakse kursis olla
asukohariigi kogukonnas toimuvate siindmuste, inimeste ja organisatsioonide tegevusega. Kuigi loodud
infokanal on strateegilise tihtsusega viliskogukondadele informatsiooni levitamisel, ei olnud 2023. aastal
69% viliskogukondade liitkmetest portaalist kuulnud, ning vaid kolmandik portaali kasutajatest kasutab
seda korra kuus voi sagedamini (Toomik & Kaldur, 2023). Lisaks iihisele infoportaalile saavad
viliskogukondade liikkmed informatsiooni sotsiaalmeedia gruppidest ja tihisvestlustest (67% kasutab kord
kuus v sagedamini) ja kohalikest Eesti ajalehtedest (60% loeb kord kuus) (Kaldur ez 2/, 2022). Hindamisest
nihtub, et kuigi viliskogukondade infovahetuse parandamiseks suunatud tegevused on asjakohased ja
vastavad osaliselt sihtrithma vajadustele, tuleks tegevuskavale seatud eesmirkide tditmiseks senisest rohkem
t60d teha, sh suurendada tegevuskava ellu viimiseks ette nihtud vahendite hulka, et mirksa suurem hulk
viliskogukonna litkmeid oleksid teadlikud neile suunatud voimalustest ning infokanalites oleksid kajastatud
kogukonnas toimuvad stiindmused ja voimalused voimalikult suures mahus ja piisavalt varakult.

Tegevuskava teemade pohjal koostatud valikust pidasid kéik vastajad pigem vajalikuks voi viga vajalikuks
laste ja noortega ning eesti keele 6ppega seotud voimalusi: eesti keele oppe toetamist vilismaal (98%) ja laste
ning noorte eesti keele praktiseerimise toetamist keelekeskkonnas (98%). Varasemalt libi viidud uuringutest
on selgunud, et enim tuntakse kogukondades puudust eesti keele 6ppest (14%); iiritustest, kohtumistest ja
vorgustamisest (13%) ning loengutest ja tegevustest ajaloo, keele, kultuuri jm teemadel (12%). Keeledppest
tuntakse enim puudust Louna-Ameerika riikides (57%) aga ka Pohja-Ameerikas USAs (21%) ja Kanadas
(21%) (Kaldur, ez a/, 2022). Hindamistulemused niitavad, et kuigi ellu viidavad tegevused vastavad
sihtrithma vajadustele, on nende kittesaadavus suurem seal, kus on aktiivsed ja suured kogukonnad ning
viiksem piirkondades, kus eestlaskond on viiksem. Suurtest kogukondadest eemal elavate rahvuskaaslastega
sideme hoidmiseks on esimese tegevussuuna raames viliskogukondade liikmetele kittesaadavad
veebipohised tegevused nagu Uleilmakool, samuti siindmused, mis toovad Eesti lapsi ja noori ja
kogukonnaliikmeid iihiselt kokku Eestisse laagrite, koolituste ja kultuurisindmuste raames. Paratamatus
on, et tinase vahendite juures ei ole voimalik koigi viljaspool Eestit elavate rahvuskaaslasteni jouda, kuid
see ei vihenda ellu viidavate tegevuste asjakohasust nende kogukondade jaoks, kelleni tegevuskavaga
joutakse.

Hindamise raames paluti vastajatel hinnata, kui tihe on vilismaal elavate rahvuskaaslaste, sealhulgas laste ja
noorte side Eestiga. Oma isiklikku sidet Eestiga hindas valdav enamik vastajatest viga tugevaks (80%) voi
pigem tugevaks (20%). Teiste rahvuskaaslaste sidet laiemalt hinnati aga tagasihoidlikumalt: viga tugevaks
pidas seda 9%, pigem tugevaks 53% ja keskmiseks 29% vastajatest. Paratamatult viheneb ajas uue viljaspool
Eestit iiles kasvanud noorte side Eestiga ning ei ole moistlik ootus, et koik viljaspool Eestit elavad eestlased
soovivad neile suunatud véimalustest ja tegevustest osa saada. Keskenduda on ennekéike aga moistlik
nendele, kes sooviksid osaleda, kuid kelle piirkondades puuduvad selleks vastavad voimalused.

Uhe puudujddgina ilmnes tegevussuuna 1 puhul, et Eesti identiteedi edendamist ja sdilitamist Eesti
diasporaas oleks senisest enam voimalik toetada pikaajaliste, suuremate ja aasta libi kestvate taotlusvoorude
kaudu. Hindamise raames viliskogukondade seas libi viidud kiisitlusest selgus, et koige enam tuntakse
tegevuste ldbiviimisel puudust; mitmeaastasest tegevustoetusest (33%); paindlikust toetusest pohikulude
katmiseks (28%); tiiendavatest toetusvoorudest (21%) ja piisirahastusest tootajatele (12%).% Lisaks selgus,
et taotlusvoorude eelarveaastapdhine rahastus takistab tegevuste pakkumist asjakohastel hetkedel (nt talvel,
sh Eesti Vabariigi aastapievadel) ellu viimist, mis méjutab negatiivselt mh ka lastele ja noortele méeldud
voimaluste planeerimist ja korraldamist, sest tegevusi ei ole voimalik ellu viia kogu kalendriaasta/6ppeaasta

» Metoodiline tipsustus: Vastajad said selles kiisimuses valida ette pakutud vastusevariantidest vaid iihe, nende jaoks koige
olulisema.
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viltel. Toetuste jagamisel on esinenud juhtumeid, kus vastava aasta taotlusvooru tulemused selgusid alles

hiliskevadel.

Asjakohaste toetuste puudumisel ja ddrmiselt piiratud eelarvete tottu jddvad tegemata voi toimuvad oluliselt
viiksemas mahus kultuuri- ja kogukonnaiiritused, suuremad kogukonnaprojektid, Eestist esinejate ja
juhendajate kutsumine ning lastele ja noortele moeldud tegevused, mistottu piisib suur osa Eesti
viliskogukondade, sh Eesti koolide, seltside ja koguduste tegevusest 6hinapohisena ega taga jitkusuutlikkust
uue pélvkonna seas.

Arengukava teisel perioodil oleks tegevussuuna 1 arendamisel moéistlik jétkata seniste mitmekesiste tegevuste
elluviimist, poorates samal ajal senisest enam tihelepanu kogukondade erinevale voimekusele ja
piirkondlikele erinevustele. Nagu eespool mirgitud, on tegevused paremini kittesaadavad piirkondades, kus
tegutsevad suured ja aktiivsed kogukonnad, ning vihem kittesaadavad seal, kus rahvuskaaslased elavad
hajusamalt.

Eesti viliskogukonnad tegutsevad aktiivselt mitmes riigis ja eri tiilipi organisatsioonides, sealhulgas koolides,
seltsides, kirikutes ja kogukondlikes algatustes. Nende organisatsioonide voimekus ja kohalolu on aga riigiti
erinev. Koige teravamalt avaldub see idadiasporaa puhul, eeskitt Venemaal elavate rahvuskaaslaste seas, kelle
side Eesti riigiga on Ukraina s6ja tottu norgenenud. Praeguses julgeoleku- ja vilispoliitilises olukorras on
seetottu oluliselt piiratud ka Eesti riigi ja partnerite tavapirased voimalused neid kogukondi kohapeal
toetada. Hindajate hinnangul on seega pohjendatud kisitleda idadiasporaad edaspidi eraldi tihelepanu
vajava sihtriihmana, kellele ei ole ilmselt julgeolkukaalutlustest tulenevatel pohuste véimalik mitmetes
praegu toimuvates tegevustes ja voorudes osaleda.

Teiseks on moistlik jitkata noortele suunatud tegevustega, kuid pdédrata senisest rohkem tihelepanu ka
teadlikkusele pakutavatest voimalustest, nende tegevuste tegelikule kittesaadavusele ja atraktiivsusele noorte
hulgas. Selgus, et erinevad vilismaal elavatele noortele suunatud praktikaprogrammid, virtuaalfoorumid,
suvelaagrid, 6ppimis- ja kogemusreisid ning muud projektid aitavad hoida sidet Eesti keele, kultuuri ja
tihiskonnaeluga. Samal ajal aga nieme, et noorte joudmine neisse tegevustesse sdltub suurel mairal kodusest
keskkonnast ja vanemate valmisolekust neid tegevusi toetada. Seetottu ei soltu Eesti identiteedi hoidmine
noorte seas ainult teenuste voi tegevuste olemasolust, vaid ka sellest, kui histi jouavad need véimalused
peredeni, kui varakult on neil voimalik oma osalemist planeerida ning milline kulu jaib pere kanda.

Kolmandaks voime niha vajadust muuta tegevuste rahastuse ja rakendamise loogikat jirjepidevamaks.
Mitme tegevuse puhul tuleb lepinguid ja kokkuleppeid regulaarselt uuendada ning tegevusperioodide vahele
voivad tekkida ajavahemikud, mil tegevusi voi nende kohta teavitamist ei ole voimalik samas mahus jitkata.
Samuti ei kata riigi toetus alati organisatsioonide baasvajadusi, mistottu jaib osa tegevusi s6ltuma
vabatahtlikust panusest v6i omafinantseeringust. See vihendab tegevuste jirjepidevust ja v6ib piirata
sihtrithmade voimalusi tegevustes osaleda, eriti olukorras, kus informatsiooni véimaluste ja tihtaegade kohta
oleks vaja saada juba varakult. Seet6ttu on péhjendatud litkuda sellise rakendamise loogika ja raamistiku
suunas, mis toetab partnerite voimekust iithtlasemalt ning véimaldab tegevusi ja teavitust pikemalt ette
planeerida.

2030+ perioodil voiks sdilitada tegevussuuna pohifookuse, kuid struktureerida tegevuskava teemapéhiselt,
et viltida sarnaste tegevuste esinemist erinevates tegevussuundades libisegi. Senisest tugevamalt tuleb
poorata tihelepanu kogukondades tegutsevate organisatsioonide jitkusuutlikkusele olukorras, kus peale
kasvab uus polvkond, kelle side Eestiga on enamasti norgem ja 6hinapohisust on seetdttu vihem kui
eelmistel generatsioonidel, ja kelle puhul Eesti identiteet v6ib vajada suuremat toetamist.

Tulemuslikkus

Tegevuskava esimese tegevussuuna on seatud eesmirkide saavutamiseks vahehindamise seisuga ehk
tegevuskava esimesel perioodil edendatud Eesti identiteedi siilitamist vilismaal, kuid mitte varasemast
mirkimisvdirsemalt suuremas mahus. Tegevuskava nieb ette, et tihise infovilja arendamine, eesti kultuuri
hoidmine ja edendamine, eesti keele 6ppimisvéimaluste laiendamise ja kultuuripdrandi siilitamine loob
eeldused selleks, et Eesti viliskogukondade litkmed kannavad Eesti identiteeti. Hindamisperioodil ellu
viidud tegevused seda loogikat toetavad, kuid kohati vaid osaliselt: on piirkondi, kus mitmete ellu viidavate
tegevuste kittesaamine on raskendatud, niiteks Eesti idadiasporaas. Ellu viidavate tegevuste seost oodatavate
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mo6dikutega ei ole méddiku iseloomust tulenevalt voimalik selgelt hinnata, kuna moadik seab eelduse kogu
viljaspool Eestit elava eestlaskonna tihtekuuluvustunde ja ihiskonnaelus osalemise soovi kasvuks.

Vahehindamise ajaks oli tulemusaruannete tasandil kajastatud 93% esimese tegevussuuna tegevustest. Uhe
tegevuse — cestikeelsete oppematerjalide loomise ja vilismaal asuvatele opetuskohtadele saatmise —
elluviimise kohta tulemusaruannetes viited puudusid, kuigi tegelikult oldi tegevust ellu viidud. Kiill aga on
programmi tegevuste katvust tegevusaruannetes vilja toodud viga ebaiihtlase pohjalikkusega, ennekoike
teostatud tegevuste kirjeldustena, mida ei ole kokku viidud tegevuskavas paika pandud tegevustega. Samuti
ei ole tegevusaruannetes esitatud iilevaadet koigist ellu viidud voorudest ning nende statistikast.

Hindamisperioodil on Eesti viliskogukondadele suunatud mitmeid Eesti identiteeti edendavaid ja
sdilitavaid tegevusi. Riikliku, kohaliku ja kogukondliku tasandi koostoo viljendub tegevuskava
mitmetasandilises koostéomudelis. Riiklikul tasandil on programmi ellu viimisel keskne roll olnud
Vilisministeeriumil, vilisesindustel, Integratsiooni Sihtasutusel ning teistel ministeeriumitel. Kohalikul ja
kogukondlikul tasandil on olnud kaasatud viliskogukondade organisatsioonid, koolid, seltsid, kirikud ja
viljaanded. Koost66 viliskogukondade, nendes tegutsevate organisatsioonide ja riigi vahel on tihe, kuid ei
saa viita, et koostd6 toimub iile maailma kéikjal sama histi. On mitmeid regioone ja piirkondi, kus tina ei
tegutse Eesti koole, organisatsioone ja kus ei toimu aktiivselt siindmusi ega kogukonnaelu.

Portaal globalestonian.com on hindamisperioodi viltel kujunenud iileilmse eestluse infokanaliks, mille
kaudu jagab riik kogukondadele teavet taotlusvoorude, voimaluste kohta ja kus kajastatakse ka uudiseid
viliskogukondades ja Eestis toimuva kohta. 2021. aastal kiivitati portaali arendustegevus ja igakuine
uudiskiri ning portaali kasutajate arv kasvas ligikaudu kaks korda, ligi 500 kasutajani nidalas; 2022. aastal
jatkus veebivirava siisteemne arendamine partneritega ning unikaalsete kiilastajate arv kasvas vorreldes aasta
algusega 37%. Portaali haldab Integratsiooni Sihtasutus, kus on portaali arendamiseks loodud palgaline
osakoormusega ametikoht ning portaali arendamiseks ja kommunikatsiooniks tehakse koostéod ka teiste
ministeeriumite ja rakendusasutustega, et sisu oleks asjakohane ning vastaks kasutajate vajadustele.
Hindamisperioodi sees on niiteks algatatud portaali uudiskirja saatmine ning portaali kasutajate arv on
olnud jirjepidevas kasvus.

Diasporaa nihtavuse suurendamiseks Eesti meedias ja infovahendajate koost66 tugevdamiseks on ellu viidud
mitmesuguseid tegevusi: kutsutud kokku kommunikatsioonitédgrupp, korraldatud 6ppeseminar diasporaa
viljaannetele, kaasatud ajakirjandustudengeid viliseesti meediasse ning viidud koostdés ERR-iga ellu
ristmeedia projekte, mis aitavad siilitada viliskogukondade ajaloolist milu ja tosta diasporaa nihtavust
avalik-6iguslikus meedias. Info- ja suhtlusruumi kujundamisse panustavad ka saatkonnad, saadikud ning
rakendusasutuste ja organisatsioonide esindajad, kes toetavad kogukondade infovahetust Eesti riigiga. Seega
ei ole info- ja suhtlusruumi edendamine piirdunud portaali Global Estonian arendamisega, vaid hélmanud
laia kanalite ringi, sealhulgas televisiooni ja raadiot.

Lisaks on perioodil 2021-2025 on toimunud igal aastal taotlusvoor ,Eesti viliskogukondade viljaannete
toetamine®, millest oli voimalik taotleda kuni 6000 eurot iiheks tegevusaastaks. Aastatel 2021-2024 jagati
vooru kaudu vilja 167740 eurot, heaks kiideti 33 taotlust ning toetust sai 16 organisatsiooni. Neist viis
viljaannet said toetust koigil neljal aastal, tiks kolmel aastal ning tilejdéinud kiimme iihel aastal. 2022. aastal
said selle aasta toetusprogrammist toetust kuus véljaannet. See niitab, et lisaks riigi kesksele infokanalile on

toetatud ka kogukondade teabevahendajaid.

Loodud on koolivorgu iilevaade ja pakutud vastavat tuge, on kaardistatud {ile maailma tegutsevad eesti keelt
ja kultuuri 6petavad asutused ning organisatsioonid ning kogutud infot nende vajaduste kohta. 2024. aastal
taastati eesti keele opetajate suvekooli korraldamine Eestis ning opetajatele on korraldatud iga-aastaseid
seminare. Samas tuntakse puudust just spetsiaalselt viliskogukondade lastele ja noortele sobivatest eesti keele
oppekavadest, mis oleks metoodiliselt rohkem kohandatud just sellele sihtgrupile ja voimaldaksid opet
korraldada senisest sihipirasemalt ja {ihtlasemalt. See tihendab, et kuigi on loodud 6ppekavad eesti keele
opetamiseks, ei sobi need kuigi histi sellistele sihtrithmadele, nagu niiteks lastele, kelle esimene keel (nt
igapdevaelus domineeriv keel) ei ole eesti keel ja kes vajavad spetsiifilist keeleolukorda arvestavat
opetamismetoodikat. Lisaks vajavad nou vanemad, et paremini moista, milleks ja kuidas panustada laste
eesti keele arengusse, kuna koduses keskkonnas ilma lisatoeta voib keeleoppe korraldamine olla viga suur
lisapingutus ja mitmekeelsuse iimber on palju miiiite.
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Eesti keele ja hariduse tegevuste rakendamine on toimunud eeskitt viliseesti koolide ja 6petajate vorgustiku
toetamise ja voimestamise kaudu. Vorgustiku koordineerimiseks tegutseb Eesti Keele Instituudis™ palgaline
koordinaator. Vilismaal tegutsevatest eesti koolidest, lasteaedadest ja 6petuskohtadest on kujunenud
vorgustik, mille eesmirk on pakkuda lastele ja noortele eesti keele 6pet viljaspool Eestit. Hindamisperioodil
oli iile maailma tegutsemas vihemalt 82 eesti kooli, lasteaeda v6i 6petuskohta, 6ppetdds osales ligikaudu

3500 last ja noort ning opetas enam kui 250 dpetajat. Lisaks asukohariikides toimuvale tegevusele tegutseb
ka Uleilmakool.

Keeleoskuse hoidmist ja arendamist on toetatud ka viljaspool koolivorku. Soovijatel on olnud véimalik
osaleda eesti keele praktiseerimist toetavates programmides, nagu Keelesober ja Keelerulett, ning
hindamisperioodil on korraldatud ka veebipéhiseid eesti keele 6ppe tegevusi. Lisaks koolidele ja petajatele
on toetatud rahvuskaaslastest noori voorus ,,Viliseestlaste opingute toetamine® kaudu. Aastatel 2021-2025
sai sellest toetusest osa 29 Eestisse 6ppima tulnud noort, kelle 6pinguid toetati igakuise stipendiumiga.
Hindamisperioodil korraldati aastatel 2021-2025 ka Viliseesti haridusprojektide taotlusvooru, millest sai
hindamisperioodil toetust 335 projekti, mida viisid ellu 147 erinevat organisatsiooni kogusummas 480473
eurot. Koige viiksem toetatud projekt sai 180 eurot ja suurim 15000 eurot.

Laste ja noorte identiteedi edendamiseks ning eesti keele praktiseerimiseks keelekeskkonnas korraldati
aastatel 2021-2025 rahvuskaaslaste keelelaagrit Eestis, mida tuntakse ka Venevere laagri nime all, ning Eestit
tutvustavat ja suhtlust soodustavat laagrit ,Loimeleer”. Nende tegevuste eesmirk on tugevdada osalejate
sidet eesti keele, identiteedi ja riigiga. Hindamise kiigus toodi vilja, et mitmele osalejale on need olnud
voimaluseks kiilastada Eestit {ile pika aja v6i esimest korda ning luua sidemeid teiste eesti juurtega noortega.

Uks tegevussuuna suuremahulisemaid tegevusi on olnud kultuuri- ja pirandiprojektide toetamine.
Hindamisperioodi vilte korraldati viliseesti kultuuriparandi projektide taotlusvooru, millest jagati aastatel
2021-2025 toetust 205 korral kogusummas 623 433 eurot. Hindamise alusdokumentides on kirjeldatud
ka noortele suunatud kontaktseminarid, saatkondade kultuuriiiritused ning ettevalmistused ESTO 2025
kultuuripdevadeks. ESTO-ga seotud tegevused on aruandluses kirjeldatud vaid episoodiliselt:
tulemusaruannetes on see esile toodud peamiselt ettevalmistava tegevusena, mitte detailselt lahti kirjutatud
tegevusena.

Lisaks on tegevussuuna 1 tegevuste all toetatud Eesti kirikute ja koguduste tegutsemist viliskogukondades.
Hindamisest nihtus, et koguduste roll ei piirdu {iksnes jumalateenistuste ja talituste korraldamisega, vaid
kitkeb mitmes kogukonnas ka laiemat kultuuri- ja kogukonnaelu, sealhulgas laste ja noorte tegevusi,
traditsiooniliste tahtpievade tihistamist (nditeks vabariigi aastapdeva ja emadepdeva), huviringe (nt koorid)
ning eesti keele opet ja hoidmist toetavaid tegevusi. Ka nende tegevustena ulatus varieerub kogukonniti
olulisel méiral.

Lisaks otsestele kultuuri- ja paranditegevustele on hindamisperioodil voimestatud ka tugistruktuure, mille
kaudu pakutakse viliskogukondadele teenuseid ja hoitakse Eestiga sidet. Sellesse rithma kuuluvad
muuhulgas tegevused, mis toetavad nihtavust, koost66d ja ihtekuuluvustunnet, niiteks niitused ja muud
ajaloolise mailuga seotud tegevused. Samuti on tunnustatud aktiivseid viliskogukondade liikmeid
tinukirjade, teenetemirkide ja muude tunnustusviiside kaudu. Ajaloolise milu hoidmisega seostub ka
korgete riigitegelaste matmispaikade kindlakstegemine ja hooldamine.

Kokkuvire: 1 tegevussuund

Tegevussuuna 1 — Eesti identiteedi edendamine ja siilitamine vilismaal — raames ellu viidavad tegevused
voib jaotada nelja valdkonda: Eesti kultuuri, identiteedi, pirandi ja ithise milu siilimist ja edendamist
toetavad tegevused; eesti keele dppe korraldamine Eesti kogukondadele; tihise info- ja suhtlusruumi
kujundamine ja toetamine; lastele ja noortele suunatud tritused ja voimalused.

Tegevuskava hindamise perioodil on ellu viidud enamikku tegevuskavva planeeritud tegevusi. Eesti
viliskogukondadele on olnud kittesaadavad mitmed toetusvoorud, libi mille toetati koole, kultuuriseltse ja
noori. Sihtrithmale on korraldatud mitmeid laagreid, tritusi ja siindmusi. Viliskogukondadele suunatud
kommunikatsioonitegevuste holbustamiseks on hindamisperioodi véltel edastatud teavet kogukondadele

30 Varasemalt tegutses koordinaator Eesti Instituudis.
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suunatud voimalustest globalestonian.com portaali vahendusel. Kuigi elluviidavates tegevustes ei esine
tihelepanuviirseid korvalekaldeid kavandatud tegevustest, ei ole nende maht ja ulatus piisavad, et jouda
piisava osani Eesti diasporaast: tegevuste kittesaadavus on piirkonniti ebaiihtlane ja koondub juba toimivate
kogukondade lihedusse, teadlikkus mitmetest pakutavatest voimalustest madal (nt 2023. aastal ei olnud
69% viliskogukondade liikmetest portaalist globalestonian.com kuulnud) ning piiratud ja lithiajaline
rahastus seab tegevuste mahule selged piirid.

Kokkuvottes on seni ellu viidud tegevused iildjoones asjakohased ja kattuvad rahvuskaaslaste peamiste
vajaduste ja ootustega. Siiski vadrib tihelepanu asjaolu, et loodud voimalused ja teenused on asjakohasemad
ning seeldbi kergemini kittesaadavamad nendele viliskogukondade liikmetele, kes elavad juba toimiva
kogukonna liheduses. Vihemalt mingil méiral on ellu viidud pea koiki tegevussuuna alla kavandatud
tegevusi. Siiski on tegevuste kittesaadavus piirkonniti ebaiihtlane, ligipais ja side idadiasporaaga on Ukraina
soja tagajdrjel norgenenud, rahastusallikad on piiratud ja lithiajalised ning suur osa kogukondades ellu
viidavast tegevusest pohineb ohinapéhisusel. Viliskogukondade aktiivsete eestvedajate t66d tunnustatakse
rahvadiplomaadi tunnustusega, kiill aga ei kaasne selle tunnustusega laiemat motivatsioonipaketti.

3.5.3. Tegevussuund 2: Uleilmse eestlaskonna kaasamine Eesti Ghiskonna ellu ja arengusse, koostss
edendamine ning kvaliteetsete teenuste tagamine

Uleilmse Eestluse tegevuskava tegevussuunda 2 iseloomustab erinevate konsulaarteenuste ja tegevuste
pakkumine ning taotlusvoorude korraldamine diasporaa liikkmetele. Kokku kuulub selle tegevussuuna alla
12 tegevust, mis jaotuvad kolmeks teemaklastriks. Temaatiliselt on kaetud on eesti keelt, haridust, kultuuri,
identiteeti, pdrandit ja thist milu kujundavad tegevused. Lisaks kuuluvad tegevusuuna 2 alla ka
Vilisministeeriumi ja saatkondade poolt pakutavad konsulaarteenused. Kéikide elluviidavate tegevuste
mo6dikuks on vilismaal elavate eestlaste huvi kasv Eesti ithiskonnaelus osalemise vastu.

Sekkumisloogika koostamise kiigus tehtud analiiiitilisel rithmitamisel moodustub nende péhjal viis
sekkumise kategooriat ehk nn sekkumisliini (Lisa 2, tabel UE2, esimene tulp), mis aitavad méista, millist
tiilipi tegevusi viiakse ldbi.

Tegevussuuna tegevusteks on kasutatud kuut eri tiiiipi sekkumist (Lisa 2, tabel UE2, kolmas tulp) hélmab:

®  teenuseosutamist;

o rakendamis- ja piloteerimistegevusi, eelkoige konsulaarteenustega seoses;

¢ teavitamis- ja tunnustamistegevusi;

e rahastus- ja toetusmeetmed, mis toetavad Eesti kultuuri, identiteedi, parandi ja tihise milu siilimist
ja edendamist;

e arendustegevust teistes riikides oppivate Eesti tudengite kaasamiseks;

e  koostdomehhanismi diasporaakoosto edendamiseks teiste riikidega.

Allolev joonis 3.14 kuvab sekkumisloogika tervikuna ehk seda, milliseid muutusi tegevuste kogumitega
plaanitakse saavutada ja mis on need muutused, mis panustavad oodatava tulemuse eesmirkidesse.
“Uleilmse Eestluse” tegevuskava tegevussuund 2 on plaanitud toetama koiki programmi alaeesmirke ehk
moodikuid.  Joonise jirgi planeeritud tegevused peaksid toetama: a) vilismaal elevate eestlaste
ihtekuuluvustunde kasvu Eestiga; b) suurendama vilismaal elavate eestlaste osakaalu, kes on huvitatud
osalemast Eesti iihiskonnaelus ja ¢) toetama rahulolu kasvu Eestis taaskohanemisega. Eesmirki on
planeeritud saavutada tabelis kirjeldatud sekkumiste kogumitesse kuuluvate tegevustega (sonastatud
hindajate poolt):

a) Konsulaarteenuste pakkumine ja saatkondade roll Eesti kogukondade kaasamisel maailmas
b) Eesti kultuuri, identiteedi, parandi ja ithise milu sdilimist ja edendamist toetavad tegevused
c) Lastele ja noortele suunatud iiritused ja voimalused

d) Tunnustamine

e) Diasporaakoost66 edendamine teiste riikidega

85



[I[] SEKKUMISTE [1<> OODATAVAD o> ALAEESMARK
1] KoGuM ] MUUTUSED

moodik

Konsulaarteenuste pakkumine ja
saatkondade roll Eesti kogukondade Eesti véliskogukonadele osutatavad konsulaarteenused
kaasamisel maailmas ® on kliendisébralikud, paindlikud ning tagatud on
oopaevaringne tugi.

Vélismaal elavate eestlaste
Uhtekuuluvustunne Eestiga

—0

Tegevugridade arv: 4 Mb66dik: Lahedustunne jargmiste inimriilhmadega:

Eesti riik, Eestis elavad eestlased, Eestis elavad
teised rahvused jt valikud (kokku 6 kategooriat).
Eesti kultuuri, identiteedi, parandi ja
Uhise malu sailimist ja edendamist
toetavad tegevused

Eesti véliskogukondadele suunatud rahastusvéimaluste
ja Urituste toel on toimunud kogukondades aktiivne
tegevus ning valismaal elavate Eestlased omavaheline

Tegevusridade arv: 3 kontakt on suurenenud.

) Valismaal elavad eestlased, kes on
Lastele ja noortele suunatud huvitatud osalemisest Eesti (ihiskonnaelus

haridusvaldkennaltritised)javaimalused Eesti véliskogukondade noortele on loodud stipendiumid ja

1® siindmused, mis on suurendanud nende sidet ja kontakti —®

Eesti rugiga ning mis on hélbustanud tagasipéﬁrdumist. Méédik: suur osa eestlastest vélismaal soovib tugevat

Tegevusridade arv: 2 sidet Eesti riigiga, on huvitatud Eesti arengus
osalemisest ning tahab aidata Eesti positiivset

kuvandit tutvustada maailmas.

Tunnustamine Aktiivsed kodanikud, kes kannavad Eesti vaartusi ning
kelle teod ja pihendumus rikastavad tlihiskonda ning

kes esindavad Eestit maailmas véarikalt on tunnustatud.
Tegevusridade arv: 2

Rahulolu taaskohanemisega Eestis kasvab
Diasporaakoostd6 edendamine

teiste riikidega Diasporaa teemalise info vahetamine ja heade °

praktikate jagamine valisministeeriumi, valisesinduste Mé6dik: Eestisse tagasips6rdujate rahulolu
ja teiste riikide vahel. kohanemisprotsessiga eestlaste ja teisest rahvusest

Tegevusridade arv: 1

tagasipGérdujate seas

Joonis 3.14. Tegevussuuna 2 - Uleilmse eestlaskonna kaasamine Eesti Ghiskonna ellu ja arengusse, koostéd

edendamine ning kvaliteetsete teenuste tagamine — sekkumisloogika

NB! Osa tegevusi (konsulaartegevused, tunnustuskultuuri edendamine, diasporaakoosté6 edendamine) on
kaetud Sidusa Eesti tulemusaruannete asemel VMi tulemusaruannetes. Soovime aga tihelepanu juhtida
asjaolule, et seal puuduvad viited Sidusa Eesti arengukavale.

Jargmistes alapeatiikkides analiiiisitakse peamiselt eesti kultuuri, identiteedi, parandi ja tihise milu sdilimist
ja edendamist toetavad tegevuste ning lastele ja noortele suunatud irituste ja voimalusete asjakohasust ja
tulemuslikkust sekkumiskategooriate 16ikes.

Asjakobasus

Konsulaarteenuste pakkumise ja saatkondade rolliga seotud tegevuste peamine eesmirk on suurendada e-
teenuste kasutamist, sh e-valimistel osalemist. Selliste tegevuste tulemusena on hindamisperioodil hakatud
e-teenuste ja ID-kaardi kasutamise soodustamiseks kinkima ID-kaardi esmakordselt tellimisel ID-
kaardilugejat, isikutuvastamise on muutnud lihtsamaks mh 2024. a maist joustunud seadusemuudatus,
voorsil dokumendi kaotanu ei pea enam tagasipoordumistunnistuse voi -loa taotlemiseks saatkonda voi
aukonsulaati kohale minema, vaid saab lasta videosilla kaudu oma isiku tuvastada. Konsulaartegevuste
hindamiseks on seatud mé66dik ,Konsulaarteenuste kliendimugavus ja vastavus digiriigi mainele®, kuid
olemasolevad aruanded ei voimalda selle mo6diku tditmist hinnata. E-valimistel osalejate arv (9090) ja
osakaal hiilesiguslikest kodanikest (10,7%) on tousnud (2023. aastal hiiletas 6454 inimest). E-teenuste
teavitusega tegeletakse teatud mdiral, kuid todetakse, et paljud eestlased vilismaal ei tea ID-kaardi
kasutusvoimalustest ega pea seda oluliseks. ID-kaardi olemasolu ja kasutamise soodustamine
viliskogukonna liikmete seas on iiha asjakohasem ajal, mil enamik Eesti riigi teenustest on kittesaadavad,
sh nihtavad juhul, kui oled ennast lehele sisenemiseks autentinud. Lisaks riiklikele e-teenustele on niiteks
ka moéne taotlusvooru info nihtav vaid pirast enda isikustamist voi portaali konto loomist libi Google voi
Facebooki konto, niditeks Rahvuskultuuri Sihtkapitali voorude kohta info saamiseks, mis tihendab, et
olukorras, kus viliskogukonna litkmel puudub voimalus portaali sisenemiseks, jdib tal info vastava vooru
kohta saamata. Tehtud ja plaanitavad tegevused on asjakohased, kuid vilismaal elavatele eesti juurtega
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isikutele ja kodanikele teenuste pakkumine on alles arendamisel ning olemasolevatest e-teenustest
teavitamises on palju arenguruumi.

Eesti kultuuri, identiteedi, pirandi ja iithise milu siilimise ja edendamise toetamine ning lastele ja
noortele suunatud iirituste ja voimaluste pakkumine sisaldavad rahalist toetust. Neil taotlusvoorudel (Eesti
kultuuri rahvusvahelistumist toetavate projektide elluviimine, omaalgatuslike ideede toetusprogramm) ja
praktikaprogrammil on kindlasti positiivne méju rahvuskaaslaste ja noorte sideme tugevdamisele Eestiga.
Praktikaprogrammil, mis on suunatud Eesti viliskogukondade noortele, ja mille raames aastatel 2022-2025
on saanud 50 noort kogusummas toetust 166 750 eurot, on potentsiaalselt suur moju osalevatele noortele,
sest see on viinud viga tiheda kontakti loomiseni, sh td6alase kontaktini ja Eestis elamiseni. Samuti annab
praktikaprogrammis osalemine noortele véimaluse niha ennast professionaalses karjiirikeskkonnas Eestis,
mis voib soodustada tagasipd6rdumist ja pikaajaliste drikontaktide loomist Eesti organisatsioonidega kui ka
kontakti ja suurema huviga Eestis toimuva jilgimist. Seega on tegevuse potentsiaal indiviidi tasandil tuua
kaasa oodatav moju suur. Praktikaprogrammis on hindamisperioodi ajal huvi ning seelibi ka konkurents
voorus varieerunud, sh 2023. aastal oli huvilisi vihem kui ettenihtud eelarvet. Kuna tinapieva toomaailm
on muutunud, hélmates jirjest rohkem mobiilsust ja karjiirivahetusi, voib kaaluda selle programmi puhul
ka sihtrithma laiendamist, voimaldades ka iile 35-aastastel seoses karjairivahetusega Eestisse liikuda.

Viliskogukondade ja Eesti kultuuri toetamiseks korraldati kahte taotlusvooru ,Omaalgatuslike ideede
taotlusprogramm® ja ,Eesti kultuur maailmas“’!, mis aitavad hoida vilismaal elavatel sihtgrupi liikmetel

suuremat sidest eesti kultuuriga ja kaudsemalt sidet Eestiga, kuid méjutavad jille suuremat hulka inimesi.

Omaalgatuslike ideede programmist sai perioodil 2021-2025 toetust 86 organisatsiooni 159 projektiga
(eclarve 376 530 eurot) ning programmist ,,Eesti kultuur maailma“ 103 organisatsiooni 250 projektiga
(eelarve 3 044 214 eurot). Taotlusvoorude puhul on néudlus toetuse jirele suurem kui pakkumine, isegi
arvestades seda, et omaalgatuslike ideede programmis jagatavad summad on viga viikesed. Omaalgatuslike
ideede toetamine aitab kindlasti aga viliskogukonna tegevust ja omavahelist kontakti siilitada ja arendada
ning seotust Eestiga suurendada. 36 organisatsiooni said toetust vihemalt kaks korda ning kuus
organisatsiooni said toetust viiel kuni seitsmel korral. Tegevuse asjakohasust v6ib monevérra vihendada
toetussummade suurus (koige suurem toetus, mida hindamisperioodil 2021-2025 voorus vilja jagati, oli
5000 eurot), mis voib mingil hetkel olla ebapiisav suuresti 6hinapéhise tegevuste jatkamiseks uue polvkonna
seas. Negatiivse otsuse saanute osas segadust, et miks nende valitud projekt ei saanud toetust. Lisaks selgus
hindamise raames, et taotlejate hulgas on ka neid, kes esitavad taotluse oodatust suuremale summale, sest
vooru praktikas esineb sageli olukord, kus projekti ellu viimiseks eraldatakse soovitust viiksem summa.
Lisaks, kuigi voor kuulub tegevussuuna 2 tegevuste alla, toetab mirkimisvidrne osa selle raames ellu
viidavatest tegevustest tegevussuuna 1 eesmirki ehk Eesti identiteedi edendamist ja siilitamist vilismaal.

Kuni 2024. aasta 16punii kuulus tegevuskavasse ka suure eelarvemahuga taotlusvoor ,Eesti kultuur
maailmas®. Aastatel 2021-2024 sai voorust toetust 210 projekti kogusummas 2 465 115,30 eurot, mida
teostasid 93 organisatsiooni voi eraisikut. Kuigi voor aitas edendada Eesti kultuuri rahvusvahelist ndhtavust,
ei olnud selle tegevused suunatud eeskitc viliskogukondadele, vaid peamiselt Eestis tegutsevatele
organisatsioonidele ja kollektiividele, kes korraldasid toetuse abil kontserte, siindmusi ja muid
kultuuritegevusi viljaspool Eestit. Seetottu ei olnud ka toetuse peamised kasusaajad, sealhulgas kultuuri
tarbijatena, tingimata viliskogukondade liikkmed. Toetusesaajate ring oli seejuures vordlemisi korduv: iiks
organisatsioon sai viie aasta jooksul toetust 14 korral ning seitse organisatsiooni kiimnel voi enamal korral.
Selliste vilismaal toimuvate kultuuriiirituste moju viliskogukondade aktiveerimisele, omavaheliste
kontaktide tihendamisele, Eestiga sideme tugevdamisele ja Eesti iihiskonnaelus osalemise huvi
suurendamisele voib seetottu hinnata tagasihoidlikuks. 2024. aastal otsustati diasporaaprojektide toetamine
sellest voorust 16petada. Viliskogukondades esinevatel kollekdiividel on edaspidi voimalik taotleda toetust
omaalgatusvoorust, kuid sealne maksimaalne toetussumma on mirkimisviirselt viiksem ning konkurents
rahastusele on aja jooksul suurenenud.

Alates 2021. aastast korraldatakse kaks korda aastas (kevadel ja siigisel) regulaarselt toimuvaid iileilmse
eestluse foorumeid, kus mojukad esinejad arutlevad inimeste ja eestluse jaoks olulistel teemadel. 2024. aastal
olid foorumid suunatud noortele (haridussiisteem ja toGvoimalused Eestis). Uritustel kisitletakse

3 Voorust said viliskogukonnad taotleda toetust, kuni 2024. aasta l6puni.
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viliskogukonnale potentsiaalselt huvitavaid ja kasulikke teemasid ja tiritused on saanud positiivset
tagasisidet, kuid mo6o6dikuid ei ole seatud ning osalejate arvu ega tagasiside hinnanguid ei ole aruandluses
esitatud. Foorumite asjakohasust vihendab aga asjaolu, et aastane eelarve, umbes 50 000 eurot aastas, iiletab
hindajate arvates mh kiillalt sarnase eesmirgiga Global Estoniani eelarve, ja sellele intervjuudes antud
tagasiside jaab portaaliga vorreldes oluliselt kesisemaks. Samuti ei ole tegevuskava ja tulemusaruannete alusel
voimalik tuvastada tipset virtuaalfoorumi eesmirki ning sihtrithma, mis muudab asjakohasuse hindamise

keeruliseks.

Rahvadiplomaatia edendajate vorgustike arendamine ja toetamine (kultuuriesindajad, ettevotjad,
aukonsulid, dridiplomaatia jt) tunnustamise alategevusena on defineeritud iridiplomaatia vorgustiku
arendamise kaudu (uued esindused, uute aukonsulite nimetamine, aukonsulite fookuse seadmine, igakuise
diasporaale suunatud uudiskirja drivorgustiku rubriik) ning rahvadiplomaatidele ja kodanikuithendustele
tinukirjade jagamisega eesti keele, kultuuri ja vaimsuse hoidmise voi Eesti ettevotluskeskkonna,
digitihiskonna ja drikultuuri tutvustamise eest. Kodanikke kaasavaid tegevusi tehakse ka saatkondades, kuid
see varieerub, sdltudes muu hulgas ka konkreetse suursaadiku nigemusest. Mone positiivse nditena voib
vilja tuua nt viga suure viliskogukonnaga Soome ja Suurbritannia saatkonnad. Lisaks on testitud
kodanikukooli toimimist lisraeli saatkonnas esmakordsete tiiskasvanud passisaajate seas.

Tulemuslikkus

Konsulaarteenuste pakkumise ja saatkondade rolliga seotud tegevused on aidanud edendada eesmirki
suurendada e-teenuste kasutamist, sh e-valimistel osalemist, kiies mh kaasas ka iildise teenuste
digitaliseerimise trendiga. Selle valdkonna tegevuste tulemuslikkust ja méju voiks peegeldada kéige paremini
huvi Eesti iihiskonnaelus osalemise vastu, kuid esitatud valimistel hailetajate arv ja osakaal séltub liialt
vilistest teguritest, nditeks rahulolu riigi poliitilise olukorraga, mitte tegevuskava raames ellu viidavatest
tegevustest. Samuti voiks valdkonna tulemuslikkust moota moned tegevuspdhisemad méédikud (nt
rahulolu teenustega voi taotlusvooruga, kingitud ID-lugerite arv), mida ei ole aruandluses jirjepidevalt
esitatud. Selgete moodikute puudumisel on vastava kategooria tegevuste tulemuslikkust raske hinnata.

Eesti kultuuri, identiteedi, pirandi ja iihise milu siilimise ja edendamise ning lastele ja noortele suunatud
iirituste ja voimaluste toetamine rahaliselt (taotlusvoorud, stipendium) on kérge potentsiaaliga, ent
kasutamata potentsiaali on veel palju. Stipendiumi praktikaprogrammi sooritamiseks Eestis on saanud 50
noort, kes on tutvunud lihemalt Eesti t66elu ja argieluga ning loonud tihedama sideme nii t66alaselt kui
viljaspool seda. Rahulolu praktika sooritanute seas on korge ning mitmed praktikaprogrammi I6petajad on
jaanud ka pérast praktika sooritamist Eestisse tootama ja elama, kuid tegevuse maht on piiratud, mistottu
see panustab (ala)eesmirkidesse siigavuti, kuid {isna vihesel mairal.

Omaalgatuslike ideede taotlusprogrammil on potentsiaali panustada kahte alacesmirki, kuid selle
tulemuslikkust (nagu asjakohasustki) piirab jagatavate toetussummade suurus ja suur konkurents, aga ka
asjaolu, et keskmiselt saadakse kiisitatavast toetussummast ligi pool, mis v6ib kogenud taotlejaid panna
rohkem kiisima, samuti voib see vihendada korraldamise motivatsiooni, eriti viheste vahenditega taotlejatel.
»Eesti kultuur maailmas® taotlusvooru tulemuslikkust ehk panust eesmirkide tditmisse on raske hinnata
asjakohasusega seotud piirangute tottu — see oleks kindlasti suurem, kui selles voorus toetataks vaid
siindmusi, mis oleksid eelkoige viliskogukonnale suunatud.

Omaalgatuslike ideede taotlusprogrammi rahastab Vilisministeerium ja korraldab Integratsiooni Sihtasutus.
Omaalgatusvoor on iiks koige tihtsamaid viliskogukondadele suunatud voore, mille eesmirgiks on
tugevdada Eesti kogukondi ning suurendada nii viljaspool Eestit elavate eestlaste kontakti Eestiga. Voorust
sai aastatel 2021-2025 toetust 159 projekti, mida korraldas 86 organisatsiooni kogueelarvega 376 530 €. 36
organisatsiooni said toetust enam kui iihel korral ning kuus organisatsiooni said toetust viiel kuni seitsmel
korral. Omaalgatuslike ideede taotlusprogrammi puhul véirib tihelepanu ka asjaolu, et kuigi voor kuulub
tegevussuuna 2 tegevuste alla, siis mirkimisvdirne osa selle raames ellu viidavatest tegevustest toetavad
tegevussuuna 1 eesmirki ehk Eesti identiteedi edendamist ja sdilitamist vilismaal.

Uks peamine kitsaskoht sihtriihmade paremaks ja tulemuslikumaks kaasamiseks on praegu erinevate
taotlusvoorude ja praktikaprogrammi stipendiumi puhul asjaolu, et programmi kalendriaastapohisest
rahastusest tulenevalt toimub taotlemine ning praktika ja muude tegevuste libiviimine viga piiratud
ajavahemikus, sh eelkoige suvel. Ettevotete ja potentsiaalsete karjidrivoimaluste arendamise perspektiivis
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oleks praktika tegemine optimaalsem aga muul ajal. Ka ei voimalda praegune taotlusloogika toetada iiritusi,
mis viiakse ellu nt aasta alguses v6i lopus. Ebakindlus, kas ja millal taotlusvoor avatakse, aga ei toeta
sihtrithmapoolset sellega arvestamist ning valmidust teha praktikat ja planeerida pikalt ette suuremaid
tiritusi. Taotlusvoorude tésiseks piiranguks on ka toetuste suurus. Mélemad puudused piiravad nii
nimetatud tegevuste asjakohasust kui tulemuslikkust.

Regulaarselt toimuvatel iileilmse eestluse foorumitel voib olla kaudne positiivne moju koigile tegevuskava
alacesmirkidele, aga tipsemalt tulemuslikkuse hindamine ei ole voimalik, kuna tipsemaid mo66dikuid ei ole
seatud, nt huvi ja osalejate arvu voi kisitletavate teemadega rahulolu niol. Lisaks on tegevuse kulu vorreldes
nt teise sarnase teavituse suuna tegevusega ehk Global Estonian’iga suur.

Tunnustamine ja rahvadiplomaatia edendamine véiks toetada kaudselt alacesmirki suurendada vilismaal
elavate eestlaste huvi Eestis tihiskonnaelus osaleda, kuid hindamisperioodil on seni keskendutud peamiselt
ettevotlusalasele koostoole ja mitte tingimata vilismaal elavatele eestlastele keskendudes.

Kokkuvére: 2 tegevussuund

Teine tegevussuund holmab viga laia tegevuste ampluaad, alates kvaliteetsete konsulaarteenuste
pakkumisest, mis aitab siilitada ametlikku kontakti Eesti riigiga ja aitab hidas olevaid kodanikke vilismaal,
kuni viliskogukondades tegutsejate silmapaistavate saavutuste tunnustamiseni. Konsulaarteenuste
arendamisel ja pakkumisel on voetud suund e-teenuste arendamisele ja kasutamise suurendamisele, mis
lihtsustab vilismaal elavate eestlaste kontakti hoidmist Eestiga. Sidet Eestiga aitab hoida ja omamoodi
infoviljas hoidja toimib ka regulaarselt korraldatav tileilmse eestluse foorum. Rahvadiplomaatias on aga
valdavalt rohk iridiplomaatial ja majandussuhete loomisel, vihem vilismaal elavate eestlaste sideme
hoidmisel ja loomisel.

Rakendusasutused toetavad Sidusa Eesti arengukava ellu viimist erinevate toetus- ja stipendiumivoorude
kaudu. Stipendium Eestis praktika tegemiseks ja omaalgatuslike ideede toetamine on asjakohased; need
annavad viliskogukonnale vahendeid tegevuste ellu viimiseks ning suurendavad sidet ja kontakti Eesti
riigiga. Mirgatavate tulemuste saavutamiseks on mélema vooru/programmi, kuid eriti noorte toetamiseks
moeldud praktikaprogrammi rahaline maht ning kasusaajate arv liiga tagasihoidlik. Ressursinappuse
olukorras on hindamisperioodi viltel julgustatud organisatsioone kasutama lisaks Eesti riigi poolt loodud
rahastusallikatele ka nende asukohariikides vilja té6tatud vihemusrahvustele suunatud meetmeid. Lisaks
voiks kaaluda toetavate valdkondade ja sihtrithma prioriseerimist, suunates voimalikult vidikese haldus- ja
taotlemiskuluga toetuse sinna, mis aitaksid kéige paremini saavutada tegevuskava eesmirke.

Kokkuvottes sisaldab tegevussuund nii viliseestlase sidet Eestiga kui ka Eesti vastu huvi suurendavaid
tegevusi, mille potentsiaali aitaks rakendada ja méju suurendada teatud muudatused vormis (nt
omaalgatuslikud idee, stipendiumiprogrammid, e-teenuste teavitus) v6i fookuse muutmine (nt Eesti
kultuuriiiritused maailmas, rahvadiplomaatia). Tegevussuuna tulemuslikkuse ja ka asjakohasuse hindamist
raskendab aga histi moodetavate ja relevantsete mo6dikute puudumine.

3.5.4. Tegevussuund 3: Eestisse tagasipddrdumise ning Eesti eluga (taas)kohanemise toetamine

Uleilmse Eestluse tegevuskava kolmandat tegevussuunda perioodil 2022-2025 iseloomustavad Eesti
viliskogukonnale pakutavad véimalused ja teenused, mille eesmirk on toetada Eestisse tagasipdrdumist.
Tegevussuuna oodatava tulemuse saavutamiseks on hindamisperioodil 2021-2025 kavandatud seitse
tegevust. Sekkumisloogika koostamise kiigus tehtud analiiitilisel rithmitamisel moodustub nende pohjal
kaks sekkumise kategooriat (Lisa 2, tabel 14, esimene tulp), mis aitavad méista, millist tiilipi tegevusi viiakse

labi.
Tabelist nihtub, et tegevussuund 3 holmab endas tagasipodrdujatele suunatud infovahetust ja teenuste
arendamist. Tegevussuunas on tehtud nelja eri tiitipi tegevusi (Lisa 2, tabel 14, kolmas tulp):

®  teenuseosutamist;
® teavitustegevusi;
e  voimestamist, koolitamist ja noustamist;

e rahastus- ja toetusmeetmeid.
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Allolev joonis 3.15 kuvab sekkumisloogika tervikuna ehk seda, kuidas “Uleilmse Festluse” tegevuskava
tegevussuund 3 on plaanitud toetama programmi alaeesmirki: rahulolu kasvu Eestis taaskohanemisega.
Eesmirki on plaanitud saavutada joonises 3.15 kirjeldatud sekkumiste kogumitesse kuuluvate tegevustega:

e tagasipodrdujatele suunatud teenuste arendamine;

e tagasipoordujate teavitamine neile moeldud voimalustest ja teenustest.
gasip ) )

[I[] SEKKUMISTE [1<> OODATAVAD
1] KoGUuM ][] MUUTUSED

o ALAEESMARK
Tagasipoodrdumist toetavad teenused on olnud m&a6dik
asjakohased ja kattesaadavad kogu Eestis ning on
toetanud rahulolu tagasipddrdumisel. Rahulolu taaskohanemisega
Eestis kasvab

Tagasipddrdujatele suunatud
teenuste arendamine

Tegevusridade arv: 4

MGéédik: Eestisse tagasipérdujate rahulolu

Tagasipdordujate teavitamine neile Eesti véliskogukondade likmetel ja Eesti kohalikel elanikel

kohanemisprotsessiga eestlaste ja teisest rahvusest

mdeldud véimalustest ja teenustest on suurenenud positiivsed hoiakud tagasipdérdumise
suhtes ning tagasipddrdujad on teadlikumad neile

Tegevusridade arv: 2 mdeldud teenustest ja voimalustest.

tagasipSérdujate seas

Joonis 3.15. Tegevussuuna 3 - Eestisse tagasipdérdumise ning Eesti eluga (taas)kohanemise toetamine

sekkumisloogika

Jargnevalt on péhjalikumalt analiiiisitud moodustunud sekkumisloogika asjakohasust ja tegevuste
tulemuslikkust.

Asjakobasus

Eestlaste tagasipoordumist kodumaale on toetatud pohiliselt libi tagasipoordumise alase teadlikkuse
suurendamise, tagasipoordumist toetavate teenuste ja voimaluste pakkumise. Tagasipdordujatele suunatud
teenuseid viib ellu Integratsiooni Sihtasutus, kes korraldab nii tagasip66rdumist soodustavaid ja toetavaid
teenuseid nagu noustamine ja infopdevade korraldamine, kui ka juba tagasipdérdunud eestlaste
taaskohanemist soodustavaid teenuseid nagu tagasipdérdumistoetus, kogemuskohtumised ja keeleope
(Kultuuriministeerium, 2024).

Ligi kolmandik Eesti viliskogukonna litkmetest kavatseb iihel pdeval tagasi Eestisse kolida ning kolmandik
nieb ennast tulevikus Eesti ja asukohamaa vahel regulaarselt liikumas (Kaldur, ez 2/, 2022). Enam kui kolm
neljandikku viliskogukondade noortest métlevad tagasipoérdumise voimalusele (Toomistu, ez 2/, 2023). Ka
hindamise raames libi viidud kiisitluses hindas suurem osa vastajatest ellu viidavate tegevusi pigem
vajalikuna véi viga vajalikuna: tagasipoérdumise ja eesti eluga (taas)kohanemise toetamine (63%); )
tagasipdordumise tutvustamine, soodustamine ja toetamine viliskogukondadele méeldud infokanalites
(60%); tagasipoordumisalane noustamine (73%). Tuginedes eelnevalt l4bi viidud uuringutel ning hindamise
tulemustele on tagasipéordumise valdkonnaga tegelemine asjakohane, sh nii viliskogukondade endi, kui ka
Eesti riigi strateegilistest huvidest ldhtuv tegevus.

Mitmed tagasipoordujatele suunatud tegevused kattuvad uussisserindajatele moeldud l6imumis- ja
kohanemistegevustega, niiteks KOV-ide pakutavad tugimeetmed ning keeleope. Uhe eripirana ei saa
tagasipdordujad aga osaleda uussisserindajatele méeldud kohanemisprogrammis (Eesti Linnade ja Valdade
Liit, 2025). Hindamise kiigus ilmnes, et lihitulevikus tasub pohjalikumalt analiiiisida tagasipoordujate
vajadust programmis osaleda. Olukorras, kus tagasipéorduja on Eestist viljaspool elanud aastaid voi pole
kunagi Eestis elanud, voiks kohenemisprogramm toetada Eesti eluga kohanemisel (Eesti Linnade ja Valdade
Liit, 2025).

Nii varasemalt 14bi viidud uuringutest (Eesti Linnade ja Valdade Liit, 2025) kui ka hindamise intervjuudest
selgus, et tiheks libivaks puudujidgiks tagasipoordumise toetamisel on just ebapiisav teadlikkus
tagasipoordujatele suunatud teenustest. Sageli ei ole tagasipoordujad teadlikud, et KOV-i poole poordudes
oleks neil voimalus kasutada mitmeid tugiteenuseid. Samuti ei tea KOV alati, et nendega kontaktis olev
inimene on tagasipoorduja ning talle suunatud teenused jddvad pakkumata.
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Tagasipoordumist toetavate voimaluste kasutamist takistab ka olukord, kus inimene ei ole vilismaal elamise
ajal registreerinud enda ametlikku elukohta Rahvastikuregistris vilismaale, millest tulenevalt ei pruugi tal
olla digust koigile tagasipoordujatele suunatud teenustele, sh tagasipd6rdumistoetusele. Liahtudes vaatest, et
tagasipddrdumine on strateegiliselt oluline valdkond, oleks teenuste pakkumisel méistlik liheneda
paindlikult, niiteks voiks inimesel olla 6igus enda vilismaal elamist toendada ka monel paindlikumal viisil,
niditeks ilikooliopingute tdendi, tédlepingu voi muu asjakohase dokumendiga. Hindamisest selgus, et
tulevikus tasuks tagasipoordumist toetavate tegevuste puhul kaaluda, kas ja millisel viisil tasub jitkata
tagasipoordumistoetuse pakkumisega. Tagasipd6rdumistoetuse taotlemise protsessi kirjeldati pigem
keerulisena ja vilja makstavat summat kiillaltki viiksena. Seetottu tasuks tulevikus pohjalikumalt
analiiiisida, milline on toetuse eesmirk, kas hetkel olemasolev taotlemise siisteem ja summa seda tdidab voi
oleks moistlik nii toetuse eelarve, kui ka sellega kaasnev halduskulu suunata moéne teise, viliskogukondadele
moeldud teenuse voi tegevuse ellu viimiseks.

Eesti viliskogukondade uurimisel kerkib sageli esile Eesti riigi kodakondsuspoliitika roll (Kaldur, ez a/,
2022). Suur osa viliskogukonna liikmetest peab Eesti kodakondsuse sdilimist (Toomistu, ez a/, 2023) voi
omandamist oluliseks, kuid seejuures peetakse oluliseks ka asukohariigi kodakondsuse siilitamist voi
omandamist (Kaldur, ez 2/, 2022). Nii uuringutest (Kaldur, ez 2/, 2022) kui ka sellest hindamisest aga selgus,
et viliskogukonnas on ebapiisavalt infot topeltkodakondsuse niiansside osas. Paljud viliskogukonna liitkmed
ei tea, et siinnijirgsetel Eesti Vabariigi kodanikel on 6igus Eesti kodakondsusele ka juhul, kui neil on samal
ajal mone teise riigi kodakondsus. Kodakondsuse sdilitamine topeltkodakondsuse lubamisega on aga tiks
voimalus hoida pikaajalist (Toomistu, ez a/, 2023), sh polvkondadeiilest kontakti Eesti riigi ja identiteediga
ning pikas perspektiivis toetab see ka tagasipdérdumist, sh noorte tagasipdérdumist.

Tagasipoordumise soodustamine, sh motte tekitamine tagasipoordumisest on pikaajaline protsess, mille
tulemus so6ltub mitmest tegurist, mida saab toetada oskuslik kommunikatsioon. Milestused viliskogukondi
halvustavatest loosungitest voi ebadnnestunud kommunikatsioonikampaaniatest siilivad pikalt. Viljendid
nagu ,mugavuspagulane“ on jiinud pika perioodi viltel kujundama iihiskonna hinnanguid pirast
taasiseseisvumist Eestist lahkunutest, mis ei soodusta tagasipoordumist (Toomistu, 2026). Libiméeldud
kommunikatsioonisonumid on selle sihtrithma puhul erilise tihtsusega, et koigis viliskogukonna litkmetes
siivendada hoiakut, et nemad ja nende lapsed on alati oodatud kodumaale tagasi, mis omakorda toetab
jirgmise generatsiooni viljaspool Eestit kasvanud noorte seotust Eesti riigiga.

Tulemusliklus

Perioodil 2021-2025 on tagasipddrdumise soodustamiseks ja toetamiseks ellu viidud mitmeid tegevusi, mis
toetavad Eesti eluga kohanemise voi taaskohanemise protsessi. Mirkimisviidrseid muudatusi ja arengut
hindamisperioodil valdkonnas ei toimunud.

Aastatel 2021, 2022, 2023, 2025 on tagasipdérdumistoetuse positiivse otsuse saanud 114 taotlust, millega
toetati 307 inimest kokku 162 747,75 euroga. Tagasipd6rdumist puudutavat infot ja néu jagati 2528 korral,
kellest 378-ga oli personaalne kontakt®. Tihelepanuviirne on asjaolu, et potentsiaalsete tagasipddrdujate
teadlikkus tagasipddrdumist toetavatest meetmetest ja teenustest on vihene (Kaldur ez a/, 2022 & Povilaitis,
2025). 2022. aastal ei olnud tagasipoordumistoetusest kuulnud 72%, noustamisest 88% ning
tagasipddrdujatele moeldud kogemuskohtumistest 90% potentsiaalsetest tagasipddrdujatest (Kaldur ez 4/,
2022). Lisaks selgus hindamisest, et tiheks probleemiks on tagasipodrdujatele suunatud teenuste pakkumisel
info ebaselgus. Niiteks on tagasipdordujatele pakutavate teenuste, nagu ndustamine ja kogemuskohtumised,
kirjeldused viga lithikesed, mille tulemusel jiib ebaselgeks, mida konkreetne teenus sisaldab ning milliste
ajavahemike viltel on teenuses voimalik osaleda. Samuti jidvad tagasipoordumistoetuse saamise tingimused
taotlejatele tihti arusaamatuks. Moéningal midral esineb ka ebatdpsusi tagasipoordujatele suunatud
voimaluste vilja toomisel, portaali Global Estoniani veebilehel tuuakse iihe tagasipodrdujatele suunatud
voimalusena vilja kohanemisprogramm, kus saavad osaleda kiill tingimuste tditmisel tagasipoordujate
vilisriigi kodakondsusega elukaaslased, kuid mitte Eesti kodanikest tagasipoordujad, selline tipsustus aga

32 *Aruande esitamise ajal oli pundu 2024. aasta tagasipiordumistoetuste ja noustamiste statistika.
3 *Kuna statistika noustamisteenuse pakkumise kohta on iga aasta kohta esitatud eraldi véib tegelikke kontakte olla vihem, kui difks
inimene on néu kiisinud mitmel jirjestikulisel aastal.
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puudub. Mitmel juhul tunnevad tagasipoordujad, et nad on ebavordses positsioonis vorreldes
uussisserindajatega, kellele jagatakse kohanemisalast infot riigi poolt (Povilaitis, 2025).

Hindamisperioodil on portaalist Global Estonian kujunenud vilja infokanal, mis jagab infot ka
tagasipddrdumise kohta, sh on kasutajatele kittesaadavad mitmed tagasipoordumist toetavad materjalid ja
viited. Kuigi portaali kasutamine on alates hindamisperioodi algusest kasvanud, selgub hindamisperioodil
l4bi viidud uuringutest, et teadlikkus portaalist on madal (Kaldur ez a/, 2022. & Toomik & Kaldur, 2023)
ning vaid umbes 11% Eesti viliskogukonna litkmetest kasutab portaali (Toomik & Kaldur, 2023). Siiski on
tihelepanuviirne, et 2023. aastal oli 18% portaali kasutanutest otsinud sealt tagasipd6rdumisega seotud
informatsiooni ja 27% lugenud persoonilugusid Eestisse tagasipéordunud inimestest (Toomik & Kaldur,
2023), millest saab jireldada, et tagasipd6rdumisega seotud informatsiooni edastamine jdib silma ka portaali
kasutajatele.

Uheks olulisimaks Eesti iihiskonnaga kohanemise v6i taaskohanemise teguriks on keeleoskus (Eesti Linnade
ja Valdade Liit, 2025). Varasemad uuringud on vilja toonud puudujiike eesti keele 6ppe pakkumise
teenustes, mis mh laienevad ka tagasipoordujatele (Eesti Linnade ja Valdade Liit, 2025 & Kaldur ez 4/,
2023). Mitmel juhul tuuakse vilja, et tihti ei vaja tagasipoordujad keeledpet alates AO tasemest, vaid pigem
tuge kasutatava sénavara ja keele kasutamise méistmisel (Povilaitis, 2025). Need, kes on soovinud osaleda
keelekursustel, pole aga sageli kohta saanud voi on isegi riiklikest asutustest saanud signaali, et nende
tasemele vastavat keeleopet riik ei paku ja et nad peavad ise keele selgeks 6ppima (Eesti Linnade ja Valdade
Liit, 2025). Lisaks nihakse olulise tagasipoordumise rahulolu moéjutava tegurina ka tagasipdérduja
elukaaslase ligipddsu keeledppe voimalustele, milles kittesaadavuses on hindamisperioodil esinenud
puudujiike (Eesti Linnade ja Valdade Liit, 2025). Niiteks selgus hindamise raames, et kuigi
tagasipoordujatel on voimalik osaleda Eesti piisielanikele ja tagasipoordujatele moeldud keelekursustel,
esines vastavates infoallikate eksitav informatsioon, et osaleda on véimalik tiiskasvanutel, kes on Eestis
elanud vihemalt viis aastat.

Hindamisest selgus, et puudujiike esineb ka protsessi iihtsuses ning voimekuses tagasipdérdumisteenuseid
piisavalt individuaalselt kohandada. Hindamine kinnitab ka varasematest uuringutes (EIM, 2020) vilja
toodud asjaolu, et kuigi tagasipoordujatele on loodud mitmeid tagasipoordumist toetavaid ja kohanemist
soodustavaid voimalusi, on sihtrithma teadlikkus neist madal. Tihti valmistavad tagasipdordujatele raskusi
ka elukoha, t66, laste koolikoha, perearsti leidmine jpm (Eesti Linnade ja Valdade Liit, 2025). 2025. aasta
seisuga t6i vaid 4% tagasipoordujatest vilja, et INSA-st oli neile tagasipoordumisel abi (Eesti Linnade ja
Valdade Liit, 2025).

Kokkuvéte: 3 tegevussuund

Tegevussuuna 3 tegevused voib liigitada kaheks: 1) tagasipdérdujatele suunatud teenuste arendamine; 2)
tagasipddrdujate teavitamine neile suunatud teenustest ja voimalustest. Tagasipdérdumise toetamine on
Eesti riigi jaoks strateegiliselt oluline, kuid praeguste tegevuste méju takistab madal teadlikkus ja ebaselge
kommunikatsioon. Péhilisteks infokanaliteks on kujunenud portaal Global Estonian ja INSA
kodulehekiilg. INSA pakub néustamist, infopdevi, tagasipdérdumistoetust, kogemuskohtumisi ja keeledpet,
kuid potentsiaalsed tagasipdordujad ei ole sageli neist voimalustest teadlikud. KOV-id ei ole tihtipeale
teadlikud tagasipdorduja oGiguslikust staatusest, mistottu jidvad tagasipoordujad tihti infoldksu.
Tagasipoordujate kohanemist takistavad koige enam puudused keeledppe pakkumisel, sh vihene sobivus eri
tasemetele ning raskused 66, elukoha, kooli ja perearsti leidmisel. Tagasipoordumist ei soodusta ka riigi
ebaselge kommunikatsioon topeltkodakondsuse teemal, mis v6ib pikas plaanis vihendada vilismaal elavate
Eesti kodakondsusega isikute arvu, sest Eesti kodakondsusest loobutakse voi jiitakse see lastele taotlemata,
mistottu voib katkeda side Eesti riigiga. Tagasipoordumise alused on alati individuaalsed, kuid
tagasipddrdumist saab soodustada avatud iihiskonnaga, kus véimalik tagasipdorduja tunneb, et teda
oodatakse Eestisse tagasi.

3.5.5. Suundadeilesed téhelepanekud asjakohasuse, tulemuslikkuse ja méadikute osas

Uleilmse Eestluse tegevuskava ellu viimisel on vorreldes varasema perioodiga toimunud mitmeid muutusi.
Valdkond liikus 2021. aasta kevadel Kultuuriministeeriumist Vilisministeeriumi ning 2021. aasta viltel
tootati vilja tegevuskava, mida rakendati aastatel 2022-2025. Kuigi tegevuskava peavastutaja on
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Vilisministeerium, vastutavad tegevuskavas vilja toodud tegevuste eest ka mitmed teised ministeeriumid
ning tegevusi viivad ellu erinevad riiklikud rakendusasutused ning koosté6partnerid.

Tegevuskava toob vilja asjaolu, et diasporaakogukonnad on erineva suuruse, tausta, voimekuse, vajaduse ja
ootustega, samas opereeritakse tegevustes ja moodikutes sageli ,,viljsmaal elava eestlaskonnaga®. Selleks, et
teenus voi tegevus oleks kasulik, vddrtustatud ja tohus, on disainimisel viga oluline, et teenus véi tegevus
vastaks sihtgrupi vajadusele. Praegu jagunevad arengukava raames ellu viidavad tegevused péhiliselt kahe
sihtgrupi, kellele tegevused on suunatud, inimesi, kes elavad piisivalt viljaspool Eestit ning potentsiaalsed
tagasipoordujad, ometigi on viga suurem grupp hargmaised/ringrindajad, kellel on oma spetsiifilised
vajadused. Lisaks eristakse sihtrithmasid nagu niiteks lapsed ja noored, kogukondade eestvedajad, ent need
grupid koosneb viga erinevatest alagruppidest. See tihendab, et arengukava tegevused ja moodikud on
pohiliselt disainitud sihtgruppidele nagu ,kogu diasporaa“ ja ,lapsed ja noored®, kuid tihelepanuta jadvad
mitmed tunnused, mis asjakohaste teenuste ja voimaluste pakkumiseks on vajalikud:

o Eestiga seotuse kogemus: Eesti kodanikud, hiljuti emigreerunud, ammu emigreerunud esimese
polvkonna emigrandid, nende jirglased, mitte-eestlastest perekonnaliikmed.

o Keeleoskus: vabalt eesti keelt riikijad; passiivsed ridkijad voi parandkeelt raikijad, algtasemel
ridkijad ja need, kes praktiliselt ei oska eesti keelt.

e  Kaasatus: aktiivsed iihingute ja seltside liikmed, aeg-ajalt osalejad, mitteosalejad /nork side eestlust
toetavate tegevustega, digitaalselt seotud inimesed, viga horeda eestlaskonnaga piirkondades elavad
inimesed, pensiondrid

o Tagasitulekuplaanid: Praegu ei ole soovi tagasi tulla, ringrindajad, kaaluvad tagasitulekut,

valmistuvad ette tagasitulekuks, viimased 12 kuu jooksul tagasi tulnud, 1-5 a tagasi tulnud.

Kiisitluse tulemused niitavad, et valdavat osa vilja toodud?®* tegevustest peeti Eesti identiteedi siilitamiseks
vajalikuks — tiheteistkiimne tegevuse puhul neljateistkiimnest hindas vihemalt 70% vastajatest tegevuse
pigem voi viga vajalikuks. Seega ei tousnud esile {ihtegi tegevust, mida sihtrithm peaks selgelt ebavajalikuks;
erinevused ilmnevad pigem vajalikkuse mairas. Nii kisitluse kui ka intervjuude péhjal hinnati kéige
vajalikumaks eesti keele 6ppega seotud tegevusi (98% pidas neid pigem voi vdga vajalikuks), noortele
suunatud kontaktseminare ja kultuurisindmusi (94%) ning kultuuriseltside (94%) ja kultuuripirandi
projektide (92%) toetamist; korgelt hinnati ka omaalgatuslike ideede toetamist (85%). Eesti keele 6ppe
puhul toodi vilja, et selle tthendamine mone muu sihtrithma jaoks olulise sisutegevusega suurendaks
keeledppe asjakohasust ja tulemuslikkust. Monevérra tagasihoidlikumalt, kuid endiselt valdavalt vajalikuks
hinnati Global Estoniani portaali (71%) ja viliskogukondade viljaannete (81%) toetamist.
Tagasipdordumisega seotud tegevused konetavad keskmist viliskogukonnaliiget teistest teemadest vihem
(vajalikuks pidas neid 55-73% vastajatest), kusjuures néustamist peetakse olulisemaks kui tagasipérdumise
voimaluste tutvustamist infokanalites. Intervjuudes peeti virtuaalfoorumite méju libivalt tagasihoidlikuks,
olulisemaks aga fiitisilist kokkupuudet, sealhulgas laulu- ja tantsupidu. Muuhulgas tehti ettepanek, et
laulupeo puhul voiks eeskuju votta tantsupeost, kus viliskogukondi kisitletakse sisuliselt eraldi rithmana,
mistottu on neile eraldatud teatud arv kohti ega pea kohti taotlema kohalike kollektiividega samadel alustel.

Lisaks jarjepidevusele tuleks valdkonna asjakohasuse ja tulemuslikkuse tostmiseks tulevikus planeerida
tegevuskava raames sihtriihmadele suunatud tegevused, arvestades diasporaaliikme elukaart. Mitmeid
tegevusi tuleks kavandada terviklikuna, nt voiksid lastele suunatud laagritele jirgneda regulaarselt toimuvad
kohtumised, mis toetavad loodud suhete ja kontaktide siilimist. Sh tuleks tagasipdddumisalast
kommunikatsiooni ja pakutavaid tugimehhanisme sihtida just nendele potentsiaalse tagasipd6rduja elukaare
hetkedele, kus tagasipoordumine tundub kéige loomulikum, nt lapse saamisel, lapse kooli minekul,

3% Vastajatel paluti hinnata jirgmise neljateistkiimne tegevuse vajalikkust Eesti identiteedi siilitamiseks viliskogukondades: 1)
tihise inforuumi tagamine portaali globalestonian.com kaudu; 2) eesti keele 6ppe ja eesti keeles 6ppimise toetamine vilismaal
asuvates 6petuskohtades; 3) Eesti piritolu noortele kontaktseminaride ja kultuurisitndmuste korraldamine; 4) viliskogukondade
viljaannete toetamine; 5) Eesti viliskogukondade kultuuriseltside toetamine; 6) vilismaal elavate eesti laste ja noorte eesti keele
praktiseerimise toetamine keelekeskkonnas; 7) rahvuskaaslastest noorte Eestis 6ppimise toetamine; 8) kultuuripirandi siilitamise
projektide toetamine; 9) omaalgatuslike ideede toetamine; 10) arendustegevused teistes riikides 6ppivate Eesti tudengite
kaasamiseks; 11) stipendium praktikaprogrammiks Eestis; 12) Eestisse tagasipéordumise ning Eesti eluga (taas)kohanemise
toetamine; 13) tagasipd6rdumise tutvustamine, soodustamine ja toetamine viliskogukondadele méeldud infokanalites; 14)
tagasipddrdumisalane noustamine.
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keskhariduse lopetamisel, iilikooli lopetamisel, pensionile jddmisel. Arvestades tinapieva maailma
paindlikkust, voiks kaaluda ka histi toimivate voimaluste sihtrithma laiendamist, nt laiendada praktika
sihtrithma, v6i voimaldada Eesti iihiskonnaga tutvumist muul moel, nt toetades lisraeli diasporaapoliitika
eeskujul viliskogukonnaliikmete vabatahtlikku t66d Eestis.

Mitmed tegevuskava raames ellu viidavad taotlusvoorud on kiillaltki viikese eelarvega ning piiravad
tegevuste elluviimise ajalist raami. Piiratud eelarve tingimustes mojutab tegevuskava elluviimist tulevikus
negatiivselt ka hindamisperioodi 16pus (2025. aastal) langetatud otsus 16petada alates 2027. aastast viliseesti
kultuuripirandi projektide taotlusvoor, mis on ainus viliskogukondadele suunatud ajaloolise milu
sdilitamisele suunatud voor. Tegevuste killustatuse, jirjepidevuse puudumise ja  piiratud eelarvega
kaasnevaid probleeme kinnitab seniste tegevuste kasusaajate hinnang, kes pidasid kiisitluses enda
suurimateks vajadusteks pikaajalisemat teatud kindlustunnet tekitavat toetust, mis kataks mh osaliselt ka
(katus)organisatsiooni/eestvedamise voi kooride/tantsurithmade jm seltside piisikulu ning jirelkasvu
tekitamist, sh seetottu, et uued polvkonnad ei pruugi olla valmis tegutsema vaid 6hinapéhiselt.

Uhe tegevuskava tulemuslikkust méjutanud asjaoluna selgus hindamise kiigus, et kuigi tegevuskavasse on
kavandatud mitmeid erinevaid valdkonna arengut toetavaid tegevusi, ei ole tegevuskava igale tegevusreale
planeeritud toetavat eelarvet ning libi méeldud vastutava ministeeriumi rolli tegevuse ellu viimise tagamisel.
Ilmnes, et paljude koostoopartnerite ja teostajate puhul on parima tulemuse saavutamiseks — arvestades neile
seatud eesmirke ja kohustusi — napp nii rahastus kui ka koost66. Puudujiike tuvastati niditeks
ministeeriumitevahelise, kui ka ministeerium-partner vahelise tegevuste kavandamises ja ellu viimises, kui
ka infovahetusprotsessides, partnerite kaasamises, kui ka rahastusallikate kindluses. Hindamisest nihtub, et
Uleilmse Eestluse tegevuskava paiknemine Sidusa Eesti iihisarengukava all on pshjendatud, kuid soovitame
jargmisel tegevuskava elluviimise perioodil ministeeriumitel teha senisest enam omavahelist koostood
tegevuste planeerimisel, kommunikatsioonis ja ellu viimisel.

3.5.6. Suundadeilesed téhelepanekud téhususe kohta

Siinses hindamises kisitleme tohusust kui tegevuskava voimet olemasolevate ressurssidega jouda
sihtrithmani viisil, mis toetaks tegevuskava eesmirke nii, et sellega kaasneks voimalikult viike juhtimis- ning
halduskoormus. Uleilmse Eestluse tegevuskava tohusust ei ole voimalik hinnata libi eelarvevahendite
kasutamise, kuna tegevuskaval puudub tegevuskavaiilene, tegevussuundade pohine ning iga tegevuse pohine
eelarve.

Uleilmse Eestluse tegevuskava ellu viimisel on hindamisperioodil kiillaltki viikese halduskoormusega ehk
vihese inimeste arvuga, dra tehtud viga palju. Erinevalt teistest arengukavasse kuuluvatest programmidest
on Uleilmse Eestluse tegevuskava vastutaja Vilisministeerium korraga nii tegevuskava arendaja kui ka
rakendaja rollis. Mitmete tegevuste puhul tdidab ministeerium ise rakendusasustuse rolli ning ka mitme
rakendusasutusega tegevuse puhul toetab ministeerium tegevuste elluviimist korralduse ja stindmuste ellu
kutsumisega.

Teisalt killustab mitmete erinevate tegevuste korraga ellu viimine tegevuskava rakendamise halduskoormust,
mille tagajirjel on vihem voimalust tegevuste siisteemseks arendamiseks. Tegevuskava halduskoormust on
vihendanud erinevate toetusmeetmete liitmine v6i vihendamine, millega jitkatakse ka uuel
eelarveperioodil. Tegevuskavas viiakse ellu mitmeid tegevusi, mille méju eesmirkide elluviimise tohususele
on vihene, niiteks tagasipoérdumistoetus, mis on suunatud vaid viga viiksele arvule tagasipdérdujatest,

kuid mille haldamine vajab siiski vahendeid.

Toetusmeetmete  vihendamine ja hindamisperioodil toimunud muutused viliskogukondadele
kittesaadavates taotlusvoorudes aga on vihendanud véimalusi kogukondadele toetuste taotlemiseks.
Voorude ithendamine on iihes voorus korraga pannud kandideerima nii viikesed kogukonnaalgatused kui
ka suurprojektid, mille tegelikus eelarves moodustab voorust saadav toetus viga viikese osa. See tihendab,
et tihelt poolt on elluviidav tegevus viga tulemuslik, sest joutakse mitmete erinevate sihtrithmadeni, kuid
samal ajal jddvad viiksemad kogukondades toimuvad projektid ebavérdsesse seisu.

Tegevuskava tohusust vihendab ka aastapohine rahastusmudel, mille tottu ei ole voimalik taotlusvoorude
toel ellu viia siindmusi ja osaleda tegevustes kogu aasta viltel. Hindamisest selgus, et hindamisperioodil
esines juhtumeid, kus voorude avamine viibis, millest tulenevalt viheneb kogukondade kindlustunne, kas
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saadava toetusega on iildse voimalik soovitud tegevust soovitud ajal ellu viia ning viheneb paindlikkus
aastaringseks kogukonnale méeldud véimaluste pakkumiseks. Neid murekohti kinnitasid ka kiisitlusele
vastanud, kelle peamisteks murekohtadeks olid muu hulgas toetuste projektipohisus ja lithiajalisus ning
sellest tulenev oodatust suuremale summale taotluse esitamine, liigne biirokraatia (arvestades toetuse
suurust), voorude ajastuse sobimatus ja piirangud abikélbulikele kuludele.

Kuigi koostoosuhet ministeeriumiga hinnati valdavalt positiivseks, ilmnes hindamise kiigus, et nii tegevuste
elluviijate kui ka partnerite seas esines ebakindlust ellu viidud tegevuste pikaajalise jitkusuutlikkuse osas.
Hinnataval perioodil esines tiksikuid juhtumeid, kus tegevuste elluviijad tundsid, et koostoosuhet pingestas
ebakéla ootuste ja ressursside vahel: rahastus oli viike ja ebakindel, kuid ootused tegevuste mahule ja
kvaliteedile samal ajal korged. Kuigi sellised kogemused ei iseloomustanud koostodd tervikuna, raskendasid
need tegevuste pikemaajalist planeerimist ning véisid vihendada partnerite motivatsiooni ja valmisolekut
koostood samas mahus jitkata.

Kuigi tegevuskava rakendamist voib olemasolevaid vahendeid arvesse vottes pidada tdhusaks, sest viheste
vahenditega arendatakse ja pakutakse eriilmelisi voimalusi, v6ib sellega kaasnev halduskoormus takistada
tegevuskava arendamist. Suurema téhususe saavutamiseks tuleks tihelepanu poorata ennekoike nendele
tegevustele, mis voimaldavad voimalikult efektiivselt jouda just nende sihtrithmadeni, kes on riigi vaatest
koige prioriteetsemad, sh ennekoike lapsed ja noored.

3.5.7. Suundadeilesed téhelepanekud aruandluse kohta

Tihelepanu véirib asjaolu, et kuigi Uleilmse Eestluse tegevuskava raames ellu viidud tegevused on iildisel
tasandil kajastatud Sidusa Eesti arengukava tulemusaruannetes, ei ole kirjeldatud siindmused ning
arendustegevused kokku viidud tegevuskavas vilja toodud tegevustega, mis tuleneb aruandluse
kokkulepitud pohimétetest, kuid raskendab tegevuskava ellu viidud tegevuste hindamist. Tulemusaruannete
tasandil ei ole vilja toodud mitmed tegevuskava raames ellu viidud tegevused, sh on tihelepanuviirne, et
2024. aasta tegevusaruandes on tegevusuundade pohised kirjeldused pea olematud. Koigi aastate loikes on
mitmete ellu viidud tegevuste kohta info puudulik. Tegevuste puudulik kajastamine tegevusaruannetes
tuleneb osaliselt tegevusaruannete tellimisloogikast.

Lisaks Sidusa Eesti arengukavale kuuluvad osa Uleilmse Eestluse tegevuskava tegevusi ja nende tegevuste
eelarve Eesti Vilispoliitika arengukava alla. Hindamisperioodil avaldatud Eesti Vilispoliitika iga-aastastes
tulemusvaldkonna aruannetes ei ole paraku aga selgelt eristatud, millised seal kajastatud tegevustest
kuuluvad Uleilmse Eestluse tegevuskava alla ning milline on olnud Uleilmse Eestluse tegevuskava eelarve.
Samuti viitavad Vilispoliitika tulemusvaldkonna aruanded enda tulemusvaldkonnana teistele
arengukavadele, strateegiatele ja dokumentidele, kuid ei too nende hulgas vilja Sidusa Eesti arengukava.

Uhtlasi tuleb arvestada, et Vilisministeeriumi puhul ei ole tegemist programmiga samas tihenduses nagu
Kultuuriministeeriumi ja Siseministeeriumi puhul (v¢ ptk 3.3 ja 3.4). Programm on eraldi
planeerimistasand, milles mairatakse meetmed, programmi tegevused, mo6dikud ja rahastamiskava (vt selle
osas tipsemalt ka ptk 1.1), kuid Vilisministeeriumi puhul on tegemist tegevuskavaga ning osa tileilmse
eestluse tegevusi ja nende eelarvest on seotud paralleelselt ka vilispoliitika arengukavaga. See teeb valdkonna
muutuse kirjeldamise ja hilisema vérdleva (arengukava-tasandi) hindamise keerulisemaks kui kahe teise
programmi puhul.

3.5.8. Suundadeiilesed téhelepanekud méadikute ja seire kohta

Tegevuskava vahehindamisel on lihtutud tegevuskavale setud méodikutest®. Pracgu tegevuskavale seatud
mo66dikud on aga viga tildist eesmirki mootvad moju moodikuid, mille médtmist ei toimu ega pole
kavandatud regulaarselt. Seejuures panustavad nii tegevuskava 1. kui ka 2. tegevussuund mélemad kahte
alacesmirki ja moodikutesse, voib-olla kohati ka 3. alacesmirki, mis tihendab, et tegevuste méjuahel ei ole
labimoeldud. Enamike tegevuste puhul on tegevuse voimalik méju v6i avaldumine mo6dikus kaudne ning
koosmojus teiste tegevuste voi viliste teguritega, mistottu on tegevuskava eesmirgi tditmist viga keeruline

3 Seatud moodikutega on voimalik tutvuda - https://www.siseministeerium.ee/sites/default/files/documents/2021-
11/1ISA%202.%20Arengukava%20moodikud 1611.pdf
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hinnata. Tegevuskavale seatud mo66dikud ootavad viga suures mahus kaasnevat Eesti viliskogukondade
sideme kasvu Eesti riigiga, mida olemasolevate tegevuste ning neile kavandatud eelarvemahtude puhul ei
ole pohjendatud oodata. Hindamiseks voiks kaaluda selgemini tegevustega saavutatavate eesmirkide
seadmist ning 1abi méelda kogu mojuahel, sh vahe-cesmirgid ja 16ppeesmirgid.

Teiseks puuduvad enamikel tegevustel viljundméodikud voi ei ole hindamise ajal kittesaadava info pohjal
selge, kas neid seiratakse pidevalt, sh kas ja kuidas neid kasutatakse tegevuste hindamiseks ja planeerimiseks.
Tegevusi tuleks seirata siistemaatiliselt selleks loodud nn objekdiivsete ja subjektiivsete moodikutega: nt
kasusaajate, kordade, taotluste jm arv, tagasiside tegevuse/protsessi kohta (rahulolu tegevustega, nt
konsulaarteenustega, laagritega), kasu tegevusest (nt toetuse (mitte)saamine moéju). Vaid siimboolsete
tegevused, nt tunnustamine, voiksid jiida oma méddikuta.

Kuna mé6é6dikute vilja td6tamine tegevuskavale on suur t66 ning kiesoleva hindamise eesmirk ei olnud
tegevuskavale uute moodikute koostamine, sh olemasolevate timber kavandamine. Soovitame tulevikus libi
viia tegevuskava ja sobivate moodikute siivaanaliiiisi ning sellest lihtuvalt kavandada timber koik
tegevuskava moodikud.

Tabelis 3.11 on vilja toodud tulemused tegevussuundade kohta eri hindamisaspektide l6ikes, mis on
tuletatud alapeatitkkide 3.5.3-3.5.5 analiiiisist. Analiiiis on koostatud tegevuskava vastutaja
Vilisministeeriumiga, ekspertidega ja tegevuste teostajate libi viidud intervjuude, sekundaarallikate ja
dokumendianaliiiisi pohjal.

Tabel 3.11. Koondhinnangud hindamiskriteeriumite [8ikes

Tegevussuund Asjakohasus Tulemu-likkus Ma&tmis- Lihipshjendus
loogika
sobivus
1. Eesti identiteedi Tugev Keskmine Naérk Probleemipistitus ja teemavalik on
edendamine ja asjakohased: fookuses on viliskogukondade
sdilitamine valismaal identiteedi edendamine ja sdilitamine. Ellu on

viidud enamik planeeritud tegevusi, kuid
nende ulatus ei kata kogu Eesti diasporaad.

2. Uleilmse Keskmine Keskmine-nark Nérk Tegevussuuna probleemipistitus ja tegevused
eestlaskonna on ildiselt asjakohased, kuid mitmed
kaasamine Eesti tegevussuuna alla kavandatud tegevused
Ghiskonna ellu ja sobiksid temaatiliselt paremini 1.

arengusse, koostéd
edendamine ning
kvaliteetsete teenuste
tagamine

tegevussuuna alla, mis véimaldaks samas
teemavaldkonnas ellu viidavaid tegevusi ellu
viia ja analiisida tervikuna.
Konsulaarteenused jm sellega seotud
tegevused moodustavad omaette terviku, kuid
ei sobitu selgelt kokku teiste tegevustega.

Hindamisperioodil ellu viidud tegevuste kohta
leiduv aruandlus on puudulik*¢ ning
killustunud eri dokumentide vahel.
Asjakohaste tegevuste véiga piiratud mahu
tttu on nende vdimalik tulemuslikkus
tagasihoidlik, mdne tegevuse vihene
asjakohasus ei aita tegevuskava eesmérki
ildse saavutada.

Ma&adikud on véga ildised ning 1. ja 2.
tegevussuuna puhul sisuliselt identsed, vahe-
eesmdrgid ja -md&dikud ning tépsemad
mdadikud tegevustele puuduvad véi ei ole
esitatud aruandluses

36 Tegevuskava raames ellu viidud tegevuste kajastamist kisitletakse eraldiseisvalt tabeli 3.10 jirel, puudujiigid on
kajastatud konkreetset tegevussuunda puudutavad alapeatiikis.
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3. Eestisse Tugev Naérk Naérk Tegevussuuna eesmérk (tfagasipédrdumise

tagasipddrdumise toetamine) on strateegiliselt asjakohane ning
ning Eesti eluga teenuseid on pakutud kogu hindamisperioodi
(taas)kohanemise véltel. Tegevuste asjakohasust véhendab
toetamine

véliskogukonna madal teadlikkus
pakutavatest teenustest, teenuste ebeselge
kirjeldus ning KOV-i teadmatus uue elaniku
tagasipddrduja staatusest.

Tegevuskava Keskmine Keskmine Nark Tegevuskava struktuur vajab imbervaatamist:

tervikuna TS1 ja TS2 vaheline tegevuste jaotus ning TS2
sisuline killustatus véhendab praegu samas
teemavaldkonnas ellu viidavate tegevuste
tervikliku analiisi vaimalust. M&&tmisloogika
n&rkus piirab tulemuslikkuse hindamist kaigis
kolmes tegevussuunas, mis viib suhteliselt
nérgale tervikhinnangule, olenemata sisulisest
asjakohasusest.

Uleilmse eestluse valdkonna arengut iseloomustab vaadeldud perioodil sisuline jirjepidevus koos
institutsionaalse muutusega ja muutustega rohuasetustes. Varasema rahvuskaaslaste programmi pdhituum
on suuresti sdilinud, kuid uus tegevuskava seob selle tugevamalt Vilisministeeriumi vastutuse, vélisesinduste
rolli, teenuste korraldamise ning {ileilmse eestlaskonna ja Eesti soprade kaasamisega. Seetottu ei ole tegemist
valdkonna tiieliku imberkujundamisena, vaid senise poliitikasuuna laiendamise ja imberraamistamisena
uues juhtimis- ja planeerimisloogikas. Kuigi ellu ei ole soovitud mairal veel viidud kéiki tegevuskavas
plaanitud tegevusi, on see ootuspirane tulemus, kuna hindamine keskendub tegevuskava rakendamise
esimesele perioodile.
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4. Vahehindamise jareldused ja soovitused

Selles peatiikis on esitatud vahehindamise péhjal kujunenud soovitused ja ettepanckud. Ennekdike oleme
vilja toonud sellised soovitused, mis lisavad Sidusa Eesti arengukavale, selle programmidele voi
tegevuskavale tdiendava mootme rakendamise moéttes ning aitavad tipsustada, mida tuleks jitkata, iimber
kujundada, paremini sihistada, prioriseerida voi uute tegevustena kavandada. Siia on lisatud ka sellised
tihelepanekud ja soovitused, mis on juba arengukavas tegevuse voi teenusena olemas, kuid mille puhul
hindamistulemused viitavad vajadusele sellele teemale jitkuva tihelepanu osutamist. Sellisel juhul on
soovituse lisandvidrtus ennekoike olemasoleva tegevuse osas tiiendavate viljakutsete viljatoomine voi
tipsem sihistamine.

Soovitused tuginevad dokumendianaliiiisile, varasematele uuringutele ja hindamistele, arengukava ja
programmide  seiredokumentidele,  siivaintervjuudele  rakendajate  ja  teenuseosutajatega,
ekspertintervjuudele ning hindamise kiigus toimunud aruteludele. Soovituste s6nastamisel on lihtutud
pohimottest, et iga soovitus peab olema seotud konkreetse leiu ja sellest tuleneva jireldusega. Seetottu on
soovitused esitatud loogikas leid-jireldus-soovitus, et oleks selge, millisele probleemile soovitus vastab ning
millist lahendamist see eeldab. Soovituste juures nimetatud asjaomased organisatsioonid ei tihenda, et kogu
rakendamise vastutus peaks koonduma vaid iihele v6i mitmetele nimetatud asutusele. Paljud soovitused
eeldavad mitme ministeeriumi, rakendaja, kohaliku omavalitsuse voi partneri omavahelist koostood. Seega
tihistab see ennekdike seda osapoolt, kellel peaks olema roll soovituse edasise arutelu, tipsustamise voi
rakendamise algatamisel.

4.1. Programmiilesed ja tegevussuundade ilesed soovitused

Selles alaosas on esitatud soovitused, mis ei mahu selgelt tihe programmi v6i tegevussuuna alla, kuid
mojutavad Sidusa Eesti arengukava eesmirkide saavutamist tervikuna. Need puudutavad eelkoige
arengukava juhtimist, seiret, mo6dikuid, rahastuse jirjepidevust, sihtrithmade mairatlemist, muutunud
keskkonnas tegutsemist ning teemasid, mis méjutavad mitut valdkonda korraga. Programmiiileste

soovituste eesmirk on vilja tuua vilja kiisimused, mis vajavad ministeeriumide, rakendajate ja partnerite
poolset iihist kisitlust.

Tahis Al

Soovitus Soovitame tugevdada arengukavaiileses seires ja jargmise perioodi tegevuste kavandamisel
riskirihmade p&hist ja piirkonnapdhist seiret, kasutades naiteks EIM-i kdrval ka rakendajate
endi poolt regulaarlselt kogutud seireandmeid, kohaliku tasandi andmeid ja muid
olemasolevaid andmeallikaid.

Soovituse eesmérk ei ole luua uut paralleelset mdddikusiisteemi, vaid taoline andmete téiendav
sisteemne seire ja ristkasutus, mis peaks véimaluse korral aitama varem mérgata muutusi neis
rihmades ja piirkondades, kus I6imumise, usalduse, osaluse v3i teenusteni jSudmise probleemid
v&ivad siiveneda: nditeks noored, vanemaealised, Ida-Virumaa piirkond, piiri- ja Gérealad,

médratlemata kodakondsusega isikud ning uued réindetaustaga sihtrihmad.

Taoline andmete kasutamine peab jérgima rangelt andmekaitsega seotud ndudeid ning selleks on
vajalik ka selgelt eristada, milline osa taolisest sisteemsest analisist kuulub RaM-i
arengukavaiilese seire, milline arengukava programmide tegevuste seire ning milline erinevate

rakendajate teenusepdhise seire alla.

Muutused |8imumises, kogukondades, usalduses, osaluses, teenusteni jdudmises jm ei toimu
hiskonnas ihtlaselt ja Ghtemoodi. Varasemad uuringud ja siinse vahehindamise tulemused
viitavad pélvkondlikel, klastripshistele, geogradfiliste ja sihtrihmap&histele erinevustele, mida
ildised ja pikema intervalliga vuringud ei pruugi piisavalt kiiresti néhtavaks teha. Samal ajal
programmiiilest seiret juba tehakse, mistéttu kissimus ei ole uue mdadikusisteemi loomises, vaid
selles, kuidas olemasolevaid andmeid kasutada tépsemalt ja teadmuspshisemalt tegevuste

kavandamisel.

Kui seireandmeid kasutatakse ainult ildiste keskmiste nditajatena, véivad sihtrihma- vai
piirkonnapdhised muutused ilmneda liiga hilja. Taoline seireandmete analiiis aitab paremini
tuvastada, millistes rihmades vai piirkondades on vaja téiendavat téhelepanu. Taolise sisteemi
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puhul on oluline jélgida, et erinevate osapoolte — néiteks RaM, Statistikaamet, KuM, SiM, V&M ja
rakendajad - rollid ja Glesanded ei seguneks. Seetdttu on soovituse matteks olemasolevate andmete
parem, agiilsem ja t8enduspdhisem kasutamine, mitte uue paralleelse seiremooduli loomine.

Rahandusministeerium, Statistikaamet, Kultuuriministeerium, Siseministeerium, Vdélisministeerium

ja/v&i muud regulaarset seiret teostavad rakendusasutused.

Aruanne: Ptk 2.4; ptk 3.3.10; ptk 3.5.6.

A2.

Soovitame mé&éaratleda arengukavaiileselt teenused, tegevused vai vdimekused, mille katkemine
vi katkestamine vi kus rahastuse hilinemine rahastusperioodide ja eelarveaastate vahetumisel
tekitaks olulise katkestuse v&i linga teenus pakkumises, jariepidevuses, valdkondlikus
teadmussiirdes, partnerlussuhetes v&i tegevuste rakendamise vdimekuses. Nende puhul
soovitame eristada véhemalt kolme kategooriat: nt pisiva loomuga vajadusega teenused,
edasi- v3i véljaarendamist véi skaleerimist vajavad tegevused ning piloteerimised ja nutikad
katsetused.

Selline eristamine ei téhenda, et kaik pisiva vajadusega tegevused tuleb rahastada
vélisvahenditest, vaid et pisiva vajadusega tegevuste puhul tuleb eraldi hinnata, milline osa neist
vajab stabiilset riigieelarvelist, KOV-ide poolset vai muud piisivamat rahastusmudelit.

Samuti tuleks suuremate ja regulaarselt korduvate tegevuste puhul hinnata, kas senine
kalendriaastapdhine rahastus, lepingute sélmimise vai taotlusvoorude iilesehitus vaimaldab

tegevusi piisavalt vara ette valmistada ja asjaomaseid sihtriihmi neist teavitada.

Mitmed Sidusa Eesti arengukava eesmérkide saavutamist toetavad teenused, tegevused ja
koostéévormid sdltuvad olulisel madral ajutisest, projektipdhisest véi kalendriaasta pdhisest
rahastusest. Rahastuse |8ppemisel, rahastusotsuste hilinemisel vi tingimuste muutumisel vaib
katkeda mitte ainult konkreetne tegevus, vaid ka selle elluviimiseks vajalik oskusteave,
kontaktvargustik, partnerite tédkorraldus ning institutsionaalne mélu ja oskused (teadmus). See
véljakutse kohaldub kaigile kolmele arengukava programmile /tegevussuunale ja nende
tegevustele, kus kus partnerite véimekus, vabatahtlik panus, lepingute uuendamine ja

taotlusvoorude ajastus majutavad otseselt tegevuste jdrjepidevust.

Eelnevast tulenevalt vaib arengukava rakendamine muutuda rahastusperioodide ja
eelarveaastate |6ikes tsiikliliseks - iga uue perioodi alguses vaib tekkida vajadus vuesti iles
ehitada meeskondi, partnerlussuhteid, t63protsesse ja vastavat seotud kommunikatsiooni, mis
suurendab rakendamise kulu ning véihendab jériepidevust. Selgem teenuste ja tegevuste
klassifitseerimine suurendab l&bipaistvust ning v&ib aidata teha rahastusotsuseid selle pshijal,
millise tegevuse katkestamine on kdrgema riskiga ning milliseid tegevusi saab projektipshiselt
arendada, imber kujundada vai |5petada. Samuti aitaks see véhendada olukordi, kus tegevused
on sisuliselt regulaarsed ja ette teada, kuid rahastusotsused vai lepingute sdImimise otsused

tehakse liiga hilja, et tagada kvaliteetne ettevalmistus.

Kultuuriministeerium, Siseministeerium, Vélisministeerium, Rahandusministeerium, Integratsiooni

Sihtasutus, Eesti Linnade ja Valdade Liit, KUSK, vajaduse korral KOV-id ja teised rakendajad.

Aruanne: ptk 2.7, 3.5.5.

A3.

Soovitame iile vaadata ja korrastada arengukava ja programmide/tegevuskava mdadikute
kasutamine viisil, et eri planeerimistasandite mdddikud oleksid omavahel seotud, kuid ei
dubleeriks iksteist. M&jum&ddikud peaksid jdéma kirjeldama arengukava ja programmide
laiemat eesmérki, programmi tegevuste tasandil tuleks kasutada piiratud arvu
tulemusmdadikuid ning teenuste tasandil véljundmdadikuid, mis annavad infot teenuse mahu,
sihtrihmani jdudmise ja vahetu tulemuse kohta.

Maadikute korrastamisel tuleks eelistada véiksemat hulka regulaarselt méddetavaid, metoodiliselt
selgeid ja juhtimisotsusteks kasutatavaid néitajaid. M&ddikud, mille kohta puudub usaldusvéérne
v&i regulaarselt kogutav andmestik, tuleks kas muuta taustatunnuseks, tépsustada sisuliselt v&i jétta

vélja.
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Praegune m&adikute iilesehitus seob omavahel strateegilise tasandi, programmitasandi ja
teenusetasandi, kuid teeb seda kohati ebaiihtlaselt. Osa m&adikuid kirjeldab laiemat
Uhiskondlikku konteksti vai trende, kuid ei véimalda hinnata konkreetse programmi vai tegevuse
panust. Osa véljundnéitajaid kirjeldab teenuses osalemist véi tegevuse mahtu, kuid ei anna
piisavalt infot muutuse kohta inimese oskustes, hoiakutes, teenuste kasutamises, kontaktides,
osaluses vm. Samal ajal mé&dikute korrastamine osaliselt seotud ministeeriumites juba kéimas;
samuti on oluline mitte m&&dikuid juurde luug, vaid eristada paremini programmiméadikud,

taustaks méeldud mé&dikud ja teenuse juhtimiseks vajalikud néitajad.

Kui madadikud j&évad tegevuste tegelikust sisust liiga kaugel vai ei ole rakendajate jaoks
realistlikult md&detavad, ei toeta need piisavalt juhtimist, strateegilist planeerimist ega
prioriseerimist. Lahendus ei ole ka Ghtse universaalse tuumikmdadikute vmt komplekti loomine
kaigile programmidele ja tegevussuundadele, sest valdkondade eesmaérgid, sihtrihmad ja
andmete allikad on erinevad. Vajalik on seevastu mé&dikute selgem jaotus planeerimistasandite

vahel ning nende seos tegevuste planeeritavate muutustega ja sekkumisloogikatega.

Uldine suund Rahandusministeerium ja Riigikantselei; Kultuuriministeerium, Siseministeerium ja

Vélisministeerium oma vastutuvaldkonna piires; teised seotud osapoole rakendamise piires.

Aruanne: Ptk 2.4; ptk 3.3.10; ptk 3.4.6; ptk 3.5.6

A4,

Soovitame kasitleda arengukava iileselt vaenamise, veebis toimuva vaenava suhtluse ja
polariseeritud inforuumi méju sihtrihmade osalusele, turvatundele ja néhtavusele ning
vdimalusel tugevdada partnerorganisatsioonide ning kogukondade vdimekust sihtrihmi
turvaliselt kaasata.

Tegemist on soovitusega, mis on laiem kui Sidusa Eesti arengukava ning mille diguslikud hoovad
véi j@relevalve on véljaspool arengukava asjaomaseid ministeeriume. Arengukava ileselt saab
aga keskenduda sellele, kuidas |8imumistegevustes, kogukondlikes tegevustes ja ildistes
kaasamistegevustes saab ennetada vaenamise tattu tekkivat enesetsensuuri, véhendada
vabaihenduste koormust vaenamise modereerimiseks ning toetada sihtrihmade turvalist avalikku

ndhtavust.

Selleks soovitame koostéds asjaomaste asutustega koondada sobilikud ja olemasolevad juhised
ning t6&vahendid vai pakkuda koolitusi vabaiihendustele, kogukondlikele organisatsioonidele ja
partnerasutustele, kes puutuvad kokku haavatavate v&i vaenamise sihtmérgiks sattuvate rihmade
kaasamisega.

Vaenamine, sh rahvuspdhine vaenulik suhtlus, on veebikeskkondades ja avalikus ruumis néhtav ja
kasvav probleem ning selle ennetamine ja modereerimine on vabaihendustele lisakoormus. Osa
réindetaustaga inimesi ja teisi haavatavaid rihmi kogeb veebis vai avalikus ruumis vaenulikku
suhtumist, mis v3ib véhendada nende turvatunnet ja valmisolekut Ghiskonnaelus osaleda. Méned
organisatsioonid v&ivad seetéttu loobuda sihtrihmade ndhtavamast kaasamisest véi kénetamisest,
kartes vaenulikke reaktsioone ja/v&i nende maju sihtrihmale. Oluline on silmas pidada, et antud
valdkond kilgneb kill arengukava programmidega, kuid diguslikud meetmed on teiste

ministeeriumite (nt JustDigi) ké&es.

Vaenamine ja polariseeritud veebikeskkond v&ib vdhendada sihtrihmade turvatunnet, avalikku
néhtavust ja osalemisvalmidust ning piirata organisatsioonide ja vabaihenduste valmisolekut neid
kaasata. Kui vaenamise ennetamine ja sellele reageerimine jaéb vaid ksikute organisatsioonide
endi kanda, v3ib tulemuseks olla enesetsensuur, valikuline kaasamine ning seelébi avaliku ruumi
oluline kitsenemine. Probleem on laiem kui Sidusa Eesti arengukava ning eeldab koosté6d

digusvaldkonna, vérdse kohtlemise, kommunikatsiooni jt seotud osapoolte vahel.

Justiits- ja Digiministeerium, v&rdse kohtlemise volinik, Kultuuriministeerium, Siseministeerium,
vajaduse korral Haridus- ja Teadusministeerium, Riigikantselei, KUSK, Integratsiooni Sihtasutus,

vabaiihenduste ja kogukondlike organisatsioonide esindajad.

Aruanne: Ptk 2.4; ptk 3.3.10; ptk 3.4.6; ptk 3.5.6
Téiendavad allikad: PRAXIS (2025). Vabaihenduste kogemused ja véimekus kaasata

uussisseréindajaid, erineva keele-ja kultuuritaustaga inimesi ning tagasipéérdujaid; RITA (2023).
Ukraina sdjapdgenikud Eestis; UNHCR (2025). Estonia: Socio-Economic Insights Survey 2024.
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Tahis A.5.

Soovitus Soovitame jatkata Sidusa Eesti arengukava seires ja programmiiilestes aruteludes eestikeelsele
dppele ileminekuga seotud illekanduva maju késitlemist sidususele, usaldusele ning perede
vdimalustele saada selleks asjakohast tuge.

See soovitus ei puuduta haridusreformi juhtimist ega dppekorralduse kujundamist, mis on HTM-i
pdhivastutus, vaid seda, kuidas ilemineku m&jud avalduvad Sidusa Eesti eesmérkide vaates.
V&imaluse korral tuleks HTM-i, KuM-i, KOV-ide ja teiste asjaomaste osapoolte koostéds kasutada
olemasolevaid uuringuid, EIM-i, koolide tagasisidet véi muid andmeid, et tuvastada need riihmad
véi piirkonnad, kus Gleminek v&ib suurendada perede koormust, vihendada usaldust vai takistada

osalemist Ghiskonnaelus.

Kui ilmneb konkreetne vajadus toe jérele, saab kaaluda sihistatud tegevusi, néiteks lapsevanemate
néustamist, kogukondlikke v&i kultuuritegevusi ja osalust toetavaid tegevusi ning koostésd KOV
tasandil, kuid need tuleb kavandada HTM-i p&hivastutuse ja olemasolevate meetmetega

kooskalas.

Eestikeelsele ppele Gleminek v&ib méjutada lapse &pikogemust, enesehinnangut, psihholoogilist
turvatunnet ja perede koormust, aga ka usaldust avalike teenuste vastu ning I8imumisalaseid
hoiakuid. Naiteks on venekeelsete vanemate puhul on esile tulnud praktilised mured
dppematerjalide, dppevahendite ja dpetajate mitmekeelses klassis Gpetamise ettevalmistuse osas.
Uussisseréndajate, Ukraina taustaga ja muu emakeelega dpilaste puhul vaivad lisaks esineda
keelebarjédrid, vajadus tdiendava E2 toe jérele ning perede ebakindlus selle osas, kust ja millist
tuge saada.

Jareldus Eestikeelsele dppele Gleminek on HTM-i pdhivastutusega haridusreform, kuid selle maju vaib
paratamatult kanduda sidususe, |8imumise, kogukondliku usalduse ja perede toimetuleku
valdkonda. Kui neid majusid kasitletakse ainult hariduskorralduse probleeming, véivad jé&da
viéhem néhtavaks réindetaustaga, Ukraina taustaga, muu emakeelega vai muul viisil haavatavate
perede vajadused. Sidusa Eesti arengukava ilesanne ei ole juhtida haridusreformi, kuid selle seire

kaudu vaib mérgata majusid, mis puudutavad sidusust, osalemist, usaldust ja vérdseid vaimalusi.

Asjaomased Haridus- ja Teadusministeerium pdhivastutajana; Sidusa Eesti vaates Kultuuriministeerium,

organisatsioonid Sotsiaalministeerium, Siseministeerium, KOV-id, ning vajaduse korral INSA jt kogukondlikud
partnerid.

Viide allikatele Aruanne: Ptk 2.4; ptk 3.3.10; ptk 3.4.6; ptk 3.5.6

Taiendavad allikad: RITA (2023). Ukraina sdjapdgenikud Eestis; IBS (2021). Uussisseréndajast
lapse kohanemine Eesti ildhariduskoolis: olukord, tugisisteem ja valmisolek mitmekultuuriliseks;
UNHCR (2025). Estonia: Socio-Economic Insights Survey 2024; IBS (2023). Eestikeelsele

haridusele ileminek Tartu linnas.

4.2. Programmi ,Ldimumis-, sh kohanemisprogramm” soovitused

Selles alaosas on esitatud soovitused 16imumis-, sh kohanemisprogrammi kohta. Soovitused on jaotatud
programmi tegevussuundade 16ikes. Fookus on eeskitt sellel, kuidas muuta olemasolevad teenused ja
tegevused kasutaja jaoks sidusamaks, sihtrithmade vajadustega paremini sobivaks ning rakendajate jaoks
selgemalt juhitavaks. Programmi soovitused tdiendavad peatiikis 4.1 esitatud programmiiileseid soovitusi
ega korda neid teemasid, mis vajavad kogu arengukava iihist juhtimist.

4.2.1. TS1:Tanapéevased, nutikad ja tulemuslikud kohanemis- ning [8imumisteekonnad

Téhis B.1.

Soovitus Soovitame jatkata sindmusteenuse ,, Eestis kohanemine” arendamist kohanemis- ja
I8imumisteenuste keskse digitaalse teekaardina ning siduda see selgemalt PPA poolt tehtavad
emase kontaktiloome, kohanemisprogrammis, keeledppes ja keelekasutust toetavates
tegevustes osalemise, INSA ndustamise, KOV-ide poolt osutatavate teenuste ning vajaduse
korral muu spetsialiseeritud ndustamisega.

Tegevuse peamine eesmérk on inimesele arusaadava tervikvaate ja jérgmise sammu loomine

olukorras, kus teenuseid pakuvad eri institutsioonid. Sindmusteenuse, KOPA, INSA n&ustamise ja
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KOV-ide teenusmudelite arendamisel jm seotud tegevustes ja teenustes soovitame mé&dratleda
selgemalt kohad, kus toimub ileminek ihes teenusest teise, milliseid andmeid selleks vaja on ning
kuidas taoline andmevahetus ja lekanne vaiks toimida; samuti tasub tuvastada vastutajad ja
olukorrad, kus kasutaja ei saa iksnes informatsiooni, vaid kus ta suunatakse jérgmise asjakohase

teenuseni.

Kohanemis- ja |dimumisteenused on kasutaja vaates jétkuvalt ménevarra killustunud ning Ghest
teenusest teise liilkumine ei ole alati piisavalt selge. Infovéravad, PPA-ga seotud toimingud ja
menetlused, kohanemisprogramm, keeledpe, KOV-ide teenused ning muud teenused vai
tegevused ei moodusta [8imumise- ja kohanemisvaldkonna sihtrihma kuuluva kasutaja jaoks veel
piisavalt arusaadavat tervikut. Riigiportaali eesti.ee infoteenus , Eestis kohanemine” tdidab seda
eesmdrki juba osaliselt, sest see koondab infot uussisseréindajatele mdeldud teenuste kohta ja on
iles ehitatud teekaardina. Samal ajal ei kata see veel kogu kasutajateekonda ning digiteenus ei

asenda esmast kontakti, ndustamist ega aktiivset suunamist.

Teenuste killustatus ei kao kunagi téielikult, sest teenuste pakkumine j&éb erinevate valdkondade
ja asutuste vastutusaladesse. Seetdttu ei ole maistlik eeldada thte taielikult integreeritud teenust
(n® metateenust), kuid inimese jaoks peab tekkima arusaadav tervikvaade teenustest, nende
jdrjestusest ja jargmistest sammudest. Kui sellist tervikvaadet ei teki, kandub vastutus sobiva
lahenduse (teenuse, tegevuse jm) leidmise eest inimesele endale ning just suuremat tuge vajavad
inimesed véivad jGdda né teenuste vahele. Sindmusteenuse , Eestis kohanemine” ja KOPA
edasine arendamine annab vdimaluse parandada teenuste néhtavust, suunamist ja andmetel
tuginevat kasutaja nd dleandmist. Oluline on silmas pidada, et andmekaitse seotud néuded ja
tingimused v&ivad taoliselt psimitud kasutajateekonna loomist piirata, st ennekaike selle osas
kuidas teenustevahelist liikumist saab automatiseerida vai isikupdhiselt jélgida. Seetdttu tuleb
eristada kasutajale néhtavat teekaarti, aktiivset suunamist ja asutustevahelist andmevahetust ning

mé&dratleda iga tasandi puhul ka eraldi iguslik alus ja vastutaja.

Kultuuriministeerium, Riigi Infosiisteemi Amet, Integratsiooni Sihtasutus, PPA, ELVL, KOV-id;

vajaduse korral SMIT ja teised andmevahetuse vai tehniliste lahendustega seotud partnerid.

Aruanne: ptk 3.3.4

B.2.

Soovitame jétkata ja tdpsustada aktiivse (edasi)suunamise ning vajaduse korral jérelteavituse
vi jarelkontakti pdhimatieid esmastes kontaktpunktides ja kohtades kus toimub inimeste
ileandmine v&i ilekandumine Ghest teenusest teise.

PPA, INSA ja KOV-ide rollid on vajalik eristada: kéik kontaktpunktid ei pea pakkuma samas
ulatuses ndustamist, kuid kasutajale peab tekkima selge arusaam jargmisest sammust sobiva
teenuseni jdudmiseks. KOPA ja sindmusteenuse arendamisel tuleb eristada ildist informatsiooni ja
teavitust sellest, kuidas toimub isikupdhine andmevahetuse véi jérelkontakt — nende viimase kahe
puhul tuleb médratleda diguslik alus, vastutajad, andmete minimaalsus ja vajaduse korral kasutaja

ndusolek.

Ainuiksi info olemasolu ei taga, et inimene jSuab &igel ajal dige teenuseni. Esimese kontaktpunkti
kvaliteet, suunamise selgus ja teenuse olemasolust teadlikuks saamine majutavad sedaq, kas vajalik
teenus kasutaja poolt ka tegelikult kasutusele vdetakse. See puudutab enneksike PPA-s loodavat
esmakontakti, INSA néustamist, kohanemisprogrammi, keeledpet ja teenuseid KOV tasandil.
Naiteks, kui esmane kontakt piirdub vaid viitega veebilehele vai ildise infoga, jaéb edasi
likumine sdltuma kasutaja enda ajast, keeleoskusest, digioskustest, motivatsioonist ja usaldusest
avalike institutsioonide vastu. Samal ajal on kéimasoleva arengukava raames elluviidavad
arendused, sh KOPA ja INSA arendustééd, loonud paremad eeldused selleks, et teenustele

jdudmist oleks vaimalik sisteemsemalt toetada.

Sindmusteenus , Eestis kohanemine” saab tugevdada teenuste néhtavust ja teekonna
arusaadavust, kuid digiteenus ei asenda téielikult aktiivset suunamist ega vajaduse korral
jarelteavitust vai jarelkontakti. Passiivne infojagamine ei ole suuremat tuge vajavate sihtrihmade
puhul sageli piisav. Samas ei ole ka maistlik eeldada, et iga kontaktpunkt pakub p&hjalikku
ndustamist vai personaalset jérelkontakti. Seetdttu on vajalik eristada, millistes olukordades piisab

standardiseeritud sénumist millega inimest edasi suunata, millal on vajalik ndustamine, millal saab
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kasutada automaatset jdrelteavitust (nditeks EMTA vai teiste riigiasutustega sarnased

jarelteavitused) ning millal on pahjendatud isikupshine jérelkontakt.

Asjaomased Kultuuriministeerium, Integratsiooni Sihtasutus, PPA, KOV-id, ELVL; vajaduse korral RIA ja teised

organisatsioonid KOPA, sindmusteenuse véi andmevahetusega seotud tehnilised partnerid véi arendajad.

Viide allikatele Aruanne: Ptk 3.3.4; ptk 3.3.9

4.2.2. TS2: Uhine, arusaadav ja usaldusvadrne kommunikatsiooni- ja inforuum

Téhis B.3.

Soovitus Soovitame jétkata ja sihistada osa kommunikatsiooni- ja Ghise inforuumi tegevustest selgelt ka
eestikeelse elanikkonna ning laiemalt vastuvétva ihiskonna hoiakute, kontaktivalmiduse ja
kaasamisvalmiduse toetamiseks.

Tegevuste eesmérk ei peaks olema iiksnes eri keele- ja kultuuritaustaga inimeste teavitamine, vaid
ka Idimumise késitlemine kahepoolse protsessing, kus sidusust majutavad nii sihtrihmade endi
osalemisvéimalused kui ka enamusrilhma valmisolek kontakte luua, koostédd teha ja mitmekesist
hiskonda tavapérase osana maista. Kuna selliseid tegevusi on juba ellu viidud, sh ristmeedia ja
sotsiaalkampaaniate kaudy, tuleks jdrgmises etapis tépsustada nende sihtrihmad, sdnumid ja

oodatavad muutused ning siduda need kommunikatsioonitegevuste méju hindamisega.

Ldimumist ei saa kasitleda iksnes venekeelse elanikkonna, uussisseréndajate vai teiste eri keele- ja
kultuuritaustaga inimeste kohanemise ja Idimumisena. L&imumist mdjutavad Ghtaegu nii muust
rahvusest elanike kui ka eestikeelse elanikkonna hoiakud, usaldus, avatus, kontaktivalmidus ja
kaasamisvalmidus. Vastuvattev Ghiskond ei ole neutraalne taustaelement, vaid 1&imumist majutav
tegur, mis v&ib toetada vai piirata eri keele- ja kultuuritaustaga inimeste osalemisvaimalusi,
kuuluvustunnet ja valmisolekut Eesti Ghiskonnaga sidet tugevdada. Eestikeelsele elanikkonnale

suunatud kommunikatsioonitegevusi arengukava raames juba tehakse ning neid tuleb jétkata.

Jareldus Kui kommunikatsioon ja hise inforuumi tegevused j&évad peamiselt réndetaustaga v&i muu
emakeelega sihtrihmade teavitamiseks, j&éb osa [6imumise toimemehhanismidest ndrgalt kaetuks.
Uhine inforuum, usaldus ja kontaktivalmidus kujunevad vélja ka sellest, kas eestikeelne elanikkond
tajub mitmekesist Ghiskonda tavapérase, turvalise ja jagatud vastutusena. Kommunikatsioon ei
asenda kogukondlikke kontakte ega ihistegevusi, kuid saab toetada nende tekkeks vajalike
hoiakuid ja hist avalikku ruumi. Seetdttu on vajalik jgtkata tegevustega, mis aitavad eestikeelses
elanikkonnas matestada [8imumist kahepoolse protsessina ning toetavad valmisolekut eri taustaga
inimestega kokku puutuda ja neid erinevates sfadrides (kogukonnas, t68elus, hariduses, avalikus

ruumis jm) kaasata.

Asjaomased Kultuuriministeerium, Integratsiooni Sihtasutus, Riigikantselei, kommunikatsiooni- ja
organisatsioonid meediapartnerid; vajaduse korral Statistikaamet (juhtimislaud) ning Siseministeerium ja

Vélisministeerium arengukavaileses vétmes.

Viide allikatele Aruanne: Ptk 3.3.5; ptk 2.4

Téhis B.4.

Soovitus Jatkata ja tapsustada kommunikatsiooni- ja teavitustegevuste sihistamist sellisel moel, et
erinevate tausta vdi ldhtepositsiooniga rihmadele pakutav sénum, kanal ja sekkumisloogika

vastaksid nende tegelikule takistusele.

Teavitustegevused tasub siduda vastavalt vajadusele praktilise info, teenuseni jsudmise,
osalusvéimaluste pakkumise, kontaktide loomise v&i usalduse hoidmise ja taastamisega. Eristada
tuleks olukordi, kus inimesel puudub informatsioon véi digioskused, kus p&hitakistus on
keelebarjaar vai ligipads, kus inimene vajab konkreetset teenusesse suunamist vai kus takistuseks
on véhene usaldus, varasem pettumus v&i nérk kuuluvustunne. Riigiasutuste kommunikatsioon
peaks sellistes olukordades olema faktitdpne, rahulik ja mitte-stigmatiseeriv, eriti teemades, kus

avalik debatt véib muutuda julgeolekustavaks vai polariseerivaks.

Venekeelne elanikkond, maératlemata kodakondsusega inimesed, uussisseréindajad, ajutise kaitse

saajad ja teised eri keele- ja kultuuritaustaga rihmad ei moodusta ilhte monoliitset ja koherentset
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sihtrihma. Nende seas on erineva riigiidentiteedi, usalduse, valmisoleku osalemiseks, keeleoskuse,
digioskuse ja muude vajadustega inimesi. Osa vajab eelkdige selget praktilist infot ja juhatamist
vi suunamist jérgmise teenuseni, osa vajab vdimalusi osalemiseks ja kontaktiloomet, osa vajab
usaldust hoidvat vai taastavat suhtlust. Osa inimesi ei jdua tegevusteni mitte ainult
motivatsioonipuuduse, vaid ka pettumuse, passiivse kogemuse, keelebarjéaéri, info puudumise vmt
tottu.

Jareldus Kui kommunikatsioon |&htub Ghest Gldisest sdnumist, ei pruugi see lahendada erinevate rihmade
tegelikke takistusi. Uhel juhul on vaja parandada info kéttesaadavust, teisel juhul toetada
teenusesse jdudmist, kolmandal juhul luua vaimalusi osalemiseks ja neljandal juhul véhendada
védrandumist vai usaldamatust. Madala usaldusega rihmade puhul vaib liiga ildine, sildistav vai
julgeolekustav kommunikatsioon suurendada térjutuse tunnet ega pruugi aidata kaasa Ghise
inforuumi tugevnemisele. Seetdttu peaks kommunikatsioon olema segmenteeritud ja seotud

konkreetse k&itumusliku, praktilise v&i hoiakulise takistusega, mitte ainult ildise teavitusega.

Asjaomased Kultuuriministeerium, Integratsiooni Sihtasutus, Riigikantselei, kommunikatsiooni- ja
organisatsioonid meediapartnerid; vajaduse korral Siseministeerium, PPA, KOV-id ja ELVL seoses riigiinfo,

teenustele suunamise ja kohalikul tasandil toimuva teavitusega.

Viide allikatele Aruanne: Ptk 3.3.5; ptk 4.2.4

4.2.3. TS3: Uhtekuuluvustunnet toetavate sotsiaalsete kontaktide soodustamine

Tahis B.5.

Soovitus Soovitame jatkata kogukondlike ja kontakti loovate tegevuste arendamist sellisel visil, et
esmane kontakt oleks véimaluse korral seotud konkreetse jargmise sammuga, naiteks
keelepraktika, vabatahtliku tegevuse, ménes kogukondlikus projektis osalemise, klubilise
tegevuse, kohaliku kultuuri- v3i sporditegevuse v&i muu piisivama osalusvormiga.

Soovituse eesmérk ei ole nduda igalt Gksikult projektilt korduvaid kontakte vai piisiva osalusvormi
loomist, vaid kujundada tegevuste ulatus selliselt, et inimesel oleks parast esmast osalemist
arusaadav vdimalus edasi liikuda. See téhendab, et INSA, KUSK-i, Eesti Rahvakultuuri Keskuse,

KOV-ide ja teiste partnerite tegevused oleksid osaleja jaoks paremini sidustatud.

Kontakti loovad tegevused on [8imumise ja Ghtekuuluvustunde kujunemisel vajalikud, kuid
hekordne osalus ei pruugi kaasa tuua pisivamat sidet, regulaarset osalust ega tugevamat
kuuluvustunnet. Lihiajaline véi he sindmuse p&hine kontakt v&ib anda kiill positiivse kogemuse,
kuid selle m&ju jaéb ndrgemaks, kui sellele ei jérgne vaimalust nt eesti keelt kasutada vai
praktiseerida, samade véi sarnaste inimestega uuesti kohtuda, vabatahtlikuna panustada vai
kohaliku kogukonna tegevusega liituda. Selles tegevussuunas taolised eesmérgid on juba ka
seatud. Kisimus ei ole alati ka ainult Ghes projektis korduvate kontaktide vai suhtluse
saavutamises, vaid selles, kui sisteemselt on tegevused ja sellele jargnevad véimalused omavahel
seotud.

Kui tegevus 16peb ihekordse kontaktiga ja osalejale ei ole néhtav jargmine samm, vaib maju
jdada lthiajaliseks ning seos arengukava eesmarkidega nérgaks. Pisivam muutus eeldab, et
kontaktiloomet toetavaid tegevusi ei késitleta ainult eraldiseisvate sindmustena, vaid osana
laiemast |8imumisteekonnast, kus osalejal on véimalik likuda keelepraktikasse, vabatahtlikku
tegevusse, kohaliku tasandi algatusse véi muusse osalusvormi. Seetdttu tuleb ka selle
tegevussuuna seires ja rakendamisel pdérata jétkuvat téhelepanu kontaktide kvaliteedile ja

pusivusele, mitte ainult osalejate ja sindmuste arvule.

Asjaomased Kultuuriministeerium, Integratsiooni Sihtasutus, KUSK, Eesti Rahvakultuuri Keskus, KOV-id, ELVL,
organisatsioonid vajaduse korral teised kogukondlike, vabatahtliku tegevuse, kultuuritegevustega ja

sporditegevustega seotud partnerid.

Viide allikatele Aruanne: Ptk 3.3.6

4.2.4. TS4: Uuendusmeelse ja vastutustundliku t&8turu toetamine
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Soovitus

Jareldus

Asjaomased

organisatsioonid

Viide allikatele

Soovitame jatkata keeleléhetuse programmi ning tugevdada seda tédalase eesti keele kasutuse
ja eestikeelses to6keskkonnas toimetuleku toetamise meetmena.

Tapsustada tuleks saatvate ja vastuvdtvate asutuste ettevalmistust, tugiisiku ja keelementori rolli,
aktiivse keelekasutuse planeerimist ning l&hetusejérgseid jatkutegevusi. Kui selle tegevuse eesmérk
peaks laienema t88andjate laiemale kohanemise véi mitmekultuurilise t65keskkonna toetamise
v&imekuse tdstmisele, tuleks see tegevus kavandada kas eraldiseisvalt vai Ghise sekkumisena koos

MKM-i, Téstukassa ja tééandjate esindusorganisatsioonidega.

Kohanemine t66kohal ja té&alase eesti keele kasutus sdltuvad tugevalt t6dkeskkonnast, t6&andja
valmisolekust, té8kaaslaste hoiakutest ning tegelikest keelekasutuse vaimalustest. Keeleldhetus on
asjakohane just olukorras, kus té&tajal vaib olla varasem keeledppekogemus, kuid tema
tavapérane t68keskkond ei toeta piisavalt aktiivset eesti keele kasutust. Samas séltub programmi
méju vastuvdtva organisatsiooni ettevalmistusest, juhendamise kvaliteedist, tugiisiku ja
keelementori rollist ning ldhetusejérgsetest jatkutegevustest. Tédandjate teadlikkus kohanemise
toetamisel ja véimaldamisel on pikemas vaates oluline teema, kuid laiem t66turupoliitika ja

t66andjate vaade vajab koostsdd MKM-i ja Téstukassaga.

Keelelthetus toetab tédalast eesti keele kasutust, keelekasutuse julgust ja eestikeelses avaliku
sektori tddkeskkonnas toimetulekut, kuid see ei ole praegusel kujul laiapshjaline t6&turul 16imumise
ega tééandjate mitmekultuurilise juhtimise meede. Kui selle tegevuse eesmérk laieneb té6andjate
varbamispraktikatele, erasektori tédandjatele vai mitmekultuurilise t65keskkonna juhtimisele, tuleb
selle sekkumise vastutus, sihtrihmad ja md&dikud uuesti médratleda, vastavalt vajadusele ka

ménes muus poliitikavaldkonnas.

Kultuuriministeerium, Integratsiooni Sihtasutus; koostéés MKM-i, Téétukassa, tédandjate

esindusorganisatsioonide ning vajaduse korral KOV-ide ja ELVL-iga.

Aruanne: Ptk 3.3.7, Ik 34-36

4.2.5. TS5: Eesti keele oskuse, riigi ja kultuuriruumiga sideme suurendamine

Tahis

Soovitus

Jareldus

B.7.

Soovitame jatkata keeledppe ja keeledpet toetavate tegevuste paindlikumaks muutmist ning
piloteerida sihtrihmapdhiseid dppeformaate seal, kus tavapérane kursusemudel ei vasta

piisavalt Sppijate vajadustele.

Véiksemad rihmad, erinev ppeintensiivsus, kombineeritud kontakt- ja e-8pe ning tugevam seos
néustamise ja keelepraktikaga peaksid olema sihistatud lahendused, mitte kaigi kursuste ildine
standard. Hangetes ja partnerlepingutes tuleks kvaliteedi, metoodika, 8ppijate toe ja sihtrihmale
sobivuse kriteeriume tugevdada seal, kus see on hanke eesmérgi ja hankereeglitega kooskalas.

ESF-i vaates sobib taoline tegevus hésti piloteerimiseks ja arendamiseks.

Keeledppe vajadused, dppijate valmisolek, elukorraldus, varasem &pikogemus ja keelekeskkond
erinevad markimisvadrselt. Programm néeb juba ette keelekursuste jatkamist, keelepraktika
véimaluste pakkumist, keelesdbra programmi laiendamist, keeledpet toetava ndustamissiisteemi
ning kohanemisprogrammi paindlikumaks muutmist e-3ppe lahenduste kaudu jm. Samal ajal ei
sobi standardne kursuseformaat vérdselt hasti kdigile Sppijatele, eriti neile, kellel on piiratud
keelekeskkond, madalam &pivalmidus, véhene kirjaoskus, ebaregulaarne t66koormus vai

perekondlikud piirangud, véi vajadus individuaalsema toe jérele.

Keeledppe tulemuslikkuse suurendamiseks ei piisa iksnes dppekohtade arvu tdstmisest. Vaja on
jatkata dppeformaatide, ndustamise ja keelepraktika paremat sobitamist ppija vajaduse ja
tegeliku keelekeskkonnaga. Samas ei ole vajalik, et kaik keeledppe kursused peaksid muutuma
véaiksemaks vai individuaalsemaks; pigem tuleb selgemalt eristada, milliste sihtrihmade puhul
tavapdrane grupidpe toimib ja milliste puhul on vaja teistsugust lahendust. Néiteks ESF p&hiselt ja
pilootide kaudu oleks vaimalik testida ja nutikalt katsetada, millised mudelid toimivad eri
sihtrihmade ja piirkondade puhul paremini ning milliseid neist oleks vaimalik ja asjakohane hiljem

laiendada.
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Asjaomased
organisatsioonid

Viide allikatele

Tahis

Soovitus

Jareldus

Asjaomased

organisatsioonid

Viide allikatele

Tahis

Soovitus

Kultuuriministeerium, Integratsiooni Sihtasutus, eesti keele majad, keeledppe ja keeledpet
toetavate tegevuste pakkujad; vajaduse korral Haridus- ja Teadusministeerium kooskéla

tagamiseks teiste tdiskasvanute eesti keele dppe tegevustega.

Aruanne: Ptk 3.3.8

B.8.

Soovitame jatkata ja tugevdada KuM-i ja INSA vastutusala keeledppe ning keeledpet
toetavaid jatkutegevusi, et 3ppijal oleks iga kursuse vai keeledpet toetavad tegevuse I5pus
n&htav sobiv jGrgmine samm: jargmine keeletase, keelepraktika, keelesdber, keelekohvik,
ndustamine, suhtlusvdimalused kogukonnas vai té6alane keelekasutus.

ESF-i vaates puudutab see soovitus ennekdike kohanemisprogrammi keeledpet ning ESF-ist
rahastatud véi ESF-iga seotud keeledpet toetavaid tegevusi, mitte kogu téiskasvanute keeledppe
sisteemi. Opetajatele, mentoritele, keelesdpradele ja keelepraktika juhendajatele soovitame
pakkuda nende rollile vastavat metoodilist tuge ning v&imaluse korral jélgida, kas ppija liigub

pdrast tegevust edasi jérgmisse keeledppe vai keelekasutuse vaimalusse.

Keeledppe tulemuslikkus ei saltu ainult Ghe kursuse lébimisest, vaid ka sellest, kas dppijal tekib
pdrast kursust vaimalus keelt kasutada, &pinguid jétkata ja pitut igapdevases suhtluses
kinnistada. Programmis on juba ette ndhtud tegevused nagu keelepraktika véimaluste loomine,
keelesdbra programmi laiendamine, keelekursuste jatkamine ning keeledpet toetava
néustamissisteemi pakkumine. Samas néitab vahehindamine, et olemasolevad andmed
kirjeldavad kill hésti osalemist ja tegevuste mahtu, kuid véhem seda, kas ppija liigub pérast
kursust v&i tegevust edasi ning kas aktiivne keelekasutus ka tegelikult suureneb. Rahastuallikate
v&tmes tuleb keeledppe puhul eristada ka keeledppe vahendid, sest mitte kdik keelekursused ei
ole ESF-i tegevused, milleks on peamiselt kohanemisprogrammi raames pakutav keeledpe ja
keeledpet toetavad tegevused.

Kui kursus véi keeledpet toetav tegevus 18peb ilma néhtava jérgmise sammuta, jGéb keeledppe
potentsiaal osaliselt kasutamata. Oppija vaib kiill omandada osaoskusi, kuid akfiivne ja kindel
keelekasutus ei pruugi kujuneda, kui puudub vaimalus keelt edasi kasutada, suhelda, praktiseerida
v&i vajaduse korral ndu saada. Keeledppe ja keelepraktika tegevused peaksid seetdttu toimima
dppija vaates seotud dpiteekonnana, kus kursus, keelepraktika, ndustamine ja tédalane
keelekasutus iksteist toetavad. Metoodiline tugi on selle osq, kuid see peab olema vajadusp&hine

ega tohiks panna vabatahtlikele vai keelesdpradele ebaproportsionaalselt suurt koormust.

Kultuuriministeerium, Integratsiooni Sihtasutus, eesti keele majad, keeledppe ja keeledpet
toetavate tegevuste pakkujad, keelesdbra ja keelepraktika tegevuste partnerid; vajaduse korral
Haridus- ja Teadusministeerium kooskéla tagamiseks teiste téiskasvanute eesti keele dppe

tegevustega.

Aruanne: Ptk 3.3.8

B.9.

Soovitame jatkata ja siduda olemasolevad kodakondsuse omandamist toetavad tegevused
selgemaks kasutajateekonnaks, mis ihendab sihitud teavituse, PPA menetlusprotseduurid,
individuaalse ndustamise, kodakondsuse taotlemist toetava keeledppe ja keelepraktika,
kodanikudppe ning vajaduse korral uuesti sisenemise vdimaluse péarast katkestamist.

Selle soovituse eesmérk ei ole luua uut paralleelset teenust PPA menetlusprotseduuride karvale,
vaid teha inimese jaoks arusaadavaks, milline on jérgmine samm kodakondsuse taotlemise suunas
ja kust ta saab selleks tuge. Isikupdhise vi proaktiivse teavituse kavandamisel tuleb eristada ildist
infopakkumist, kampaaniat ning isikupdhist jérelteavitust; viimase puhul tuleb méératleda diguslik
alus, vastutaja, andmete minimaalsus ja andmekaitse nduded. Kommunikatsioon peab olema
prakfiline, mitte-stigmatiseeriv ning usaldust hoidev, eriti nende inimeste puhul, kellel on varasem
kogemus protsessi katkestamisega, madal usaldus v&i negatiivne kogemus kodakondsuseks
vajaliku keeledppega.
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Méératlemata kodakondsusega ja kodakondsuse taotlemise tingimustele Iéhemale jdudnud
inimeste puhul ei ole peamine takistus alati véihene motivatsioon. Jérgmised sammud v&ivad ja&da
tegemata info killustatuse, menetlusprotseduuri (oletatava) keerukuse, keelebarjdéri, varasema
negatiivse keeledppe kogemuse, ajapuuduse, katkestamise véi madala usalduse tattu. Osa inimesi
vajab peamiselt praktilist informatsiooni ja ndustamist, osa paindlikumat keeledpet voi
keelepraktikat ning osa usaldust hoidvat Idhenemist. Samal ajal on osa kodakondsuse
omandamist toetavaid tegevusi juba olemas, sh kodanikuhariduse ja kodakondsuse seaduse
tundmisega seotud tegevused, mistdttu on peamine vajadus nende sidumine selgemaks

teekonnaks.

Jareldus Kui kodakondsuse omandamine j&éb peamiselt inimese enda initsiatiiviks ja olemasolevad
toetavad tegevused ei moodusta tema jaoks arusaadavat teekonda, ei pruugi huvi Eesti
kodakondsuse vastu muutuda tegelikuks taotlemiseks. Uldine teavitus ei asenda ndustamist ega
konkreetset tuge olukorras, kus inimene ei tea oma jérgmist sammu, katkestab keeledppe vai ei
usu, et protsess on tema jaoks jdukohane. Terviklikum kasutajateekond aitaks siduda
kodakondsuse omandamise praktilised sammud, keeledppe, kodanikudppe, ndustamise ja
usaldust hoidva kommunikatsiooni Gheks arusaadavamaks protsessiks. Samas peab ka vastutuse
nende tegevuste eest olema selge: kodakondsuse menetlemine on SiM-i ja PPA vastutus, ning
KuM ja INSA saavad toetada |8imumistegevustega, keeledppega, ndustamisega ja

kommunikatsioonitegevustega.

Asjaomased Siseministeerium ja PPA pdhivastutajatena; koostéds Kultuuriministeeriumi, Integratsiooni

organisatsioonid Sihtasutuse, eesti keele majade ning vajaduse korral KOV-ide ja teiste partneritega.

Viide allikatele Aruanne: Ptk 3.3.9.

4.2.6. TS6: Kohaliku tasandi toetamine ja sektoriiileste partnerlussuhete arendamine

Téhis B.10.

Soovitus Soovitame jatkata KOV-ide suuna arendamist ning leppida kokku KOV-ide pahiroll I6imumise,
sh kohanemise valdkonnas, arvestades samal ajal erinevat sihtrihmade mahtu omavalitsustes,

koormust, teenuse osutamise vimekust ja kohalikku konteksti.

Pshiroll t&hendaks ennekaike selget miinimumtasandit: kuidas KOV tunneb éra sihtrihma
vajaduse, annab neile véi vahendab usaldusvédérset infot, suunab inimese asjakohaste riiklike,
kohalike v&i kogukondlike teenusteni ning teeb vajaduse korral koostédd INSA, ELVL-i,
riigiasutuste ja kohalike partneritega. Riikliku toe ja rahastuse kavandamisel tuleks eristada
omavalitsusi sihtrihmade mahu ja osakaalu, kohalike teenuste pakkumise vaimekuse,
halduskoormuse ning teenustele suunamise vajaduse alusel. Samuti tuleks hinnata, millistes
olukordades piisab KOV-ide endi véimekusest ning millistes olukordades on vajalik riiklikult v&i nt
ELVL-i kaudu koordineeritud tugi.

Kohalike omavalitsuste valmisolek ja teenuste pakkumine uussisseréindajatele, tagasipéérdujatele
ning eri keele- ja kultuuritaustaga elanikele on piirkonniti ebaihtlane. Kohalik tasand on samal
ajal see koht, kus suur osa tegelikust [dimumisest, sh kohanemisest toimub: inimene vajab
arusaadavat infot ja suunamist lasteaias, koolis, sotsiaalteenustes, huvitegevuses, kogukondlikus
tegevuses ja igapdevases suhtluses KOV-iga. ESF+ on KOV-ide suunal juba kéivitanud olulised
arengud ja vajalike eeltingimuste loomised: ELVL-i poolne koordineerimine, KOV koordinaatorid,
koolitused, infopdevad, vérgustikutés ja kohalike teekonnamudelite ettevalmistamine.
Vahehindamise seisuga ei ole aga toimiv kohalik teekonnamudel veel téielikult rakendunud ning

|8ppkasusaaja vaates avaldub méju ennekaike jGrgmises etapis.

Jareldus Kui KOV-i roll ja&b ebaselgeks, vaib sama vajadusega inimene saada eri omavalitsustes véiga
erinevat fuge. Sammal ajal ei ole k&ikidelt KOV-idelt maistlik oodata sama skoobiga 16imumis- ja
kohanemisteenuste pakkumist, sest sihtrihmade arv, kohalik taust, teenuste osutamise v&imekus ja
halduskoormus on erinevad. Kill aga peab olema selge, milline on KOV-i p&hiroll info
vahendamisel, vajadusete mérkamisel, teenustele suunamisel ja kohaliku koostsé korraldamisel.
Selgem rollijaotus aitab véhendada geogradfilist ebavardsust ja véimaldab néha, millal KOV

vajab téiendavat tuge véi lisarahastust.
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Asjaomased

organisatsioonid

Viide allikatele

Kultuuriministeerium, Eesti Linnade ja Valdade Liit, KOV-id; koosté&s Regionaal- ja
Pallumajandusministeeriumi, Siseministeeriumi, Rahandusministeeriumi, Sotsiaalministeeriumi,
Haridus- ja Teadusministeeriumi, Integratsiooni Sihtasutuse ning vajaduse korral teiste kohalike ja

riiklike partneritega.

Aruanne: Ptk 3.3.9. ja ptk 3.4.2

4.3. Programmi “Kogukondlik Eesti” soovitused

Selles osas on esitatud soovitused programmi “Kogukondlik Eesti“ kohta. Soovitused keskenduvad eelkoige
valdkonna juhtimisele, partnerlussuhetele, rahastamisele ning kohaliku tasandi ja kogukondade
voimekusele. Vahehindamise tulemused niitavad, et programmi rakendamisel vajavad enim tihelepanu
projektipohiste tegevuste ja siisteemse voimekuse loomise omavaheline suhe ja suhestumine,

partnerlusmudelite selgus, rahastuse jirjepidevus ning KOV-ide ja kogukondade erinev voimekus, eriti dére-
ja piirialadel. Seetottu kisitlevad soovitused nii programmi juhtimist ja rahastusloogikat kui ka kohaliku

tasandi suutlikkust tegevusi rakendada.

4.3.1.
Tahis
Soovitus

Leid

Jareldus

Peamine eestvedaja /
kellele suunatud

Viide allikatele

Tahis
Soovitus

Leid

Jareldus

Peamine eestvedaja /

kellele suunatud

Viide allikatele

TS1: Teadlikud ja aktiivsed elanikud soovitused

C.1.

Véhendada selge t66voota tegevuste osakaalu

Programmis on kavandatud tegevusi, millel puudub vahehindamise pshjal selge t66voog,
vastutaja véi jdriepidev seirejélg. Sellised tegevused laiendavad programmi formaalset
ambitsiooni, kuid nende tegelik panus oodatava tulemuse saavutamisse j&db ebaselgeks. Naitena
saab késitleda vabatahtliku tegevuse ja annetamise méngustamist, mis on programmis nimetatud,
kuid mille rakendamine ei ilmne senistes tegevustes selge eraldi tegevusliinina. Ulevaade

sisustamata tegevustest on esitatud lisas.

Programmi asjakohasust véhendab tegevuste hoidmine programmis juhul, kui nende elluviimiseks

puudub realistlik rakenduskorraldus. Jérgmises rakendusetapis tuleb sellised tegevused kas siduda
konkreetse vastutaja, ajakava, ressursi ja véljundiga vai programmist eemaldada. See aitab hoida
programmi fookust tegevustel, mille kaudu on v&imalik oodatava tulemuse saavutamisse tegelikult

panustada.

Siseministeerium; SA Kodanikuihiskonna Sihtkapital; strateegilised partnerid; seotud

ministeeriumid

Aruanne: Ptk 3.4.2.

C.2.

Lisada inimestele otsesemaid osalusmehhanisme

Programmi tegevused toetavad kodanikuaktiivsust peamiselt teavitamise, tunnustamise, koolituste,
vérgustikutdd ja partnerite kaudu vahendatud tegevuste abil. Vahem on ndhtavad sellised
tegevused, mis looksid inimestele ja kogukondadele vahetuid vaimalusi osaleda otsustamises,
koosloomes vai praktilises Ghistegevuses. See on eriti oluline sihtrihmade puhul, kelle Ghiskondlik
aktiivsus on madalam vai kelleni tavapérased vabaiihenduste ja partnerorganisatsioonide kaudu

toimivad kanalid ei pruugi jduda.

Programmi asjakohasust véhendab see, kui osaluse suurendamine jééb valdavalt vahendatud ja
informatiivsete tegevuste tasandile. Oodatava tulemuse saavutamiseks on vaja lisada tegevusi, mis
véimaldavad sihtrihmadel osalust vahetult kogeda ja harjutada. Eelistada tuleks mehhanisme,

millel on selge sihtrihm, rakenduskorraldus ja seos programmi m&ddetava tulemusega.

Siseministeerium; SA Kodanikuihiskonna Sihtkapital; Riigikantselei; Haridus- ja

Teadusministeerium; kohalikud omavalitsused; strateegilised partnerid

Aruanne: Ptk 3.4.2.
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Téhis C3.

Soovitus Tugevdada kaitumismuutustele suunatud tegevusi

Leid Programmi tegevused toetavad vabatahtlikku tegevust, annetamist ja kodanikuaktiivsust peamiselt
teavitamise, tunnustamise, ndustamise, vrgustikutdé ja partnerluste kaudu. Véhem on néhtavad
tegevused, mis oleksid otseselt suunatud inimeste k&itumise muutmisele, uute osalemisharjumuste
kujundamisele v&i madalama aktiivsusega sihtrihmade kaasamisele. Seetdttu jédb osa tegevustest

pigem olemasoleva aktfiivsuse hoidmise kui uue aktiivsuse kasvatamise tasandile.

Jareldus Programmi eesmérkide saavutamiseks ei piisa tksnes teadlikkuse suurendamisest ja
olemasolevate osalejate tunnustamisest. Suuremat téhelepanu tuleb pdérata tegevustele, mis
aitavad inimestel teha esimese praktilise sammu vabatahtlikus tegevuses, annetamises,
kogukondlikus tegutsemises v&i muus Ghiskondlikus osaluses. Sellised tegevused peaksid olema

seotud konkreetse sihtrihma, soovitud k&itumismuutuse ja rakendusmudeliga.

Peamine eestvedaja / Siseministeerium; SA Kodanikuihiskonna Sihtkapital; Vabaithenduste Liit; strateegilised partnerid;
kellele suunatud kohalikud omavalitsused

Viide allikatele Aruanne: Ptk 3.4.2.

Tahis C.A4.

Soovitus Selgemalt méaratleda valdkonna toimijate rollid

Leid Programmi elluviimisel osaleb mitu ministeeriumi, rakendusasutust ja strateegilist partnerit, kuid
nende rollid ei ole kdigi tegevuste puhul piisavalt selgelt eristatud. Osa tegevusi on programmis
kirjeldatud valdkonnaiilese panusenq, kuid ei ole alati arusaadav, kes vastutab tegevuse sisulise
arendamise, rakendamise, rahastamise ja tulemuste jélgimise eest. See suurendab riski, et

valdkonda hoitakse toimimas, kuid selle strateegiline arendamine ja&b hajusaks.

Jareldus Programmi asjakohasust ja tulemuslikkust véhendab rollisegadus peavastutaja, kaasvastutajate ja
partnerite vahel. Iga olulisema tegevusliini puhul tuleb mé&ératleda, kes juhib, kes rakendab, kes
rahastab, kes annab sisendi ja kes vastutab tulemuste seire eest. Selgem rollijaotus aitaks véltida
tegevuste dubleerimist, katmata vastutuskohti ja olukorda, kus programmi eesmérgid séltuvad liiga

palju ksikute partnerite initsiatiivist.

Peamine eestvedaja / Siseministeerium; SA Kodanikuihiskonna Sihtkapital; Riigikantselei; Haridus- ja

kellele suunatud Teadusministeerium; Kultuuriministeerium; Sotsiaalministeerium; strateegilised partnerid

Viide allikatele Aruanne: Ptk 3.4.2.

4.3.2. TS2:Vaimekad ja hoolivad kogukonnad soovitused

Téhis C.5.

Soovitus Tugevdada kohalike omavalitsuste juhtide ja ametnike kogukonnat6é vdimekust

Leid Kogukondade arengu eeldused s&ltuvad oluliselt sellest, kas kohalik omavalitsus néeb kogukondi
partnerina ning suudab nendega jériepidevalt té&tada. Interviuudes ja dokumendianaliiisis
ilmneb, et KOVide valmisolek kogukondade kaasamiseks ja kogukonnakeskse valitsemisviisi
rakendamiseks on ebaihtlane. M&nes omavalitsuses on kujunenud koostééformaadid ja
kogukondade kaardistused, samas kui teisal ollakse alles esmaste kontaktide loomise ja maiste

selgitamise etapis.

Jareldus Tegevussuuna asjakohasust ja tulemuslikkust suurendaks see, kui kogukondade vaimestamise
kdrval arendataks siisteemsemalt ka kohaliku omavalitsuse véimekust kogukondadega téétada.
KOVide juhtide ja ametnike koolitus, ndustamine, metoodiline tugi ja praktiliste koostédmudelite
levitamine peaksid olema tegevussuuna iiks selgemaid prioriteete. [Ima KOVide pisiva

valmisolekuta j@&b kogukonnakeskne |éhenemine ebaiihtlaselt rakendatavaks.

Peamine eestvedaja / Siseministeerium; Regionaal- ja P&llumajandusministeerium; SA Kodanikuihiskonna Sihtkapital;

kellele suunatud maakondlikud arendusorganisatsioonid; kohalikud omavalitsused; strateegilised partnerid

Viide allikatele Aruanne: ptk 3.4.3.
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Tdhis

Soovitus

Leid

Jareldus

Peamine eestvedaja /
kellele suunatud

Viide allikatele

Tahis
Soovitus

Leid

Jareldus

Peamine eestvedaja /
kellele suunatud

Viide allikatele
Tahis

Soovitus

Leid

Jareldus

Peamine eestvedaja /

kellele suunatud

Viide allikatele

C.6.

Tugevdada juriidilise vormita algatuste ja kujunevate kogukondade tuge

Praegune tugisiisteem jSuab lihtsamini juba aktiivsemate, organiseerunumate ja formaalsema
esindusega kogukondadeni. Juriidilise vormita algatused, uued kogukonnad ja alles kujunevad
kohalikud vargustikud vajavad sageli teistsugust tuge kui véljakujunenud vabaithendused. Nende
vajadused puudutavad eelkdige esmast ndustamist, kontaktide loomist, koostéévormide

katsetamist ja ligipadsu lihtsamatele toetusvdimalustele.

Kui tegevussuund soovib suurendada kogukondade vaimekust laiemalt, ei piisa ainult juba
organiseerunud algatuste toetamisest. Toetusmeetmed ja ndustamine peaksid selgemalt arvestama
mitteformaalsete ja alles kujunevate kogukondade vajadustega. See aitaks véltida olukorda, kus
programm tugevdab peamiselt juba aktiivseid kogukondi, kuid ei jSua piisavalt nendeni, kelle

v&imekus on alles kujunemas.

Siseministeerium; SA Kodanikuihiskonna Sihtkapital; maakondlikud arendusorganisatsioonid;

kohalikud omavalitsused; strateegilised partnerid

Aruanne: ptk 3.4.3.

Cz.

Kujundada rahastusmeetmeid nii, et need toetaksid kogukonnatéé jarjepidevust

Kogukondade arendamine toetub sageli iksikutele projektidele, eestvedajatele ja ajutistele
rahastusvdimalustele. Projektipshine ja lGhiajaline rahastus aitab kéivitada tegevusi, kuid ei pruugi
tagada pusivaid rolle, koostédvargustikke ega kohaliku tasandi institutsionaalset mélu. See risk

suureneb olukorras, kus jérgmisel perioodil vaib vélisrahastuse maht véheneda.

Tegevussuuna tulemuslikkust piirab see, kui rahastus toetab peamiselt Gksiktegevusi, kuid mitte
kogukonnatéé kestlikku korraldust. Rahastusmeetmetes tuleks rohkem véartustada kohalike rollide,
koostédvargustike, koordineerimisvéime ja jarjepideva kogukonnatéé hoidmist. See aitaks

viéhendada saltuvust iksikutest eestvedajatest ja suurendaks kogukondliku arengu kestlikkust.

Siseministeerium; Regionaal- ja P&llumajandusministeerium; SA Kodanikuihiskonna Sihtkapital;
kohalikud omavalitsused; maakondlikud arendusorganisatsioonid; LEADER tegevusrihmad;

strateegilised partnerid

Aruanne: ptk 3.4.3.

C.8.

Selgemalt méaratleda kogukondade arendamise rollijaotus

Kogukondade arendamisega on seotud mitu ministeeriumi, rakendusasutust, maakondlikku
arendusorganisatsiooni, LEADER tegevusriihma, kohalikku omavalitsust ja strateegilist partnerit.
Intervjuud viitavad, et valdkonnas esineb kohati dubleerimist ja struktuurset killustatust, mis
véliendub arendusorganisatsioonide rohkuses, paralleelsetes strateegiates ja eri tasanditel eraldi
toimuvas planeerimises. See vdib muuta kogukondade toetamise siisteemi sihtrihmade jaoks

raskesti maistetavaks ja véihendada tegevuste koosmaju.

Tegevussuuna edasine tulemuslikkus séltub sellest, kas kogukondade arendamise dkosisteemis
kujuneb selgem rollijaotus. Tépsustada tuleks Siseministeeriumi, Regionaal- ja
P5llumajandusministeeriumi, KUSKi, maakondlike arendusorganisatsioonide, LEADER
tegevusrihmade, kohalike omavalitsuste ja strateegiliste partnerite vastutust. Selgem rollijaotus
aitaks véhendada dubleerimist, parandada rahastus- ja ndustamisinstrumentide sidusust ning

toetada kogukondade arendamist terviklikuma sisteemina.

Siseministeerium; Regionaal- ja P&llumajandusministeerium; SA Kodanikuihiskonna Sihtkapital;
maakondlikud arendusorganisatsioonid; LEADER tegevusrihmad; kohalikud omavalitsused;

strateegilised

Aruanne: ptk 3.4.3.




4.3.3. TS3:vdimekad vabaihendused ja sotsiaalsed ettevatted soovitused

Tahis
Soovitus

Leid

Jareldus

Peamine eestvedaja /

kellele suunatud

Viide allikatele

Tahis
Soovitus

Leid

Jareldus

Peamine eestvedaja /

kellele suunatud

Viide allikatele

Tahis
Soovitus

Leid

Peamine eestvedaja /

kellele suunatud

Viide allikatele

Co.

Katsetada vusi rahastusmeetmeid ja finantsinstrumente

Tegevussuuna eesmérk on véhendada vabaihenduste ja sotsiaalsete eftevdtete séltuvust
projektipdhisest rahastusest ning mitmekesistada nende tulubaasi. Dokumendianalijiis ja intervjuud
viitavad, et praktikas on tegevused koondunud peamiselt olemasolevate taotlusvoorude,
ndustamise ja tugisisteemi hoidmise Umber. Uute finantsinstrumentide, eraraha kaasamise,

mdjuinvesteeringute ja sotsiaalselt vastutustundlike hangete katsetamine on olnud seni piiratud.

Tegevussuuna asjakohasust ja tulemuslikkust piirab see, kui rahastuse mitmekesistamise eesmark
jdéb valdavalt olemasolevate toetusmeetmete raamidesse. Jérgmises rakendusetapis tuleks liikuda
konkreetsete uute mehhanismide katsetamiseni, sh eraraha kaasamise, méjuinvesteeringute,
ekspertndustamise ja sotsiaalselt vastutustundlike hangete suunal. See aitaks paremini saavutada
tegevussuuna algset eesmérki tugevdada vabaihenduste ja sotsiaalsete eftevdtete iseseisvat

tegutsemisvdimekust.

Siseministeerium; SA Kodanikuthiskonna Sihtkapital; Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium;

Rohandusministeerium;  strateegilised  partnerid;  sotsiaalse  ettevétluse  valdkonna

esindusorganisatsioonid

Aruanne ptk 3.4.4.

C.10.

Maaéaratleda sotsiaalse ettevétluse valdkonna eestvedaja ja vastutus

Sotsiaalse ettevatluse teema on programmis oluline, kuid selle institutsionaalne eestvedamine ei ole
piisavalt selge. Intervjuud ja dokumendianaliiis viitavad, et valdkond paikneb mitme valitsemisala
ja tugiorganisatsiooni piiril. Selle tulemusena on sotsiaalse ettevétluse arendamine jGanud osaliselt

néhtavuse hoidmise, ksikute projektide ja partnerip&histe tegevuste tasandile.

Sotsiaalse ettevétluse arendamiseks ei piisa iiksnes valdkonna néhtavuse suurendamisest ja iksikute
projektide toetamisest. Vaja on selgemalt mé&dratleda, kes vastutab valdkonna strateegilise
arendamise, digusliku ja institutsionaalse raami, andmepdhisuse ning rahastusvéimaluste
kujundamise eest. llma selge eestvedajata j@éb valdkonna areng killustunuks ja séltuvaks ajutistest

algatustest.

Siseministeerium; Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium; SA Kodanikuihiskonna Sihtkapital;

sofsiaalse ettevtluse valdkonna esindusorganisatsioonid; strateegilised partnerid

Aruanne ptk 3.4.4.

CIn.

Séilitada ja tugevdada toimivat tugitaristut

Tegevussuuna kaige tugevam kandepind on seni olnud olemasoleva tugitaristu kaudu: KUSKi
taotlusvoorud, arenguhiippe tiipi meetmed, ndustamine, maakondlike konsultantide v&rgustik,
NULA inkubaator ning partnerorganisatsioonide koolitused ja tugitegevused. Need tegevused
vastavad vabaiihenduste ja sotsiaalsete ettevdtete prakfilistele vajadustele ning aitavad tugevdada
juhtimis-, arendus- ja rahastusvdimekust. Intervjuud viitavad, et selline tugi on eriti oluline

organisatsioonidele, kellel puudub pisiv baasrahastus v&i professionaalne arendusvéimekus.

Tegevussuuna edasiarendamisel ei tohiks nérgestada juba toimivaid tugimehhanisme. Uute
rahastus- ja arendusmehhanismide katsetamise kérval tuleb séilitada ning tugevdada ndustamist,
juhtide jgrelkasvu, tugistruktuuride p&devust ja arenguhiippe tiipi meetmeid. Need moodustavad
programmi praktilise kandepinna ning loovad eeldused, et organisatsioonid suudaksid kasutada

ka keerukamaid rahastus- ja kasvumehhanisme.

Siseministeerium; SA Kodanikuthiskonna Sihtkapital, maakondlikud arendusorganisatsioonid;

sotsiaalse ettevétluse valdkonna esindusorganisatsioonid; strateegilised partnerid

Aruanne ptk 3.4.4.




4.3.4. TS4: Labipaistev ja kaasav poliitika kujundamine soovitused

Tahis

Soovitus

Leid

Jareldus

Peamine eestvedaja /

kellele suunatud

Viide allikatele

Tahis
Soovitus

Leid

Jareldus

Peamine eestvedaja /

kellele suunatud

Viide allikatele
Tahis

Soovitus

Leid

Jareldus

Peamine eestvedaja /

kellele suunatud

Viide allikatele

C.l2.

Viia rahastamise labipaistvuse téériistad ja juhendmaterjalid ametnike igap&evapraktikasse

Tegevussuunas on arendatud rahastamise andmepédhisust, juhendmaterjale ja analiisikeskkondi,
kuid nende mdju sdltub sellest, kas need jBuavad tegelikult rahastajate ja ametnike
t68protsessidesse. Intervjuud viitavad, et vabaihenduste rahastamise juhendmaterjali valmimine ja
kasutuselevatt on oluline eeldus teiste tegevuste sidumiseks. Samas ei ole rahastajate koostéd ja

Uhtsemate rahastamispraktikate juurutamine veel piisavalt sisteemne.

Rahastamise l&bipaistvust ei paranda iksnes andmete kogumine vai juhendmateriali olemasolu.
Jargmises rakendusetapis tuleb keskenduda sellele, et t66riistad ja juhised muutuksid rahastajate
tavapéraseks td&praktikaks. Selleks on vaja selget vastutajat, kasutuselevtuplaani ja regulaarset

tagasisidet rahastajatelt ning vabaihendustelt.

Siseministeerium; SA  Kodanikuihiskonna  Sihtkapital; Rahandusministeerium; Riigikantselei;

ministeeriumid; kohalikud omavalitsused; Vabaiihenduste Liit

Aruanne: ptk 3.4.5.

C.13.

Leida skaleeruvam formaat avaliku sektori kaasamisvdimekuse arendamiseks

Kaasamisoskuste arendamine on jatkuvalt vajalik, kuid senised formaadid ei ole olnud piisavalt
skaleeritavad. Intervjuude pdhjal oli koosloome arengukiirendi sisuliselt vaartuslik, kuid selle
ettevalmistus- ja ressursikulu oli osalejate arvu arvestades suur. Seetéttu ei ole probleem iksnes

ametnike oskustes, vaid selles, kuidas luua mjus ja realistliku ressursikuluga arendusmudel.

Avaliku  sektori kaasamisvdimekuse tugevdamiseks ei piisa  Uksikutest koolitustest  vai
projektiphistest arenguprogrammidest. Vaja on arendusformaati, mida saab kasutada eri
asutustes, mis on seotud pdris poliitikaprotsessidega ning mis ei séltu Uksikutest entusiastidest vai
ajutisest rahastusest. Eelistada tuleks lahendusi, mis Ghendavad lishikesed praktilised t6&riistad,

juhtumipshise ndustamise ja kaasamise kvaliteedi tagasiside.

Riigikantselei; Siseministeerium; ministeeriumid; kohalikud omavalitsused; strateegilised partnerid

Aruanne: ptk 3.4.5.

C.l4.

Siduda huvikaitsev8imekuse arendamine tegelike otsustusprotsessidega

Tegevussuunas on arendatud huvikaitsevdimekuse mddtmist, enesehindamist ja huvikaitsevérgustiku
t66d. Samas on vabaiihenduste véimekus poliitikakujundamises osaleda jétkuvalt ebaihtlane ning
séltub  organisatsiooni  ressurssidest,  tddtajatest  ja  ligipddsust  otsustusprotsessidele.
Huvikaitsevdimekuse arendamise maju j&db piiratumaks, kui see ei ole seotud konkreetsete

poliitikaprotsesside ja tegelike osalemisvaimalustega.

Huvikaitsevdimekuse tugevdamine peaks liikuma ildisest koolitamisest ja enesehindamisest rohkem
praktilise osalemise toetamise suunas. Vabaihendustele tuleks pakkuda tuge konkreetsetes
poliitikaprotsessides osalemiseks, seisukohtade kujundamiseks, sihtrihmade esindamiseks ja m&ju
argumenteerimiseks. See aitaks muuta huvikaitsevdimekuse arendamise vahetumalt seotuks

poliitikakujundamise kvaliteedi ja kaasamise sisulise majuga.

Siseministeerium; Vabaihenduste Liit; SA  Kodanikuihiskonna  Sihtkapital; ministeeriumid;

strateegilised partnerid; huvikaitseorganisatsioonid

Aruanne: ptk 3.4.5.

4.3.5. TS5: vdimekad usulised hendused soovitused




Soovitus

Leid

Peamine eestvedaja /
kellele suunatud

Viide allikatele

Tahis
Soovitus

Leid

Jareldus

Peamine eestvedaja /
kellele suunatud

Viide allikatele

Tahis
Soovitus

Leid

Peamine eestvedaja /

kellele suunatud

Viide allikatele

Tdhis

Soovitus

Muuta tegevussuuna sisemine loogika ja tulemused aruandluses néghtavamaks

Tegevussuuna tegelik sisu on laiem kui toetuste jagamine ning hdlmab ka ndustamist, jérelevalvet,
digusruumi arendamist, koolitamist, koordinatsiooni ja julgeolekukeskkonnast tulenevaid kisimusi.
Aruandluses ei ole nende tegevuste panus alati piisavalt eristatav. Seetéttu vaib tegevussuuna

tulemuslikkus paista kitsam kui selle tegelik praktiline t68.

Tegevussuuna asjakohasust ja tulemuslikkust aitaks paremini néidata, kui aruandluses eristataks
selgemalt toetuste ja jdrelevalvega seotud tegevused, ndustamise ja koolitamisega seotud
tegevused ning igus- ja julgeolekukisimustega seotud tegevused. See vadimaldaks hinnata mitte
ainult toetuste sihipdrast kasutamist, vaid ka seda, kuidas riigi ja usuthenduste koostéd ning
usuvabaduse praktiline tagamine tegelikult toimib. Selgem struktuur véhendaks riski, et

tegevussuuna sisuline panus j&db haldustasandi m&adiku varju.

Siseministeerium; usulised Ghendused; Eesti Kirikute N&ukogu; strateegilised partnerid

Aruanne: ptk 3.4.6.

C.lé.

Tugevdada kontakti ja ndustamist madalama kontaktivalmidusega usuithendustega

Usuithenduste maastik ei ole riigiga suhtlemise, toetuste taotlemise ja ndustamise kasutamise méttes
Uhtlane. Osa Ghendusi ei taotle teadlikult riigi tuge, osa tegutseb véhese kontaktivalmidusega ning
osa tegutseb mitteformaalselt v&i riigi vaates raskemini néhtavalt. See téhendab, et riigi tugi ja

ndustamine jduab tdendolisemalt nende hendusteni, kellel on juba parem kontakt riigiasutustega.

Tegevussuuna tulemuslikkust aitaks suurendada see, kui senisest selgemalt méeldaks l&bi, kuidas
jduda nende Ghendusteni, kelle kontakt riigiga on n&rk vai kelle vajadused ei ilmne projektivoorude
jo tavapdrase partnerluse kaudu. See ei téhenda tingimata uute suurte meetmete loomist, vaid
sihipgrasemat infovahetust, kontaktide hoidmist, ndustamist ja riskipdhist téhelepanu. Nii oleks
véimalik paremini tagada, et usuvabaduse praktiline véimaldamine ei piirdu ainult aktiivsemate ja

néhtavamate Ghendustega.

Siseministeerium; usulised Ghendused; Eesti Kirikute Néukogu; kohalikud omavalitsused

Aruanne: ptk 3.4.6.

ci17.

Tépsustada tegevussuuna mdddikuid ja vahetulemusi

Tegevussuuna peamine mdddik keskendub Siseministeeriumi eelarvest eraldatud toetuste
sihipdrasele kasutamisele. See on vajalik halduslik néitaja, kuid ei kata kogu tegevussuuna
eesmdrki, sest ei mddda piisavalt ndustamise, koostds, jdrelevalve, digusruumi arendamise ega
usuhenduste vdimekuse muutust. Samuti ei ole mé&diku kaudu hésti néhtav, kuidas tegevussuund

reageerib muutunud &igus- ja julgeolekukeskkonnale.

Eesmérki ei ole vaja sisuliselt Gmber sdnastada, kuid selle saavutamise jélgimiseks on vaja
tgiendavaid vahe- vai tulemusnéitajaid. Need vaiksid kirjeldada néiteks ndustamistegevuste ulatust
ja tiipi, jgrelevalvepraktikate arengut, koolituste ja infovahetuse mahtu, Sigusruumi arendamise
edenemist ning usuithenduste tagasisidet riigi toele ja koostddle. See vdimaldaks hinnata

tegevussuunda laiemalt kui ainult toetuste korrektse kasutamise kaudu.

Siseministeerium; usulised Ghendused; Eesti Kirikute Ndukogu

Aruanne: ptk 3.4.6.

c.i8.

Tugevdada usuiihenduste varajast ja sisulist kaasamist digusloome, kriisivalmiduse ja usuvabadust

puudutavate otsuste kujundamisse.




Peamine eestvedaja /
kellele suunatud

Viide allikatele

Interviuudest ilmneb, et riigi ja usuhenduste vahelised kontaktikanalid on olemas ning EKN t&idab
olulist dialoogipartneri rolli. Samas ei taga olemasolev kontakt alati seda, et usuihendusi
kaasatakse piisavalt vara, piisava eftevalmistusajaga véi kogu usumaastiku  mitmekesisust
arvestavalt. Naitena toodi olukord, kus mahuka seadusandliku teema kohta kisiti kiriku arvamust
reedel ja vastust oodati esmaspédevaks. Selline kaasamine vaimaldab vormiliselt selda, et arvamust

ksiti, kuid ei pruugi anda sisulist véimalust seisukohti 1abi arutada ja koondada.

Usuvabaduse praktiline tagamine eeldab, et usuihenduste kaasamine ei piirdu menetlusliku
arvamuskisimisega, vaid foimub piisavalt varases etapis ning annab osapooltele realistliku
véimaluse hinnata  kavandatavate ofsuste mdju  usulisele tegevusele, kogukondadele,
kaplanaatidele, kriisivalmidusele ja Ghiskondlikule sidususele. Eriti oluline on see tundlikes &igus- ja
julgeolekukiisimustes, kus hiline v&i formaalne kaasamine v&ib suurendada usaldamatust ning
vihendada riigi véimet mdista otsuste praktilisi mjusid usuihendustele. Kaasamispraktikat vaiks
tugevdada nii EKN-i kui ka EKN-ist véljapoole jéévate usukogukondadega, sh véiksemate ja

mittekristlike thendustega.

Siseministeerium; teised ministeeriumid digusloome algatajatena; Eesti Kirikute Néukogu; usulised

Uhendused; vajadusel Riigikantselei kaasamispraktikate koordineerijana.

Aruanne: ptk 3.4.6.

4.4. Tegevuskava ,Uleilmne eestlus” soovitused

Siin peatiikis on esitatud soovitused Uleilmse eestluse tegevuskava kohta. Need puudutavad
viliskogukondadega sideme hoidmist, laste ja noorte pikaajalist kaasamist ning tagasipoordumise toetamist.
Selle valdkonna eesmirk on viljaspool Eestit asuva eestlaskonna Eesti identiteedi, ithiskonna- ja kultuurielus
osalemise ning tagasipé6rdumise toetamine. Siinse vahehindamise tulemuste po6hjal on suurimad
viljakutsed vajaduses muuta osa toetustest prognoositavamaks, siduda viliskogukondadele suunatud
tegevused pikas vaates selgemaks, aga ka tegevuskava kui terviku sekkumisloogikate iilesehitust ning
mododikute disaini. Seetottu on siin eraldi vilja toodud viliskogukondadele suunatud tegevused ja rahastus

kui ka tagasipoordumise alane tugi.

4.4.1. Valdkondade iilesed soovitused

Soovitus

Valdkonna strateegilisem kujundamine, muu hulgas ka tegevussuundade, tegevuste,
m&ddikute ja seiresiisteemi vastavusse seadmine eesmérkidega. Seada piisavalt selged
valdkondlikud, tegevusuundade péhised eesmérgid, lghtudes seejuures sihtrihmade ja
tegevuste prioriteetsusest, aga ka sellest, et need annaks vérdse véimaluse osa saada
olenemata véliskogukonnalilkme taustast. Seada sihtide saavutamiseks |&bimaeldud,
prioriteetseid sihtrihmi silmas pidavaid ning mitte liiga laia ringi tegevusi, l&htudes mh
elukaarest ja jarjepidevusest. Seada selged sihid ja m&ddetavad mdadikud nii ildisemate
eesmdrkide kui ka konkreetsete tegevuste saavutamiseks. Seirata tegevusi sistemaatiliselt.

Tegevussuundade eesmdrgid on véga ildised ja nende all tehtavad tegevused ei moodusta
tervikut. Eriti kirju on 2. tegevussuund, kus konsulaartegevuste jms tegevuste (id-kaardi
véiljaandmine ja teavitus) eesmérk on erinev teistest, sama tegevussuuna alla kuuluvatest,
kuid oma iilesehituselt esimese tegevussuuna alla sobivatest tegevustest. Tegevuste paremat
hindamist v&imaldaks tegevussuundade temaatiline jootumine.

Tegevuskava alla kuulub mitmeid tegevusi, mille maht on pigem véikene. Mitmed pakutavad
tegevused, nt rahastusvoorud on aga oma loogikalt ja temaatikalt sarnased. Kuna iga
erinevat tiipi tegevusega kaasneb teatud halduskoormus, siis kaasneb paljude vdikeste
tegevuste pakkumisega suurem halduskoormus kui véiksema arvu, kuid suure mahuga
tegevuste, sh voorude pakkumisega. See t&hendab, et mitmeid praegu tegevuskavas
olemasolevaid tegevusi®” on vaimalik Umberstruktureerida viisil, millega véheneks
halduskoormus, mille tulemusena oleks tegevuskava elluviijatel vaimalik keskenduda

%7 Selles soovituses ei peeta silmas tegevuskava II tegevussuuna alla kuuluvaid konsulaarteenuseid.



Jareldus

Peamine eestvedaja / kellele
suunatud

Soovitus

Jareldus

Peamine eestvedaija / kellele
suunatud

Soovitus

sisulisele  valdkonna  arengule, mitte  vdikevoorude korraldusega  kaasnevale
halduskoormusele.

Tegevuskavale on valitud véga ildise eesmérgi mdju méddikud, mille md&tmist regulaarselt
ei toimu, enamikel tegevustel puuduvad véljundméadikud. 1. ja 2. tegevussuuna mdddikud
on sisuliselt identsed. Koondhinnangus on mé&tmisloogika kaigis kolmes tegevussuunas
hinnatud , ndrgaks”.

Eesmérkide ildsdnalisus, tegevuste kirjusus ja mddtmisloogika narkus piirab tulemuslikkuse
hindamist kéigis kolmes tegevussuunas; lébi tuleks m&elda kogu m&juahel (sh vahe- ja
|8ppeesmdérgid) ning tegevusi tuleks siistemadtiliselt seirata. M&&tmisoogika tuleb vélja
todtada koos ekspertidega.

Vélisministeerium, Kultuuriministeerium, Haridus- ja Teadusministeerium

Ptk 3.5.5ja 3.5.6

D.2.

Kaardistada Eesti véliskogukonna likmete profiilid, sh vajadused ja ootused eesti
identiteedi sailimist toetavatele vdimalustele ja teenustele ning kujundada tegevuskava
tegevused l&htuvalt kogukonnaliikmete ootustele ja vajadustele

Eesti véliskogukonna likmed erinevad iksteisest vanuse, keeleoskuse, elukoha,
kodakondsuse, rdndetausta, Eestiga seotuse ning osalemis- ja panustamisvalmiduse
poolest. Praegu puudub piisavalt terviklik Glevaade, millised on eri sihtrihmade vajadused
identiteedi, keele ja kultuuri séilitamiseks ja ootused Eesti ning neile pakutavate tegevuste
suhtes. Kogukonnalikmete profiilide sisteemne kaardistamine v&imaldaks kavandada
tegevusi lghtuvalt erinevate sihtrihmade ootustele ja vajadustele ning suunata ressursse ja
kavandada tegevusi l&htuvalt prioriteetsete sihtrihmade vajadustest.

Tegevuskava edasisel kujundamisel tuleb Eesti véliskogukonna liikmeid késitleda eristatud
sihtrihmadena ning sisteemselt kaardistada nende profiilid, vajadused, ootused,
osalemistakistused ja panustamisvalmidus, millest |&htuvalt tuleb hinnata olemasolevate
tegevuste asjakohasust ning kavandada juurde véi asendada tegevusi.

Vélisministeerium

Ptk 3.5.5ja 3.5.6

D.3.

Jarjepidevama ja aastaringselt kéttesaadava rahastusloogika kujundamine. Liikuda
lhicjaliselt, kalendriaastapdhiselt rahastuselt suuremate ja aastaringselt avatud
taotlusvoorude suunas, mis toetavad partnerite vdimekust Ghtlasemalt ning véimaldavad
tegevusi ja teavitust pikemalt ette planeerida.

Suur osa viéliskogukondade tegevusest (koolid, seltsid, kogudused) on &hinap&hine;
lepinguid tuleb regulaarselt uuendada, tegevusperioodide vahele tekivad katkestused ja
riigi toetus ei kata alati organisatsioonide baasvajadusi. Sama  kehtib erinevate
taotlusvoorude kohta. Sihtrilhm tunneb puudust voorude aastaringsest kéttesaadavusest,
projektipdhisuse kdrvale soovitakse ka tegevustoetust (sh vaiks toetus vaiks katta teatud
pusikulusid), birokraatiat peetakse suureks arvestades toetuse suurust. Samuti tajub
sihtrihm, et toetuse saamisel on eelistatud vdimekamad kogukonnad, kes véivad seda
vajada isegi véhem.



Peamine eestvedaja / kellele
suunatud

Soovitus

Jareldus

Peamine eestvedaija / kellele
suunatud

Pshjendatud on likuda rakendamisloogika suunas, mis toetab jdrjepidevust ja véimaldab
pikemat ettevalmistust; rahastuse lihiajalisus ja kalendriaastapéhisus piirab nii tegevuste
asjakohasust kui ka tulemuslikkust.

Vélisministeerium, Integratsiooni Sihtasutus, Kultuuriministeerium.

Ptk 3.5.2,3.5.3

D.4.

Valiskogukondadele méeldud voorudes jagatava rahastuse iimber kavandamine
|&htuvalt prioriteetsetest sihtrihmadest ja  vdikevoorude toetussummade ilempiiri
tostmine.

Hindamisperioodil on imber struktureeritud mitu véliskogukondadele suunatud vooru. Suur
osa vdliskogukondade identiteedi s&ilimist toetavatest projektidest taotlevad rahastust
omaalgatusvoorust. See téhendab, et labisegi vaistlevad voorust saadava toetuse nimel nii
tegevused, mille eelarvest vaid osa moodustab toetus nagu suurkonverentsid,
dokumentaalfilimid, kui ka tegevused, mille eelarve on véiksem, kuid mis on suunatud
néiteks laste- ja noorte omaalgatuslike ideede ellu viimiseks. Omaalgatuslike ideede vooru
suurim véljajagatud toetus oli hindamisperioodil 5000 eurot, keskmiselt saadakse ligi pool
kisitavast summast.Esineb olukordi, kus taotlus esitatakse suuremale mahule, kui tegelikult
kavandatud eelarve, et saada toetust soovitud médras.

Véikesed summad véivad osutuda ebapiisavaks suuresti shinapshise tegevuse jatkamiseks
ja véhendavad korraldamise motivatsiooni, eriti véiheste vahenditega taotlejatel; see piirab
nii asjakohasust kui ka tulemuslikkust.

Vélisministeerium (rahastaja) ja Integratsiooni Sihtasutus (korraldaja).

Ptk 3.5.2, 3.5.3

4.4.2. TS1: Eesti identiteedi edendamine ja sdilitamine vélismaal soovitused

Soovitus

Jareldus

Peamine eestvedaja / kellele
suunatud

D.5

Global Estoniani portaali tuntuse, kasutuse suurendamine ning sisu asjakohastamine. Tésta
sihipdrase teavituse kaudu portaali globalestonian.com tuntust ja kasutust, kasutades sh
paremini &ra sotsiaalmeedia kanaleid, kus sihtrihm tegelikult viibib.

Portaal véiks koondada senisest enam kohaliku kogukonna sindmuste, inimeste ja
organisatsioonide infot,  tutvustada disaporaategevuste toetavate rahastusvdimalusi
asukohariikides ja sisaldada olulist infot Eestis 8ppimise, td&tamise ja elamise kohta.

2023. aastal ei olnud 69% véliskogukondade liikmetest portaalist kuulnud ja vaid
kolmandik kasutajatest kasutas seda korra kuus véi sagedamini; kdige levinum infokanal on
hoopis sotsiaalmeedia grupid (67%). Portaal ei sisalda véliskogukonna jaoks kaiki olulisi
teemasid, mida see vaiks, nt seoses tagasipédrdumisega.

Kuigi infovahetuse parandamiseks suunatud tegevused on asjakohased ja vastavad osaliselt
sihtrihma vajadustele, tuleks teha rohkem t68d, et suurem hulk liikmeid oleks neile suunatud
vaimalustest teadlik. Lisaks tuleks tagada, et portaal sisaldaks v&i viitaks olulisele eri
sihtrihmi huvitavale infole, milleks on vaja kaardistada véliskogukonna infovajadused.

Vélisministeerium, vélisesindused, Integratsiooni Sihtasutus.

4.4.3. TS3: Eestisse tagasipdérdumise ning Eesti eluga (taas)kohanemise toetamine soovitused



Leid

Jareldus

Peamine eestvedaja / kellele
suunatud

Soovitus

Lei

Jareldus

Peamine eestvedaja / kellele
suunatud

Soovitus

Jareldus

D.6.

Suurendada  viliskogukondade teadlikkust Eesti kodakondsuse sdilitamise ja
omandanmise tingimustest

Eesti véliskogukonna liikkemete seas esineb segadus, millistel tingimustel saab enda
kodakondsust sgilitada ning lapsele Eesti kodakondusust taotleda. Kodakondsusest
loobumisel véi kodakondsuse mitte edasi kandumises lastele véib véheneda vai kaduda
sootuks Eesti identiteet ning seotus Eesti riigiga.

Kodakondsuspoliitika  loob  pikaajalise  aluse Eesti identideedi sdilimiseks ile
generatsioonide. Eesti kodakodnsuse olemasolu iseenesest loob aluse pikaajalisele ning
generatsioonide ilesele sidemele Eesti riigiga. Ebaselge ja topeltkodakondsuse olemasolu
mittesoosiv kommunikatsioon v&ib véhendada Eesti identiteeti kandvate inimeste arvu pikas
perspektiivis.

Kultuuriministeerium, Vélisministeerium

Ptk 3.5.4

D.7.

Tagasipéérdujate kaasamine kohanemisprogrammi ja teenuste paindlikum osutamine.
V&imaldada tagasipddrdujatel osaleda uussisseréindajatele mdeldud
kohanemisprogrammis ning lubada vélismaal elamise tdendamist paindlikumalt (nt
ilikoolidpingute tdendi, t66lepingu vm dokumendi alusel), et avada juurdepéds
tagasipddrdumistoetusele ja teenustele neilegi, kes pole elukohta Rahvastikuregistris
vélismaale registreerinud.

Tagasipdérdujad ei saa praegu osaleda kohanemisprogrammis; teenuste kasutamist
takistab néue olla registreerinud elukoht vélismaale; tagasipdérdujad tunnevad end
uussisseréindajatega vérreldes ebavérdses positsioonis.

Kuna tagasipéérdumine on strateegiliselt oluline valdkond, oleks teenuste pakkumisel
maistlik Idheneda paindlikult.

Integratsiooni Sihtasutus, Kultuuriministeerium, Siseministeerium, kohalikud omavalitsused

(KOV-id).

Ptk 3.5.4

D.8.

Teadlikkuse jo kommunikatsiooni parandamine tagasipdérdumise valdkonnas.
Parandada tagasipddrdumist toetavate teenuste teadlikkust ja info selgust (selgemad
teenuste ja toetustingimuste kirjeldused), tdsta KOV-ide teadlikkust tagasipdérduja
staatusest ning korrastada riigi ametlikku kommunikatsiooni topeltkodakondsuse teemal, et
véliskogukonna liikmed teaksid oma &igusi.

2022. aastal ei olnud 72% potentsiaalsetest tagasipddrdujatest  kuulnud
tagasipddrdumistoetusest, 88% ndustamisest ja 20% kogemuskohtumistest; 2025. aastal t&i
vaid 4% tagasipdérdujatest vélja, et INSA-st oli neile abi; KOV-id ei tea sageli, et inimene
on tagasipédrduja; topeltkodakondsuse detailide imber valitseb segadus ja riigi sénumid
on segased.

Tegevuste mdju takistab madal teadlikkus ja ebaselge kommunikatsioon; segane
topeltkodakondsuse  kommunikatsioon  véib  pikas  plaanis  véhendada  Eesti
kodakondsusega isikute arvu ja katkestada side Eesti riigiga.



Peamine eestvedaja / kellele
suunatud

Soovitus

Jareldus

Peamine eestvedaja / kellele
suunatud

Integratsiooni Sihtasutus, KOV-id, Vélisministeerium, Siseministeerium.

Ptk 3.5.4

D.9.

Luua kodulehele eraldi sektsioon, mis on méeldud uuele KOV-i elanikule v&i neile, kes
kaaluvad sinna elama asumist ning saata kdigile uutele KOV-i elanikele ,tere tulemast”
kiri, mis sisaldab infot ja viiteid kigi oluliste teemade ja teenuste kohta. See vdimaldab
tagasipddrdumiskavatsusega inimesel véi tagasipdérdujal leida lihtsamini kogu vajalikku
infot. Ka INSA ja Global Estonian vaiksid viidata KOV-ide kodulehekiilgedele potentsiaalse
infoallikana.

Tagasipdérdumist kaaluvad vai juba tagasi pé&rduvate inimeste jaoks on kaige olulisemad
prakfilised kisimused (millega arvestada Eestisse kolimisel, kuidas leida kooli- ja
lasteaiakoht, t&dkoht jne), millega praegu pédrdutakse tihti sotsiaalmeedia gruppidesse,
kust saadakse erineva tdpsusega vastuseid. Selleks, et pakutav info oleks asjakohane ning
kallutamata, oleks hea teha see véliskogukonnale néhtavamaks ja lihtsamini leitavaks. Leiti,
et kuigi tagasipédrdumist vaiks senisest positivsemas vétmes kdsitleda, seisneb peamine
raskuskese selles, kui hédsti osatakse ennast efte valmistada ja kui edukalt kohale tulles
hakkama saadakse.

Selge, uustulijale suunatud ja koondatud info puudumine KOV-i ja riigi tasandil tekitab
tagasipddrdujale praktilise ja psiihholoogilise takistuse, mis muudab elukoha valiku ja
sisseelamise raskemaks kui vaja. Omavalitsused ei kasuta oma kodulehte ega esmakontakti

vue elanikuga kui sisseelamist toetavat vahendit.

ELVL; kohalikud omavalitsused (KOV-id)

Ptk 3.5.4



Lisa 1. Metoodika

Vahehindamine tugines dokumendianaliiiisi, poolstruktureeritud intervjuude, ekspertintervjuude,
valideerimisarutelude ning seire- ja rahastusandmete koondanaliiiisi kombineerimisele. Hindamise eesmark
oli hinnata ,Sidusa Eesti arengukava 2021-2030“ rakendamist kolme analiiiisitava osa loikes:
Kultuuriministeeriumi [6imumis-, sh kohanemisprogramm, Siseministeeriumi programm ,Kogukondlik
Eesti“ ning Vilisministeeriumi ileilmse eestluse tegevuskava. Analiiiis lihtus hankes sonastatud
hindamiskiisimustest, ~ arengukava  ja  programmide  sekkumisloogikast  ning  peamistest
hindamiskriteeriumidest, eelkdige asjakohasusest, tulemuslikkusest ja tohususest.

Dokumendianaliiiis. Dokumendianaliiiis holmas ligikaudu 75 dokumenti ja to6faili. Nende hulka kuulusid
arengukava ja selle lisad, programmidokumendid, tegevuskavad, tulemusaruanded, TAT-id, juhtrithma
materjalid, seire- ja rahastusmaterjalid, varasemad uuringud ja méjuanaliiiisid, hindamisjuhised ning muud
hindamise seisukohalt asjakohased alus- ja taustamaterjalid. Dokumendianaliiiisi pohjal siistematiseeriti
informatsiooni programmide, tegevussuundade, tegevuste, rahastusallikate, elluviijate, sihtrithmade ja
mooddikute kaupa. Samuti vérreldi arengukavas sonastatud tegevusi hilisemates programmidokumentides,
TAT-ides ja tulemusaruannetes kajastatud tegevustega.

Rahastusallikatega seotud analiiiisis kaardistati riigieelarveliste vahendite, ESF+, AMIE Sveitsi-Eesti
koostooprogrammi  ja muude rahastusallikate roll. FEraldi tihelepanu poo6rati ESF+-st ja S-E
koostddprograamist rahastatud tegevustele, kuna hindamiskiisimused eeldasid nende panuse eristamist
tegevussuundade loikes.

Intervjuud ja fookusriilhma arutelud. Hindamise kiigus viidi libi iile 60 intervjuu ja arutelu.
Intervjueeritavate hulka kuulusid ministeeriumide esindajad, sh arengukava juhtrithma liikmed,
rakendusasutused, rahastus- ja seirega seotud ametnikud, kohaliku tasandi partnerid, teenuseosutajad,
vabaiihenduste ja katusorganisatsioonide esindajad, valdkonna eksperdid ning teised votmeisikud.
Intervjuude eesmirk oli tipsustada dokumendianaliitisi tulemusi, hinnata tegevuste tegelikku
rakendusloogikat, tuvastada takistusi rakendamisel ja koostd6ga seotud probleeme ning koguda infot nende
teemade kohta, mis dokumentides piisavalt histi ei ilmne. Intervjuusid analiiiisiti kontentanaliiiisi pohiselt,
st temaatiliselt, koondades korduvad tihelepanekud juhtimise, rahastuse, sihtriihmade, teenuste, seire,
koostoo ja tulemuslikkuse teemade kaupa. Intervjuude arvud tasandite kaupa on vilja toodud tabelis 1.

Tabel 1. Intervjuude arvud programmi ja tasandi kaupa.

Ldimumis-, sh Kogukondlik Uleilmne
kohanemisprogra Eesti eestlus
mm
Programmi juhtimine ja 6 8 6 7
rakendamine
Tegevuste labiviimine ja projektid 14 10 12 36
Eksperdid 5 1 2 8
Kokku 25 19 20 64

* intervjuudega intervjueeritud isikute hulk on suurem (ca 90 inimest),
kuna sageli osales ihel intervjuul mitu intervjueeritavat

Ankeetkiisitlused. Hindamise kiigus viidi lbi kaks veebip6hist organisatsioonide kiisitlust. Kogukondliku
Eesti programmi kiisitlus oli suunatud eelkoige aastatel 2021-2025 KUSKi toetusi saanud
organisatsioonidele ning {leilmse eestluse kiisitlus samal ajavahemikul projektivoorudest toetust voi
stipendiumi saanud organisatsioonidele ja isikutele. Viimast levitati lisaks viliskogukondade vérgustike
kaudu. Kiisitluse eesmirk oli tdiiendada dokumendi- ja intervjuuandmeid toetuse saajate vaatega. Kaardistati
organisatsioonide praeguseid ja lihiaastate vajadusi, rahastusliinki ning hinnanguid programmide
eesmirkide ja tegevuste asjakohasusele. Samuti koguti tagasisidet saadud toetuste vastavuse kohta enda
organisatsioonide vajadustele, toetuse mahu ja tingimuste sobivusele, rahastuse lisandvéirtusele ning
taotlusvoorude ja toetusmehhanismide voimalikele puudustele. Kissitlustulemusi analiiiisiti kirjeldava
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statistika abil, avatud vastuseid analiitisiti temaatiliselt. Tulemuste tolgendamisel arvestati, et tegemist oli
vabatahtliku vastamisega ning eriti vorgustike kaudu levitatud kiisitluse vastajad ei moodusta statistiliselt
esinduslikku valimit. Kogukondliku Eesti programmi kiisitlusele vastas 51 organisatsiooni/vastajat ning
tileilmse eestluse tegevuskava kiisitlusele 57 organisatsiooni/vastajat.

Valideerimine. Lisaks toimus viis valideerimisarutelu ministeeriumide ja teiste peamiste osapooltega.
Valideerimisarutelude eesmirk oli kontrollida esialgsete leidude tipsust, arutada tolgenduskohti, t66plaani,
tipsustada andmeliinki ning hinnata, kas vahehindamise jireldused vastavad rakendajate ja tellijate senistele
teadmistele ja arusaamadele. Loplikud hinnangud kujundas hindamismeeskond kogutud andmete ja
hindamiskriteeriumide alusel.

Tulemuste triangulatsioon. Analiiiisis kasutati triangulatsiooni ehk sama kiisimuse kontrollimist eri
allikatest. See oli vajalik, sest arengukava, programmidokumendid, TAT-id ja tulemusaruanded ei kasuta
koigis osades sama detailsusastet. Seetottu eristati analiiiisis arengukava strateegilist loogikat,
programmidokumentide tegevusloogikat ning TAT-e kui rakendus- ja rahastusinstrumente. Tegevuste
tulemuslikkust ei hinnatud iiksnes tegevuste olemasolu, rahastuse voi viljundniitajate alusel, vaid vaadati
ka seda, kuidas tegevused seostuvad sihtrithmade vajaduste, moodikute, sekkumisloogika ja oodatava
muutusega.

Tulemuste tolgendamise ulatus. Vahehindamise ja tulemuste tolgendamise puhul tuleb arvestada, et osa
tegevusi on alles rakendamisel, osa sihttasemeid on seatud hindamisperioodist hilisemaks ning mitme
tegevussuuna puhul moéddavad olemasolevad niitajad paremini tegevuste mahtu ja kasutust kui muutust
sihtrithma tasandil (hoiakuid, osalust, ligipdis, teadmisi jm). Seetottu on ménes kohas voimalik anda
tugevam hinnang just eeldatavalt saavutatavate tulemuste ja vahetult saavutatud viljundite kohta kui
pikaajalisema moju kohta.
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Lisa 2. Sekkumisloogikad

1. Programm ,Léimumis-, sh kohanemisprogramm”

1.1. Tegevussuund 1: Tinapdevaste, nutikate ja tulemuslike kohanemis- ning 16imumisteekondade

arendamine

Tabel 1. Tegevused, mis TS1 tulemusse. Allikas: programmidokumendid ja hindaja kategoriseerimine

Sekkumise kategooria/kogum

Programmis s6nastatud tegevuse/tegevusrea
nimetus

Sekkumise tiiiip

A. Kohanemis- ja

teenuseid)

- . Loome kohanemis- ja 16imumisrajad, lihtudes M2 Arendustegevus ja
l6imumisteekondade . . .
Kliendikeskne kujundamine siindmusteenuste metoodikast planeerimine

Valmistame ette ning rakendame 16imumise, sh
kohanemisvaldkonna digitaliseerimise (nt loome M2 Arendustegevus ja
uusi 16imumist, sh kohanemist toetavaid e- planeerimine

B. Teenuste info koondamine ja
kasutuselevott

Koondame info kohanemis- ja l6imumisteenuste
kohta iihtsesse veebiviravasse

M3 Tooriistad, jubendid
Jja platvormid

Levitame seda infot avalikus, era- ja kolmandas
sektoris

M9 Teavitamine,
tunnustamine ja
kaasamine

1.2. Tegevussuund 2: Uhine, arusaadav ja usaldusviirne kommunikatsiooni- ja inforuum

Tabel 2. Tegevused, mis TS2 tulemusse. Allikas: programmidokumendid ja hindaja kategoriseerimine

Sekkumise kategooria/kogum

Programmis s6nastatud tegevuse/tegevusrea
nimetus

Sekkumise tiiiip

A. Mitmekeelse meediasisu ja
kanalite arendamine

Toetame meediakanaleid vene- ja ingliskeelse sisu
arendamisel

M6 Viimestamine,
koolitamine ja
noustamine

Tostame teadlikkust nendest kanalitest eesti keelest
erineva emakeelega inimeste hulgas

M09 Teavitamine,
tunnustamine ja
kaasamine

B. Avaliku sektori mitmekeelse
kommunikatsiooni véimekus

Loome avaliku sektori kohanemis- ja l6imumisalase
kommunikatsiooni- ja teabevorgustiku

M7 Koostio- ja

vorgustikumehhanismid

Toetame erinevate tegevuste ja abivahenditega
(riigi)asutusi ja organisatsioone muukeelse
infovahetuse parandamisel

M6 Voimestamine,
koolitamine ja
noustamine

To6tame vilja avalikkusele méeldud veebip6hise
tooriista / keskkonna kohanemis- ja 16imumisalase
kommunikatsiooni tohustamiseks

M3 Toiriistad, jubendid
ja platvormid

C. Meediapidevuse ja

usaldusviirse infokeskkonna

tugevdamine

Parandame Eesti inimeste meediakirjaoskust ja
opetame allikakriitilisust

M4 Teenuseosutamine

1.3. Tegevussuund 3: Uhtekuuluvustunnet toetavate sotsiaalsete kontaktide soodustamine

Tabel 3. Tegevused, mis TS3 tulemusse. Allikas: programmidokumendid ja hindaja kategoriseerimine
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Sekkumise kategooria/kogum

Programmis s6nastatud tegevuse/tegevusrea
nimetus

Sekkumise tiiiip

arengudokumentidesse

l6imumist soodustavaid meetmeid

A. KOVide ja kohaliku . L . M6 Viimestamine,
. ) ~. Toetame kohalikke omavalitsusi kohalike o
ruumiloome véoimekuse . koolitamine ja
. kogukondade miiratlemisel . ]
tugevdamine néustamine
Toetame kohalikke omavalitsusi eesti keelest erineva | M6 Vaimestamine,
emakeelega inimeste suuremal kaasamisel kohaliku koolitamine ja
tasandi algatustesse néustamine
Noustame kohalikke omavalitsusi ja teisi avaliku M6 Vaimestamine,
ruumi ja elukeskkonnaga tegelevaid organisatsioone | koolitamine ja
mitmekesise avaliku ruumiloome teemal néustamine
B. Kohaliku ja piirkondliku Lisame piirkondlikesse arengudokumentidesse (nt )
_. . . . . . L M2 Arendustegevus ja
loimumisvaate sidumine Ida-Virumaa tegevuskava jmt) kohanemist ja o
planeerimine

C. Kodanikuiihendustes ja
esindusorganisatsioonides
osalemise laiendamine

Toetame rahvusvihemuste kultuuriseltside aktiivset
kaasamist eestikeelsete iileriigiliste
katusorganisatsioonide ja esindusorganisatsioonide
toosse

M7 Koostio- ja

vorgustikumehhanismid

Toetame eri keele- ja kultuuritaustaga inimeste
osalemist erinevates kodanikuiihendustes

M6 Voimestamine,
koolitamine ja
noustamine

1.4. Tegevussuund 4: Uuendusmeelse ja vastutustundliku té6turu toetamine

Tabel 4. Tegevused, mis TS4 tulemusse. Allikas: programmidokumendid ja hindaja kategoriseerimine

Sekkumise kategooria/kogum

A. Tééturu olukorra ja vajaduste
analiilisimine

Programmis sonastatud tegevuse/tegevusrea
nimetus

Toetame valdkondliku poliitikakujundaja
teadlikkust eri keele- ja kultuuritaustaga inimeste
olukorrast to6turul ja seelibi teenusepakkujate
operatiivsust

Sekkumise tiiiip

M1 Analiiiis ja kaardistus

B. Té6turuteenuste ja avaliku
sektori to6voimaluste nihtavaks
tegemine

Tostame eri keele- ja kultuuritaustaga inimeste
teadlikkust Eesti tooturuteenustest ja -toetustest

M9 Teavitamine,
tunnustamine ja
kaasamine

Julgustame eesti keelest erineva emakeelega noori

M9 Teavitamine,

. . L . . tunnustamine ja
kandideerima ja td6tama avalikus teenistuses i
kaasamine
. . .| Toetame ministeeriume ja teisi avaliku sektori MG6 Viimestamine,
C. Ts6andjate ja avaliku sektori . . . .. L
N L . asutusi eesti keelest erineva emakeelega inimeste koolitamine ja
virbamisvéimekuse tugevdamine | . _ .
virbamisel néustamine
Pakume to6andjatele infot, koolitusi ja asjakohast M6 Viimestamine,
tuge, et osata tookohal toime tulla keelelise ja koolitamine ja
kultuurilise mitmekesisusega néustamine

Edendame vdimalusi, et tooandjad saaksid vahetada
parimaid kogemusi keelelise ja kultuurilise
mitmekesisuse teemal

M7 Koostoo- ja

vorgustikumehhanismid

1.5. Tegevussuund 5: Eesti keele oskuse, riigi ja kultuuriruumiga sideme suurendamine




Tabel 5. Tegevused, mis panustavad TS5 tulemusse. Allikas: programmidokumendid ja hindaja kategoriseerimine

Sekkumise kategooria/kogum

Programmis sonastatud tegevuse/tegevusrea
nimetus

Sekkumise tiiiip

A. Keeleoppe digickosiisteemi ja
digivirava arendamine

Arendame edasi ja loome uusi digiplatvorme
keeleoppeks ja tdiskasvanute keeledppe
korraldamiseks

M3 Toiriistad, jubendid
Jja platvormid

Aitame kaasa keeleoppe voimalusi koondava
digivirava loomisele ja rakendamisele

M3 Toiriistad, jubendid
Jja platvormid

Kaardistame digivirava osas sihtrithma ootusi ja
kogemusi

M1 Analiiiis ja kaardistus

Levitame sihtrithmale infot digivirava kohta

M9 Teavitamine,
tunnustamine ja
kaasamine

B. Keeleoppe ja keelepraktika

kittesaadavuse suurendamine

Toetame ja loome mitmesuguseid voimalusi eesti
keele praktiseerimiseks eestikeelses keelekeskkonnas

M4 Teenuseosutamine

Jitkame keelekursuste pakkumisega (sh
kohanemisprogrammi raames, tegevus eesti keele
majades jm)

M4 Teenuseosutamine

Loome véimalused eesti keele omandamiseks

M4 Teenuseosutamine

C. Kodakondsuse taotlemiseks
ettevalmistava toe terviklahendus

Loome Eesti kodakondsuse taotlemiseks
ettevalmistavate teenuste terviklahenduse

M2 Arendustegevus ja

planeerimine

Tagame inimeste teavitamise teenuste

M9 Teavitamine,

. tunnustamine ia
terviklahendusest ] J
kaasamine
D. Haridus-, kultuuri- ja perede .. v o . MG6 Viimestamine,
N Toetame kultuuri- ja noorsootésasutusi loimumisse o
toetamise voimekuse ) koolitamine ja
. 1as . panustamisel ) .
tugevdamine 16imumisteekonnal néustamine
Noustame iildhariduskoole, omavalitsus- ja M6 Viimestamine,
haridusasutusi kohanemis- ja 16imumise kiisimustes | koolitamine ja
(sh huviharidus ja noorsoot$6) noustamine

Noustame lapsevanemaid kohanemis- ja
l6imumisteemadel

M4 Teenuseosutamine

Pakume opilastele pikaajalisi 6pilasvahetusi

M4 Teenuseosutamine

E. Rahvusvihemuste keele- ja

kultuuriruumi toetamine

Jitkame rahvusseltside ja kultuuriomavalitsuste
toetamist

M8 Rabhastus- ja
toetusmeetmed

Toetame eri td6keelega rahvusseltside ja
kultuuriorganisatsioonide koostdod

M7 Koostio- ja
vorgustikumehhanismid

Loome véimalused dpilaste emakeeleoskuse ja
kultuuritundmise arendamiseks (nt rahvusseltside

pithapievakoolid)

M4 Teenuseosutamine

Tegevussuund 6: Kohaliku tasandi toetamine ja sektoriiileste partnerlussuhete arendamine

Tabel 6. Tegevused, mis TS6 tulemusse. Allikas: programmidokumendid ja hindaja kategoriseerimine

Sekkumise kategooria/kogum

Programmis s6nastatud tegevuse/tegevusrea
nimetus

Sekkumise tiiiip
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Suurendame KOVide teadlikkust kohanemisest ja

A. KOVide ja kohalike . . . . . MG Viimestamine,
- ~. l6imumisest, voimestame neid tulemuslike o
teenuseosutajate voimekuse L . Lo koolitamine ja
. kohanemis- ja 16imumisteenuste arendamisel ja ; ]
tugevdamme K noustamine
pakkumisel
Toetame ja n6ustame avaliku, era- ja kolmanda . )
. . g . M6 Voimestamine,
sektori asutusi, kes uussisserindajate, teisest boolitamine i
et . . oolitamine ja
rahvusest piisielanikega kohalikul tasandil kokku . i J
noustamine

puutuvad ja neile (avalikke) teenuseid pakuvad

B. Sektoriiileste partnerlussuhete
ja vorgustike arendamine

Toetame kohanemis- ja l6imumisvaldkonna
sektoritileste koostd6partnerite vorgustike toimimist

M7 Koostio- ja

vorgustikumehhanismid

C. Romade kogukonna

Suurendame avaliku, era- ja kolmanda sektori

M9 Teavitamine,

teadlikkuse, osaluse ja toe . . tunnustamine ja
. J organisatsioonide teadlikkust romade kogukonnast ] J
tugevdamine kaasamine
M6 Viimestamine,
Véimestame roma kogukonna liitkmeid, nende o
. . koolitamine ja
sotsiaalse kaasatuse suurendamiseks . ]
noustamine
. . M2 Arendustegevus ja
Arendame vilja roma mentoriteenuse o
planeerimine
Kaasame ja voimestame rahvusvihemuste . )
D. Rahvusvihemuste . C 1. . MG Viimestamine,
) . . kultuuriseltse teenuste (sh uussisserindajatele ja o
kultuuriseltside kaasamine . - B koolitamine ja
. . ajutistele viibijatele moeldud teenuste) . i
teenuste kujundamisse noustamine

viljatootamisel ja pakkumisel

2. Programm “Kogukondlik Eesti“

Tegevussuund 1: teadlikud ja aktiivsed elanikud

Tegevussuuna peamised sihtrithmad on jirgnevad:

- noored;

vanemaealised;

- eesti keelest erineva emakeelega elanikud;

- miiratlemata kodakondsusega inimesed;

- uussisserindajad;

- laste ja noortega tegelevad vabaiihendused;

- toodandjad (kui vabatahtliku tegevuse ja annetamise soodustajad);
- laiemalt ka annetajad, vabatahtlikud ja potentsiaalsed vabatahtlikud.

Eesmirgi teadlikud ja aktiivsed elanikud saavutamiseks on perioodil 2021-2025 kavandatud 19 tegevust.
Sekkumisloogika koostamise kiigus tehtud analiititilisel rithmitamisel moodustub nende péhjal kuus

sekkumise kategooriat ehk nn sekkumisliini (tabel 7, esimene tulp). Tegevuste raskuskese on eeltingimuste
loomisel: 8 tegevust 19-st on klassifitseeritud arendustegevuse ja planeerimisena (sekkumisliinid A ja B),
samas kui otsesele elanike voimestamisele suunatud sekkumisliini E kuulub 3 tegevust, mida peaks kiitumise

muutmiseks eeldatavalt olema rohkem.

Tabel 7. Tegevused, mis panustavad teadlike ja aktiivsete elanike tulemusse (tegevussuund 1.1: teadlikud

ja aktiivsed elanikud). Allikas: programmidokumendid ja hindaja kategoriseerimine

Sekkumise kategooria/kogum

Programmis s6nastatud tegevuse/tegevusrea
nimetus

Sekkumise tiiiip

A. Kodanikuhariduse Koostatud on analiiiis ja ettepanekud tervikliku M2 arendustegevus ja

arendamine ja sidustamine kodanikuhariduse viljaarendamiseks planeerimine
Analiiiisitud ja uuendatud on sotsiaalainete M2 arendustegevus ja
oppekavasid demokraatia ja kodanikupidevustega | planeerimine
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infoportaali

Sidustatud on noorsootdd, vabaiihenduste, koolide | M2 arendustegevus ja
ja tilikoolide tegevust kodanikuhariduses planeerimine
Kogukonnapraktika programmi on levitatud M2 arendustegevus ja
koolides iile Eesti planeerimine
B. Vabatahtliku tegevuse Analiiisitud on véimalusi vabatahtliku tegevuse M2 arendustegevus ja
voimaluste, tingimuste ja taristu | arvestamiseks asendusteenistuses planeerimine
arendamine
Vabatahtliku tegevuse 6iguslike takistuste (sh M2 arendustegevus ja
kindlustamist puudutav) analiiiis ja ettepanekud on | planeerimine
koostatud
Vabaiihenduste piisivabatahtlike ja litkmete M2 arendustegevus ja
kaasamise mudeleid on uuendatud ning levitatud planeerimine
vabaiihenduste seas
Vabatahtlikku tegevust ja annetamist on M2 arendustegevus ja
mingustatud, sh arendatud vabatahtiku tegevuse planeerimine

C. To6andjate kaasamine
vabatahtliku tegevuse toetamisel

Erinevaid td6tajate vabatahtlikku tegevust
soodustavaid meetmeid on tutvustatud ja levitatud
todandjate seas

M09 Teavitamine,
tunnustamine ja
kaasamine

Vabatahtlikus tegevuses ja annetamiskampaaniates
osalemist kui meeskonnat$é vormi on levitatud
todandjate seas

M9 Teavitamine,
tunnustamine ja
kaasamine

D. Annetamise voimekus ja seda
soodustavad tingimused

Ettevotete ja investorite annetuste soodustamiseks
on tehtud maksupoliitika muutmise analiiiis ja
sonastatud ettepanekud

M7 koostii- ja
vorgustikumehhanismid

Annetamise kogemusi on jagatud ja annetuste
kogumise oskusi arendatud

M7 koostii- ja

vorgustikumehhanismid

Annetusi koguvatele vabaiihendustele on pakutud
tuge ja néustamist

M7 koostii- ja
vorgustikumehhanismid

E. Vihem kaasatud rithmade Suurendatud on muukeelsete elanike valmisolekut MG6 véimestamine,
osaluse tugevdamine osaleda kodanikuiihiskonnas koolitamine ja
noustamine
Suurendatud on vabaiihenduste valmisolekut MG6 véimestamine,
muukeelsete elanike kaasamiseks vabatahtlikena koolitamine ja
noustamine
Tostetud on laste ja noortega tegelevate M6 voimestamine,
vabaithenduste kaasamis- ja osalemisoskusi koolitamine ja
noustamine

E Tunnustamine ja nihtavus

Silmapaistvad kodanikud on tunnustatud
kodanikupieva aumirgiga

M9 teavitamine,
tunnustamine ja
kaasamine

Aasta kodaniku aunimetus on vilja antud

MO teavitamine,
tunnustamine ja
kaasamine

Vabatahtlikke, nende tegevusi ja vabaiihendusi on
tunnustatud ileriigiliselt ja maakondlikult

M9 teavitamine,
tunnustamine ja
kaasamine

Tegevussuund 2: voimekad ja hoolivad kogukonnad

Tegevussuuna peamised sihtrithmad on jirgnevad:

125




- Kohalikud kogukonnad (sh linnades ja kiilades);
- kogukondade esindajad ja kogukonnajuhid;

- kohalikud omavalitsused;

- noored;

- kaudsemalt kogukondades tegutsevad vabaiihendused.

Perioodil 2021-2025 on selle oodatava tulemuse saavutamiseks kavandatud 17 tegevust. Nende
rithmitamisel moodustus 6 sekkumise kategooriat ehk sekkumisliini (tabel 8). Tabelist nahtub, et oodatav

tulemus holmab mitmeid analiitidilisi tegevusi, kuid samal ajal on tegevuste hulk mitmekesine: holmates
mh rahastusmeetmeid, pilootprojekte ja voimestamistegevusi. Koige vahetumateks sihtrithmi mojutavateks
tegevusteks voib pidada uute voimaluste loomist kogukondlikus elus osalemiseks ja asumi- ning kiilaseltside

toetamist.

Tabel 8. Tegevused, mis panustavad voimekate ja hoolivate kogukondade tulemusse (tegevussuund 1.2:
voimekad ja hoolivad kogukonnad). Allikas: programmidokumendid ja hindaja kategoriseerimine

Sekkumise

Programmis S(')nastatud tegevuse/tegevusrea nimetus

Sekkumise tiitip

kategooria/kogum

A. Koostéoévormide ja
hoolivust toetavate tegevuste
kaardistamine

Parimad pélvkondadevahelised ja kogukondade
aktiviseerimise koostoovormid on kaardistatud ja levitatud

kogukondades

M1 analiiiis ja kaardistus

Hoolivust suurendavad tegevused on kaardistatud ning
analiiiisitud voimalusi neid levitada

M1 analiisis ja kaardistus

B. Kohalike algatuste ja
kogukondliku lihenemise
analiiiis

Analiiiisitud on 6igusakte ning sénastatud ettepanekud
kohaliku tasandi algatuse tegutsemise lihtsustamiseks

M1 analiisis ja kaardistus

Analiiiisitud ja laiendatud on kogukondliku lihenemise
kasutamise voimalusi riigieelarveliste toetuste jagamiseks

M1 analiiiis ja kaardistus

On koostatud iilevaade kogukondlike algatuste
iihisrahastusvéimalustest ja neid analiiiisitud

M1 analiiiis ja kaardistus

C. Osalemisvoimaluste Kohalikul tasandil on arendatud noorte osalust M5 rakendamine ja
katsetamine ja arendamine piloteerimine
Nn ithiskondliku aktiivsuse kooli katseprojekt on Ida- M5 rakendamine ja
Virumaal korraldatud piloteerimine
Kogukondades on katsetatud uusi osalemisvoimalusi, M5 rakendamine ja
rakendatud ja levitatud on kogukonnaprojekte piloteerimine

D. Kogukondlike
tegevusvormide levitamine
eri sihtrithmades ja
piirkondades

Jitkatud on viirikate iilikooli vm vanemaealiste
kooskdimiskohtadega koostood tihistegevuse leidmiseks

M9 Teavitamine,
tunnustamine ja kaasamine

Arukate kiilade (smart villages) algatust on levitatud

kogukondades

M9 Teavitamine,
tunnustamine ja kaasamine

E. Kogukondlike algatuste

Iga-aastane kodanikuiihiskonna innovatsioonifondi

M8 Rahastus- ja

valitsemise ja kohaliku toe
tugevdamine

tegutsevatele kodanikualgatustele

toetamine ja esiletdstmine taotlusvoor on libi viidud toetusmeetmed
Linnaliste asumiseltside ja kiilaseltside tegevus on toetatud | M8 Rahastus- ja
toetusmeetmed
Ellu on viidud idee- v6i esseekonkursse kogukondliku M8 Rahastus- ja
aktiivsuse edendamiseks toetusmeetmed
E Kogukonnakeskse Tagatud on noustamisteenus juriidilise vormita M6 Voimestamine,

koolitamine ja néustamine

(Peresobralikud) kogukonnad on esile tostetud ja
tunnustatud

M6 Voimestamine,
koolitamine ja néustamine
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Kogukonnakeskse valitsemisviisi instrumendid on
rakendatud

M6 Voimestamine,
koolitamine ja néustamine

Kogukonnakoordinaatori profiiliga ametikoht on loodud
igasse maakonda

M6 Voimestamine,
koolitamine ja néustamine

Tegevussuund 3: voimekad vabaiihendused ja sotsiaalsed ettevotted

Tegevussuuna peamised sihtrithmad on jirgnevad:

- Vabaiihendused;

- sotsiaalsed ettevotted;

- kodanikuiihenduste néustajad;

- alustavad ja kasvavad organisatsioonid;

- noored;

- kaudselt rahastajad, mentorid ja tugistruktuurid, kes aitavad organisatsioonide voimekust

kasvatada.

Perioodil 2021-2025 on selle oodatava tulemuse saavutamiseks kavandatud 16 tegevust. Need on
analiiiitiliselt ehk vahehindamise jaoks koondatud kuude sekkumiste kategooriasse (tabel 9). Tabelist
nihtub, et oodatava tulemuse saavutamine toetub enim voimestamise, koolitamise ja ndustamisega seotud
tegevustele. Keskne roll on ka erinevatel rahastusmeetmetel, mis jéuavad enamasti kéige vahetumalt
loppkasusaajateni. Samuti on sekkumisliinides niha mitut uudset ja innovatiivset lahendust, nagu niiteks
tihiskondliku méju osakute kasutamine.

Tabel 9. Tegevused, mis panustavad voimekate vabaiithenduste ja sotsiaalsete ettevotete tulemusse
(tegevussuund 1.3: voimekad vabaiithendused ja sotsiaalsed ettevotted). Allikas: programmidokumendid

ja hindaja kategoriseerimine

Sekkumise kategooria/kogum

A. Mojude hindamise,
andmete ja moistete
tipsustamine

Programmis S(')nastatud tegevuse/tegevusrea nimetus

Uhiskondlike probleemide méju hindamise katseprojektiga on
algust tehtud

Sekkumise tiitip

M1 analiiiis ja kaardistus

Valdkondlik statistika ja muud vabaiihendusi ja sotsiaalseid
ettevotteid puudutavad andmed on kogutud, analiiiisitud ja
avalikustatud

M1 analiiiis ja kaardistus

Sotsiaalse ettevotluse maiste on tipsustatud, juriidilised
takistused analiitisitud ja ettepanekud nende lahendamiseks
sonastatud

M1 analiisis ja kaardistus

B. Rahastus- ja
finantslahenduste
arendamine

Korraldatud on tileriigilisi ja piirkondlikke projektikonkursse
organisatsioonide voimekuse parandamiseks

M8 Rahastus- ja

toetusmeetmed

Vilja on t6tatud ja katsetatud vabaiihenduste ja sotsiaalsete

M8 Rahastus- ja

ettevotete jitkusuutlikkust toetavaid finantsinstrumente toetusmeetmed
Uhiskondliku méju osakute (social impact bonds) kasutamine M8 Rahastus- ja
jm eraraha kaasamise viisid on Eestis rakendatud toetusmeetmed
C. Uudsete lahenduste Toetusmeetmetes on katsetatud ja kasutatud uudseid lahendusi | M5 Rakendamine ja
katsetamine piloteerimine
D. Néustamine, koolitused Ellu on viidud kodanikuiihenduste néustajate kvalifikatsiooni M6 Voimestamine,
ja tooriistad parandavaid tegevusi koolitamine ja
organisatsioonide néustamine
arendamiseks
Sotsiaalse innovatsiooni edendamiseks on tagatud M6 Viimestamine,
néustamisteenus, koolitus ja arendamisvéimalused jmt koolitamine ja
noustamine
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Pakutud on konsultatsiooni- ja néustamisteenust, sh MG6 Vaimestamine,
drimentorlust vabaiihendustele ja sotsiaalsetele ettevotetele koolitamine ja
noustamine
Loodud on ligipids méjust lihtuva juhtimise (digitaalsetele) M6 Véimestamine,
tooriistadele ja koolitustele, et suurendada téenduspohiste koolitamine ja
meetodite kasutamist noustamine
E. Juhtimise, kvaliteedi ja Kvaliteedimirgise ,,Vabatahtliku sober arenguprogramm on M6 Voimestamine,
jirelkasvu arendamine ellu viidud koolitamine ja
noustamine
Korraldatud on kodanikuiithendusi toetavaid tugitegevusi M6 Viimestamine,
(siindmused, koolitused, tunnustamised, teavitustegevused) koolitamine ja
noustamine
Vabaiihenduste juhtide jirelkasvu programm on ellu viidud M6 Viimestamine,
maakondlikul ja iileriigilisel tasandil koolitamine ja
noustamine
Korraldatud on noortele méeldud sotsiaalse ettevotluse M6 Viimestamine,
arenguprogrammid jirelkasvu loomiseks koolitamine ja
noustamine

E. Sotsiaalse ettevotluse
tuntuse suurendamine

Korraldatud on sotsiaalsete ettevotete iihiskondliku méju
tuntust tostvaid tegevusi

M9 Teavitamine,
tunnustamine ja
kaasamine

Tegevussuund 4: libipaistev ja kaasav poliitika kujundamine

Tegevussuuna peamised sihtrithmad on jirgnevad:

- Ministeeriumide kaasamiskoordinaatorid;

avaliku sektori td6tajad;

- huvikaitseorganisatsioonid;

vabaiithendused (kes voiksid osaleda poliitikakujundamises).

Perioodil 2021-2025 on programme neljanda oodatava tulemuse saavutamiseks kavandatud 11 tegevust.
Selle mille rithmitamisel moodustus 5 sekkumise kategooriat/kogumit (tabel 10). Tabelist nihtub, et
oodatava tulemuse saavutamisel on suur rohk analiisidel, mis on selle oodatava tulemuse puhul ka
ootuspirane. Olulisel kohal on ka véimestamis-, koolitamis- ja noustamistegevused ning neid toetavad
tooriistad, juhendid ja platvormid. Oodatava tulemuse l6ppsihtrithmaks ongi siinkohal organisatsioonid,

mitte niiviga enam vahetud sihtrithmad nagu eelnevates tegvusuundades.

Tabel 10. Tegevused, mis panustavad libipaistva ja kaasava poliitika kujundamise tulemusse
(tegevussuund 1.4: libipaistev ja kaasav poiitikakujundamine). Allikas: programmidokumendid ja hindaja

kategoriseerimine

Sekkumise

kategooria/kogum

Programmis s6nastatud tegevuse/tegevusrea nimetus

Sekkumise tiiiip

A. Kaasamise, partnerluse ja
rahastuse kaardistused ning
analiiiisid

Kaardistatud on kodanikuiihiskonna kaasamise hetkeolukord
KOV tasemel

M1 analiiiis ja kaardistus

Kaardistatud on kodanikuiihiskonna rahastamispraktikad
kohalikul tasandil ja neid on analiiiisitud

M1 analiiiis ja kaardistus

Kaardistatud ja analiiiisitud on strateegilise partnerluse moéistet

ja kasutusel olevaid eri vorme ministeeriumites ja KOV-ides

M1 analiiiis ja kaardistus

Kaardistatud ja analiiiisitud on vabaiihenduste rahastamist
ministeeriumites ja KOV-ides ning rahastajate tegevuse
vastavust rahastamise korrale

M1 analiisis ja kaardistus
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B. Rahastamise libipaistvust
toetavad tooriistad

Uuendatud ja levitatud on tthenduste rahastamise
juhendmaterjali ministeeriumite, allasutuste ja kohalike
omavalitsuste tootajatele

M3 Tooriistad, jubendid
Jja platvormid

Vabaiihenduste rahastamiskeskkonna andmebaas on igal aastal

M3 Tiiriistad, jubendid

uuendatud Jja platvormid
C. Avaliku sektori Suurendatud on ministeeriumites todtavate M6 Viimestamine,
kaasamisvoimekus kaasamiskoordinaatorite rolli ja kompetentsi koolitamine ja
noustamine
Korraldatud on strateegilise partnerluse koolitusi ja néustamisi | M6 Vaimestamine,
vabaiihendusi rahastavatele ministeeriumite, allasutuste ja koolitamine ja
KOV-ide tdétajatele noustamine

D. Koost66- ja
koosloomemehhanismid

Vabaiihenduste iimarlaua t38ga on alustatud ja on avatud
taotlusvoor koosloomeprojektide elluviimiseks

M7 Koostoo- ja
vorgustikumehhanismid

Edendatud on vabaiihenduste rahastajate koostd6d

M7 Koostoo- ja
vorgustikumehhanismid

E. Huvikaitsevoimekus

Parendatud on huvikaitseorganisatsioonide voimekust
huvikaitsetegevusi ellu viia ja iildhuvidesse panustada

M6 Viimestamine,
koolitamine ja
noustamine

Tegevussuund 5: voimekad usulised ithendused

Tegevussuuna peamised sihtrithmad on jirgnevad:

- Usulised ithendused;

- vaimulikud;

- avaliku sektori asutused;

- kaudselt eri keele- ja kultuuritaustaga usukogukonnad.

Perioodil 2021-2025 on selle oodatava tulemuse saavutamiseks kavandatud 7 tegevust, mille rithmitamisel
moodustus neli sekkumise kategooriat (tabel 11). Tabelist nihtub, et oodatavat tulemust on plaanitud
saavutada eelkdige ndustamis- ja koolitustegevustega, kuid tihtsal kohal on ka strateegiline planeerimine.
Ménevérra uudse lahendusena on programmis plaanitud ka usuithenduste koosto6 edendamist.

Tabel 11. Tegevused, mis panustavad voimekate usuliste ithenduste tulemusse (tegevussuund 2.1:
voimekad usulised ithendused). Allikas: programmidokumendid ja hindaja kategoriseerimine

Sekkumise
kategooria/kogum

Programmis sonastatud tegevuse/tegevusrea nimetus

Sekkumise tiizip

A. Usuelu kiisimuste

Usuelu kiisimused on analiiiisitud ja iildistatud

M1 analiisis ja kaardistus

analiiiisimine
B. Kirikuvarade kiisimuste ja | Asjakohaste lepingute alusel on korraldatud kirikuvaradega M2 Arendustegevus ja
strateegilise koost6 seotud kiisimusi planeerimine
korraldamine
Osaletud on Vabariigi Valitsuse ja Eesti Kirikute Noukogu M2 Arendustegevus ja
tihishuvide saavutamiseks vajalike strateegiate viljatédtamises planeerimine
C. Usuiihenduste Usuiithendusi on abistatud enesekorralduse teostamisel M6 Véimestamine,
enesekorralduse ja voimekuse koolitamine ja
toetamine noustamine
Korraldatud on koolitused vaimulikele ja usulistele M6 Voimestamine,
tihendustele koolitamine ja
noustamine
Riiklikke ja omavalitsusinstitutsioone on néustatud Eesti M6 Viimestamine,
religioonisituatsiooni kiisimustes koolitamine ja
noustamine

129




D. Usuiihenduste koost66
edendamine

Edendatud on usuithenduste koostood

M7 Koostio- ja

3. Tegevuskava ,,Uleilmne eestlus (Vilisministeerium)“

Tegevussuund 1: Eesti identiteedi edendamine ja siilitamine vilismaal

Tabel 12. Tegevused, mille abil toetatakse Eesti identiteedi edendamist ja siilitamist vilismaal

Sekkumise kategooria/kogum

A. Eesti kultuuri, identiteedi,
pirandi ja iihise milu siilimist
ja edendamist toetavad
tegevused

Programmis sénastatud

tegevuse/tegevusrea nimetus
Eesti viliskogukondade
kultuuriseltse toetavate
taotlusvoorude elluviimine

Sekkumise tiiiip

M8 Rahastus- ja toetusmeetmed

ESTO 2025 toetamine

M4 Teenuseosutamine

Kultuuripirandi siilitamist
toetavate projektide taotlusvooru
elluviimine*®

M8 Rahastus- ja toetusmeetmed

Rahvuskaaslaste usuline teenimine
nende asukohamaades

M5 Rakendamine ja piloteerimine

Vilismaal asuvate kérgete
riigitegelaste matmispaikade
kindlakstegemine ja hooldamine

M9 Teavitamine, tunnustamine ja
kaasamine

B. Eesti keele 6ppe korraldamine
Eesti kogukondadele

Eesti keele oppe ja eesti keeles
6ppimise toetamine vilismaal
asuvates opetuskohtades

M5 Rakendamine ja piloteerimine

Eestikeelsete 6pimaterjalide
loomine ja saatmine vilismaal
asuvatele 6petuskohtadele

M3 Tooriistad, jubendid ja
platvormid

Vilismaal elavate eesti laste ja
noorte eesti keele praktiseerimise
toetamine keelekeskkonnas

M5 Rakendamine ja piloteerimine

Vilismaal to6tavate eesti keele ja
kultuuri 6petajate koolitamine

M6 Viimestamine, koolitamine ja
noustamine

C. Uhise info- ja suhtlusruumi
kujundamine ja toetamine

Viliskogukondade viljaannete
toetamine

M8 Rahastus- ja toetusmeetmed

Uhise info- ja suhtlusruumi
korrastamine ja kujundamine

M5 Rakendamine ja piloteerimine

Uhist inforuumi toetavad
ristmeedia projektid (nt iganidalane
raadiosaade ERRIis)

M5 Rakendamine ja piloteerimine

Uhtekuuluvustunde edendamine
rahvuskaaslaste ja Eesti piisielanike
vahel (ithise milu hoidmine ja
tihistamine)

M5 Rakendamine ja piloteerimine

38 Tegevuse terviklik nimetus esitatud joonealuse mirkmena:

Kultuuripirandi siilitamist toetavate projektide taotlusvooru elluviimine:

* kultuuripirandi kogumine, kirjeldamine digiteerimine ja kittesaadavaks tegemine;

* Eesti miluasutuste spetsialistide lihetused kogukondadesse ja kogukondade noustamine;

* Eesti kogukondlike kultuuripirandi keskuste ja koostoovorgustike toetamine ja arendamine;

* konverentside, seminaride ja koolituste korraldamine viliskogukondades ja Eestis;

¢ valdkondlike uuringute toetamine ja publikatsioonide avaldamine

vorgustikumehhanismid




D. Lastele ja noortele suunatud
iiritused ja voimalused

Eesti piritolu noortele méeldud
kontaktseminaride ja
kultuurisiindmuste korraldamine

M35 Rakendamine ja piloteerimine

Rahvuskaaslastest noorte Eestis
Oppimise toetamine

M8 Rahastus- ja toetusmeetmed

Tegevussuund 2: Uleilmse eestlaskonna kaasamine Eesti iihiskonna ellu ja arengusse, koost6o
edendamine ning kvaliteetsete teenuste tagamine

Tabel 13. Tegevused, mille abil toetatakse Uleilmse eestlaskonna kaasamist Festi ithiskonna ellu ja
arengusse, koost66 edendamist ning kvaliteetsete teenuste tagamist

Sekkumise kategooria/kogum

A. Konsulaarteenuste pakkumine
ja saatkondade roll Eesti
kogukondade kaasamisel

maailmas

Programmis s6nastatud

tegevuse/ tegevusrea nimetus

Eestis ja Soomes ID-kaardi
viljastamine vahendaja kaudu ning
reisidokumendi kittetoimetamine
vilisriigis kulleri vahendusel*

Sekekumise tiizip

M4 Teenuseosutamine

Konsulaarteenuste osutamine
konsulaarmissioonide kiigus kuni
vilise teenuseosutaja punktide
avamiseni ning e-teenuste
lahenduste viljatéétamiseni

M5 Rakendamine ja piloteerimine

Saatkondades viljastatakse koos ID-
kaardiga ka digiluger, et e-
keskkondasid kasutataks

aktiivsemalt

M5 Rakendamine ja piloteerimine

Teavitustegevus e-teenuste
kasutamise voimalustest

M9 Teavitamine, tunnustamine ja
kaasamine

B. Eesti kultuuri, identiteedi,
pirandi ja iihise milu siilimist
ja edendamist toetavad
tegevused

Eesti kultuuri rahvusvahelistumist
toetavate projektide elluviimine

M8 Rahastus- ja toetusmeetmed

Omaalgatuslike ideede

toetusprogramm

M8 Rahastus- ja toetusmeetmed

Regulaarsete iileilmse eestluse
foorumite korraldamine

M5 Rakendamine ja piloteerimine

C. Lastele ja noortele suunatud
iiritused ja voimalused

Arendustegevused teistes riikides
oppivate Eesti tudengite
kaasamiseks*

M2 Arendustegevus ja planeerimine

Stipendium praktikaprogrammiks
Eestis

M8 Rahastus- ja toetusmeetmed

D. Tunnustamine

Tunnustuskultuuri edendamine*

M9 Teavitamine, tunnustamine ja
kaasamine

Rahvadiplomaatia edendajate
vorgustike arendamine ja toetamine
(kultuuriesindajad, ettevétjad,
aukonsulid, dridiplomaatia jt)

M9 Teavitamine, tunnustamine ja
kaasamine

E. Diasporaakoostéé edendamine
teiste riikidega

Diasporaakoostoo edendamine
teiste riikidega*

M7 Koostoo- ja
vorgustikumehhanismid

* tdrniga tihistatud tegevuste kohta puudub aruandlusepdhine info.

Tegevussuund 3: Eestisse tagasipé6rdumise ning Eesti eluga (taas)kohanemise toetamine

Tabel 14. Tegevused, mille abil toetatakse Eestisse tagasipdérdumist ja Eesti eluga (taas)kohanemist



Sekkumise kategooria/kogum

A. Tagasipoordujate teavitamine
neile moeldud voimalustest ja
teenustest

Programmis sénastatud
tegevuse/tegevusrea nimetus
Tagasipé6rdujate teavitamine
tochoive ning sotsiaalsete tagatiste
voimaluste kohta

Sekkumise tiiiip

M9 Teavitamine, tunnustamine ja
kaasamine

Tagasipoordumise vallas teadlikkuse
suurendamine ja hoiakute
kujundamine iihiskonnas

M9 Teavitamine, tunnustamine ja
kaasamine

B. Tagasipoordujatele suunatud
teenuste arendamine

Koolides ja lasteasutustes
tagasipoordujate lastele keeledppe ja
kohanemisega seotud teenuste
tagamine

M4 Teenuseosutamine

KOV-ide sihtrithmaga toéétamise ja
neile vajalike teenuste pakkumise
voimekuse suurendamine

M6 Viimestamine, koolitamine ja
noustamine

Riikliku tagasipdérdumistoetuse
toetusskeemi arendamine

M8 Rabastus- ja toetusmeetmed

Tagasipo6rdujate noustamisteenuste
arendamine (sh regioonipohiselt) ja
rakendamine

M4 Teenuseosutamine

Tagasipoordumisega ja ettevotlusega
seotud info ja Eestisse elama
asumise kohta infoteede

arendamine

M2 Arendustegevus ja planeerimine




Lisa 3. Hindamiskisimuste vastavustabel
Esitatud eraldi failina.

Lisa 4. Hinnang ESF+-st rahastatud tegevustele
Esitatud eraldi failina. Liihikokkuvite asub peatitkis 3.3.12.

Lisa 5. Hinnang Sveitsi-Eesti koostééprogrammist rahastatud
tegevustele
Esitatud eraldi failina. Liihikokkuvite asub peatitkis 3.3.13.

Lisa 6. Kultuuriministeerium programmi TAT-ides ja arengukavas
sdnastatud tegevuste vordlus

Kiesolev lisa tiiendab peatiikki 3.3.2 ning selgitab lihemalt l6imumis-, sh kohanemisprogrammi kahe
analiititilise lihenemise eripérasid. Allolev esimene tabel (5.1) kirjeldab programmi TAT-pohist vaadet ehk
seda, kuidas tegevused on rakendus- ja rahastusloogikas koondatud teenuse tegevusteks. Teine tabel (5.2)
kirjeldab arengukava-pohist vaadet ehk seda, millised tegevused on arengukavas sénastatud arengukava
eesmirkide ja tegevussuundade/tegevuste tasandil.

TAT-pohine jaotus aitab niha, milliste konkreetsete rakenduspohiste kogumite kaudu programmi ellu
viiakse. Samas ei niita TAT-i pealkiri alati kogu tegevuse sisulist skoopi, sest ithe TAT-i sees voib olla mitu
alamtegevust, teenust, sihtrithmapohist sekkumist, ettevalmistavat tegevust voi partnerlust, mis ei ole tabeli
pealkirja tasandil nihtav.

Arengukava-pohine tegevuste jaotus aitab aga hinnata, kas hilisemad programmidokumendid, TAT-id ja
tulemusaruanded on aidanud sisustada arengukavas sonastatud tegevusi. See vaade sobib paremini
programmi asjakohasuse ja tulemuslikkuse hindamiseks poliitikacesmirkide tasandil, sest arengukava
kirjeldab soovitud muutust, probleemi, sihtrithmi ja peamisi sekkumissuundi. Kui arengukavas on iihe lause
sees mitu sisuliselt eristatavat tegevust, on need tabelis analiiiitiliselt lahutatud. Selline lahutamine ei muuda
arengukava ametlikku struktuuri, vaid aitab hinnata, millised tegevuse osad on hilisemas rakendamises
nihtavad ja millised mitte.

Tabelites kasutatav tegevuste arv ei niita tegevussuuna tegelikku mahtu, eelarvet, tihtsust ega moju. Niiteks
voib viikese arvu TAT-ridadega tegevussuund sisaldada viga mahukaid arendusi v6i mitme sihtrithma
teenuseid. Samuti voib arengukava-péhises jaotuses olla tegevussuund detailsemalt lahti kirjutatud, ilma et
see tihendaks suuremat rahalist mahtu. Seetottu kasutatakse tabeleid eelkdige seoste, katvuse ja
rakendusloogika selgitamiseks, mitte tegevussuundade lihtsaks kvantitatiivseks vordlemiseks.

TAT-pohine jaotus
TAT-pohine tabel koondab perioodil 2021-2025 tuvastatud teenuse tegevused tegevussuundade kaupa.

Tabel 5.1. Meetme tegevused TAT-péhise jaotuse alusel

Tegevussuund Teenuse tegevus

TS1 - Tanapdevaste, nutikate ja tulemuslike kohanemis- ning | 1. Infoplatvormide ja digiteenuste arendamine
Idimumisteekondade arendamine

TS1 2. Laimumis-, sh kohanemisvaldkonna digipéére

TS1 3. N&ustamisteenuse arendamine ja pakkumine
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TS1

4. Andmevahetuslahenduse (sh infoplatvormi) edasiarendus ja rakendamine

TS2 - Uhine, arusaadav ja usaldusvééarne
kommunikatsiooni- ja inforuum

5. Avalikkuse teavitamine rénde- ja |8imumis-, sh kohanemisteemadel

TS2 6. Teadlikkuse t&stmine kohanemisest ja |6imumisest, sh piirkondliku ja
kohaliku meedia kaasamine ja vdimestamine
TS2 7. Uhine meediaruum

TS3 - Uhtekuuluvustunnet toetavate sotsiaalsete kontaktide
soodustamine

8. Leimumist edendavate kogukondlike tegevuste toetamine

TS3

9. Vabatahtlike programm

TS3

10. Koostéstegevused KRK-de, sh RVK-de iihiskondliku aktiivsuse tastmiseks

TS4 - Uuendusmeelse ja vastutustundliku t&6turu toetamine

11. Eri keele- ja kultuuritaustaga inimeste ning tagasip&érdujate t&6turul
konkurentsivéimet toetavad tegevused

TS5 - Eesti keele oskuse, riigi ja kultuuriruumiga sideme
suurendamine (kohanemisprogramm)

12. Eesti keele dpet toetavad tegevused ja kodanikudpe

TS5 13. Kohanemisprogrammi Settle in Estonia pakkumine

TS5 14. Taiskasvanute keeledpe ja keeledpet toetavad tegevused INSA eesti
keele majas

TS5 15. Eesti kultuuriruumi tutvustavad tegevused

TS5 16. Eesti keele kursused kolmandate riikide kodanikele, sh RVK-dele

TS5 17. Kohanemisprogramm RVK-dele

TS5 18. Rahvusvéhemuste -rahvuskultuuride toetamine

TS6 - Kohaliku tasandi toetamine ja sektoriiileste
partnerlussuhete arendamine

19. KOV-ide véimekuse suurendamine KRK-de ja sisseréinde véljakutsete
lahendamiseks

TS6 20. Kohalike omavalitsuste toetamine |dimumise, sh kohanemise teenuste
pakkumisel
TS6 21. Roma kogukonna toetamine

Tabeli lugemisel tuleb arvestada, et TAT-p6hine rida ei pruugi tihendada iihte konkreetset teenust ega iihte
selgelt piiritletud sekkumist. Uhe rea sees voivad olla niiteks koolitused, néustamine, digitaalsed arendused,
partnerite voimestamine, kommunikatsioon, piloteerimine vmt. TAT-pohine jaotus on kasulik
rakendamise, rahastuse ja seire analiitisimiseks. See voimaldab hinnata, milliste vahendite kaudu tegevusi
tegelikult ellu viiakse, millised tegevused soltuvad vilisrahastusest ning millised tegevused on seotud
konkreetsete viljund- voi tulemusniitajatega. Samas ei ole TAT-pohine jaotus piisav selleks, et hinnata kogu
tegevussuuna vastavust arengukava eesmirkidele. Selleks tuleb TAT-vaade siduda arengukava-pohise (vt
allpool) ja voimaluse ka kasutajateekonna vaatega.

Arengukava-p6hine jaotus

Arengukava-pohine tabel koondab arengukavas sonastatud tegevused tegevussuundade kaupa. Tabeli
eesmirk on niidata, millised tegevused olid arengukavas kavandatud ning millistele neist leidub hilisemates
programmidokumentides, tulemusaruannetes, TAT-ides v6i muudes dokumentides selge vaste.

Tabel 5.2. Meetme tegevused arengukava-p&hise jaotuse alusel
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Tegevussuund

Arengukavas sénastatud tegevus3?

TS1 - Tanap&evaste, nutikate ja tulemuslike kohanemis-

ning |I8imumisteekondade arendamine

1. Loome kohanemis- ja |6imumisrajad, Idhtudes sindmusteenuste metoodikast

TS1 2. Koondame info kohanemis- ja 3. Levitame infot kohanemis- ja
[dimumisteenuste kohta Ghtsesse |dimumisteenuste kohta avalikus, era-
veebivdravasse ja kolmandas sektoris

TS1 4. Valmistame ette ning rakendame |&imumise, sh kohanemisvaldkonna

digitaliseerimise (nt loome uusi |8imumist, sh kohanemist toetavaid e-teenuseid)

TS2 - Uhine, arusaadav ja usaldusvééarne
kommunikatsiooni- ja inforuum

5. Toetame meediakanaleid vene- 6. Tastame teadlikkust nendest
ja ingliskeelse sisu arendamisel kanalitest eesti keelest erineva
emakeelega inimeste hulgas

TS2 7. Todtame valja avalikkusele mdeldud veebipshise t6oriista / keskkonna
kohanemis- ja |8imumisalase kommunikatsiooni tshustamiseks

TS2 8. Loome avaliku sektori kohanemis- ja I6imumisalase kommunikatsiooni- ja
teabevérgustiku

TS2 9. Toetame erinevate tegevuste ja abivahenditega (riigi)asutusi ja
organisatsioone muukeelse infovahetuse parandamisel

TS2 10. Parandame Eesti inimeste meediakirjaoskust ja petame allikakriitilisust

TS3 - Uhtekuuluvustunnet toetavate sotsiaalsete

kontaktide soodustamine

11. Toetame kohalikke omavalitsusi 12. Toetame kohalikke omavalitsusi
kohalike kogukondade

madratlemisel inimeste suuremal kaasamisel kohaliku

eesti keelest erineva emakeelega

tasandi algatustesse

TS3 13. Toetame eri keele- ja kultuuritaustaga inimeste osalemist erinevates
kodanikuihendustes

TS3 14. Toetame rahvusvéhemuste kultuuriseltside aktiivset kaasamist eestikeelsete
ileriigiliste katusorganisatsioonide ja esindusorganisatsioonide t68sse

TS3 15. Ndustame kohalikke omavalitsusi ja teisi avaliku ruumi ja elukeskkonnaga
tegelevaid organisatsioone mitmekesise avaliku ruumiloome teemal

TS3 16. Lisame piirkondlikesse arengudokumentidesse (nt Ida-Virumaa

tegevuskava jmt) kohanemist ja |5imumist soodustavaid meetmeid

TS4 - Uuendusmeelse ja vastutustundliku t66turu

17. Toetame valdkondliku poliitikakujundaja teadlikkust eri keele- ja

toetamine kultuuritaustaga inimeste olukorrast t66turul ja seeldbi teenusepakkujate
operatiivsust

TS4 18. Téstame eri keele- ja kultuuritaustaga inimeste teadlikkust Eesti
toGturuteenustest ja -toetustest

TS4 19. Toetame ministeeriume ja teisi avaliku sektori asutusi eesti keelest erineva
emakeelega inimeste vérbamisel

TS4 20. Julgustame eesti keelest erineva emakeelega noori kandideerima ja

todtama avalikus teenistuses

39 Tabel on koostatud arengukavas sonastatud konkreetsete tegevuste pohjal — koik sonastused/tegevused on voetud iiks-itheselt

arengukavast. Kus oli vajalik, jagasime sellised tegevused, kus iithe lause sees oli nimetatud mitu sisuliselt eraldiseisvat tegevust

eraldi tegevusteks. See aitas meil paremini koostada programmi tegevussuundade sekkumisloogikaid, samadel alustel nagu SiM ja

ViM programmis/tegevussuunas.
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TS4 21. Pakume té6andjatele infot, koolitusi ja asjakohast tuge, et osata t66kohal
toime tulla keelelise ja kultuurilise mitmekesisusega
TS4 22. Edendame vaimalusi, et tédandjad saaksid vahetada parimaid kogemusi

keelelise ja kultuurilise mitmekesisuse teemal

TS5 - Eesti keele oskuse, riigi ja kultuuriruumiga sideme
suurendamine (kohanemisprogramm)

23. Arendame 24. Aitame 25. Kaardistame | 26. Levitame
edasi ja loome kaasa digivérava osas | sihtrihmale infot
uusi keeledppe sihtrihma ootusi | digivérava
digiplatvorme vaimalusi ja kogemusi kohta
keeledppeks ja koondava

tdiskasvanute digivérava

keeledppe loomisele ja

korraldamiseks rakendamisele

TS5 27. Toetame ja loome mitmesuguseid véimalusi eesti keele praktiseerimiseks
eestikeelses keelekeskkonnas

TS5 28. Jatkame keelekursuste pakkumisega (sh kohanemisprogrammi raames,
tegevus eesti keele majades jm)

TS5 29. Loome Eesti kodakondsuse 30. Tagame inimeste teavitamise
taotlemiseks ettevalmistavate teenuste | sellest (teenuste terviklahendusest)
terviklahenduse

TS5 31. Jatkame rahvusseltside ja kultuuriomavalitsuste toetamist

TS5 32. Toetame eri todkeelega rahvusseltside ja kultuuriorganisatsioonide
koostésd

TS5 33. Toetame kultuuri- ja noorsootédasutusi |dimumisse panustamisel

TS5 34. Néustame iildhariduskoole, omavalitsus- ja haridusasutusi kohanemis- ja
|8imumise kisimustes (sh huviharidus ja noorsoot&d)

TS5 35. N&ustame lapsevanemaid kohanemis- ja [dimumisteemadel

TS5 36. Loome vaimalused eesti keele 37. Pakume &pilastele pikaajalisi
omandamiseks dpilasvahetusi

TS5 38. Loome vaimalused dpilaste emakeeleoskuse ja kultuuritundmise

arendamiseks (nt rahvusseltside pihapé&evakoolid)

TS6 - Kohaliku tasandi toetamine ja sektoriiileste
partnerlussuhete arendamine

39. Suurendame KOVide teadlikkust kohanemisest ja |8imumisest, véimestame
neid tulemuslike kohanemis- ja |5imumisteenuste arendamisel ja pakkumisel

TS6 40. Toetame ja ndustame avaliku, era- ja kolmanda sektori asutusi, kes
uussisserdéindaijate, teisest rahvusest pisielanikega kohalikul tasandil kokku
puutuvad ja neile (avalikke) teenuseid pakuvad

TS6 41. Suurendame 42. Vsimestame roma 43. Arendame vilja
avaliku, era- ja kogukonna liikmeid, roma mentoriteenuse
kolmanda sektori nende sofsiaalse
organisatsioonide kaasatuse
teadlikkust romade suurendamiseks
kogukonnast

TS6 44. Toetame kohanemis- ja [8imumisvaldkonna sektoriileste koostd&partnerite
vargustike toimimist

TS6 45. Kaasame ja vdimestame rahvusvéhemuste kultuuriseltse teenuste (sh

uussisserdndajatele ja ajutistele viibijatele mdeldud teenuste) véljatédtamisel ja

pakkumisel



Tabelis on teatud juhtudel analiiitiliselc ka méni iiks tegevus lahutatud/jagatud mitmeks tegevuseks.
Niiteks, arengukava on sonastanud iihe tegevusena info koondamise kohanemis- ja loimumisteenuste kohta
tihtsesse veebiviravasse ning samas lauses ka sama info levitamise avalikus, era- ja kolmandas sektoris —
seetottu on neid kisitletud tabelis kahe eraldi tegevusena. Seda seetdttu, et info koondamine ja info
levitamine eeldavad erinevat sekkumisloogikat, partnereid, seiret jm.

TAT-pohine ja arengukava-pohine tabel annavad seega programmi kohta erinevat tiitipi infot. Arengukava-
pohine tabel niitab, mida poliitikatasandil kavandati. TAT-p6hine tabel niitab, kuidas osa neist kavatsustest
on tegelikus rakendamises ja rahastamises korraldatud. Kui mélemad vaated langevad kokku, on seos
arengukava eesmirgi ja rakendamise vahel lihtsamini jilgitav. Kui vaated ei lange kokku, saab eraldi hinnata,
kas tegemist on sisulise katmata jitmisega, rakendusliku timberkorraldusega voi mone puu pohjusega.

Oluline on silmas pidada, et TAT-i olemasolu ei tihenda automaatselt arengukava tegevuse tiielikku katvust.
Samuti ei saa jireldada, et arengukava tegevuse puudumine TAT-is tihendab automaatselt tegevuse
puudumist praktikas ja tegelikkuses. Osa tegevusi v6ib olla rahastatud riigieelarvest, teistest vilisvahenditest
voi ellu viidud teiste partnerite poolt.

TS4 ehk uuendusmeelse ja vastutustundliku to6turu toetamise tegevussuund illustreerib viga histi nende
kahe vaate erinevust. Arengukava tasandil holmab see tegevussuund poliitikakujundajate teadlikkust,
sihtrithmade teadlikkust t6oturuteenustest, avaliku sektori virbamise toetamist, eesti keelest erineva
emakeelega noorte suunamist avalikku teenistusse, tooandjate noustamist ning praktikate vahetamist. TAT-
pohises vaates on sama tegevussuund koondatud iihe tegevuste kogumi alla, mille sees paikneb peamiselt
tiks suurem meede — t66jouldhetusprogramm ehk keeleldhetus -, mida tdiendavad oluliselt vdiksemal méiral
praktikaprogramm ja 6ppereisid. Seetottu kirjeldab TAT-vaade histi rakendamist, kuid ei kata tiksinda kogu
arengukavas sonastatud tegevussuuna skoopi.
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